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 تمهيد
إثر عرض شهدت منظومة التصرف في الميزانǽة حسب الأهداف تطورات هامة خاصة على 

مشروع القانون الأساسي الجديد للميزانǽة على أنظار مجلس نواب الشعب للمصادقة، من 
جهة، وتصاعد إهتمام النواب والرأȑ العام ǼالوثائȘ المتعلقة Ǽالسǽاسات والمالǽة العمومǽة في 

  .ظل الظرف الإقتصادȑ والإجتماعي الوطني
سي الجديد على القǽام بتدقيȘ لوثائȘ وتم التنصǽص من بين أحȞام مشروع القانون الأسا

من مشروع القانون الأساسي  62و 31الفصلين ) (الرقاǼة والفحص(القدرة على الأداء 
علاوة عن تقيǽم السǽاسات والبرامج العمومǽة ضمن مشروع القانون الأساسي ) للميزانǽة

  ).8الفصل(المتعلȘ بتنظǽم محȞمة المحاسǼات 
إلى بلوغ تجرȃة ترȞيز منظومة التصرف في الميزانǽة حسب وعلى هذا الأساس، وǼالنظر 

الأهداف مرحلة نضج نسبي حيث تم إصدار أول مشروع سنوȑ للقدرة على الأداء لوزارة 
، تم الشروع في عملǽة تقيǽم ذاتي لدلالة إطار القدرة على الأداء 2013المالǽة منذ سنة 

ء الإستراتيجǽة القطاعǽة وأولوǽات بهدف تحيينه على ضو  2017لمهمة المالǽة خلال سنة 
  .ف البرامج  وتطوȄره عند الإقتضاءمختل

لإطار أداء مهمة المالǽة والتقسǽم البرامجي للمهمة وفي إطار ومواصلة لأعمال التقيǽم الذاتي 
تم التخلي عن الهدفين المتعلقين بتدعǽم الإندماج المالي توحيد برنامج القǽادة والمساندة 

أداء البنوك العمومǽة في إنتظار النظر في خارطة برنامج القǽادة والمساندة وتدعǽم نجاعة 
  .وإحداث برنامج جديد ǽضم الهǽاكل الفنǽة المنضوǽة تحت البرنامج المذȞور

Ȟما تم الشروع في أعمال توحيد برنامج القǽادة والمساندة مع مختلف المهمات الأخرȐ بهدف 
والشروع في أعمال التنزȄل  ،شارȄع السنوǽة للأداءتقدǽمه Ǽصفة متجانسة على مستوȐ الم
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العملǽاتي للبرامج بهدف توضǽح ومتاǼعة سلسلة نتائج تنفيذ السǽاسة العمومǽة على أرض 
متطلǼات التصرف ل إستجاǼةالواقع Ǽما ǽمȞن من حسن قǽادة وتنفيذ السǽاسات العمومǽة 

تم إعداد المشروع السنوȑ للقدرة على الأداء لسنة  ،وعلى هذا الأساس .المبني على الأداء
2019.  
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  التقديــــم العــــــــــام
I-  مǻة مهمةتقدǻالمال: 

وتتعلȘ . إعداد وتنفيذ وتطوȄر السǽاسات المالǽة والنقدǽة والجǼائǽة للدولةب المالǽة مهمة تعنى
  . السǽاسات المالǽة Ǽمجالات المالǽة العمومǽة وȃتموȄل الإقتصاد عامة

وȄندرج دور المهمة في المساهمة في تحقيȘ الأهداف الاقتصادǽة والاجتماعǽة المرسومة 
 .وǼالتالي أهداف التنمǽة

  :لǽة في المشمولات التالǽةوتتنزل مهمة الما
  ،قتراح السǽاسة المالǽة للدولة ǼمشارȞة الهǽاكل المختصةإ .1
الإشراف على الشؤون المالǽة والجǼائǽة وذلك في حدود القوانين النافذة والسǽاسة العامة  .2

  ،للدولة
  والتكميلǽة، الأصلǽةإعداد مشارȄع قوانين المالǽة  .3
 على والمحافظة والإلتزامات Ǽالتعهدات الإǽفاء قصد الدولة ميزانǽة دǽمومة ضمان .4

  التوازنات،
5. ȌǼة تقديرات ضǽة مخططات إطار في الدولة ميزانǽوالميزان التنم ȑوعلى الإقتصاد 

 المدȐ، متوسطة برمجة أساس
رȄع اسهر على تنفيذ التشالو  والديوانǽةإعداد مشارȄع النصوص ذات الصǼغة الجǼائǽة  .6

 ȑقة،العلا ذات العمل بها الجار 
7. Ǽ ع النصوص المتعلقةȄة الدولة والجماعات مإعداد مشارǼةحساǽمراعاة مع المحل 

 ،واتخاذ Ȟل التدابير الضرورȄة لتطبǽقها اللامرȞزȄة مقتضǽات
 وإسنادمشارȄع النصوص المتعلقة بتنظǽم نشاȋ مؤسسات التموȄل الصغير،  إعداد .8

 التراخǽص لمؤسسات التموȄل الصغير Ǽعد أخذ رأȑ سلطة رقاǼة التموȄل الصغير،
مراقǼة المحاسبين العموميين فǽما له مساس Ǽممارسة المهمة المسندة لهم Ǽمقتضى  .9

  ،القوانين والتراتيب الجارȑ بها العمل
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زارة و الالإشراف من الناحǽة المالǽة على الجماعات العمومǽة المحلǽة ǼمشارȞة  يتول .10
في الشؤون البلدǽة أو الجهوǽة التي تكون  خاصة الرأȑ وإبداء المحلǽة Ǽالشؤون  المȞلفة

  اللامرȞزȄة، مقتضǽات مراعاة مع وذلك ماليلها إنعȞاس 
 :خلال من خاصة الخزȄنة وسيولة العمومي الدين فيالتصرف  يتول .11

 إلى السعي مع التموǽلات من الميزانǽة حاجǽات لتغطǽة الإقتراض موارد تعبئة -
 العمومي، الدين دǽمومة ضمان

 الخزȄنة، سيولة في التصرف إحȞام -
 المتعلقة المخاطر في والتصرف Ȟلفته على والضغȌ وآلǽاته الدين مصادر تنوǽع -

 Ǽه،
  .الخزȄنة لرقاع الداخلǽة السوق  تطوȄر على العمل -

حسǼما هو وارد  مساعدة الدولة للمؤسسات ،ǼمشارȞة الوزارة أو الوزارات المعنǽة ،منح .12
فهي مȞلفة  ،ولهذا الغرض .Ǽالنصوص التشرȄعǽة والترتيبǽة الجارȑ بها العمل
متǽازات ستثمار فǽما يخص الإǼالخصوص بتنفيذ أحȞام مجلة التشجǽع على الإ

  ،الجǼائǽة والمالǽة
 ةشارȞوالم عامة Ǽصفة التموȄلذ السǽاسة التي ترسمها الدولة في ميدان يد وتنفيتحد .13

الأخرȐ في نطاق  التموȄلمؤسسات المالǽة ومؤسسات والاف على البنوك في الإشر 
  ،التشارȄع والتراتيب الجارȑ بها العمل

 والمنشئات والمؤسسات والجماعات المصالح مختلف وحساǼات تصرف مراقǼة .14
العمومǽة والجمعǽات والمجامع المهنǽة والشرȞات التعاونǽة  المساهمة ذات أو العمومǽة

تعاونǽات والهǽاكل الأخرȐ التي تنتفع Ǽصفة مǼاشرة أو غير مǼاشرة المرȞزȄة وال
Ǽمساعدة أو دعم من الدولة أو الجماعات المحلǽة، وتدقيȘ حساǼات المشارȄع الممولة 

 ،Ǽموارد خارجǽة، عن طرȘȄ هيئة الرقاǼة العامة للمالǽة
عات المحلǽة مراقǼة التصرّف في ميزانǽة الدولة وحساǼات المؤسسات العمومǽة والجما .15

قتصاد المشترك وǼصفة عامة المنظمات التي والمنشآت العمومǽة والشرȞات ذات الإ
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تطلب Ǽصفة مǼاشرة أو غير مǼاشرة مساعدة الدولة أو إحدȐ الجماعات العمومǽة من 
 ،خلال الهȞǽل المȞلف ǼالرقاǼة العامة للمالǽة

16. ȌǼوفي ميدان  وتنفيذ ض ȑاسة التي تسلكها الدولة في الميدان النقدǽلاتالسǽالتمو 
  : ــب Ǽالمالǽة المȞلفة الوزارة تقوم حيثالخارجǽة وذلك ǼمشارȞة البنك المرȞزȑ التونسي 

النصوص التشرȄعǽة والترتيبǽة المتعلقة Ǽالصرف Ǽعد أخذ رأȑ البنك المرȞزȑ  إعداد -
 ،التونسي

 ،ات الدفعǽتفاقإرام في إعداد وإب المشارȞة -
 ،تطور ميزان الدفوعات مع البنك المرȞزȑ التونسي متاǼعة -
 ،رأǼ ȑشأن حرȞات رؤوس الأموال مع الخارجال إبداء -
 .وضȌǼ برامجها الخارجǽةالقروض Ǽ المفاوضات الخاصةفي  المشارȞة -

 المعروضة،جتماعǽة رأǼ ȑشأن Ȟل المسائل ذات الصǼغة الاقتصادǽة أو الإال إبداء .17
 .المحاسبǽة المهن على والإشراف والخاصة العمومǽة المحاسǼة معايير إعداد .18

وعلاوة عن المشمولات التقليدǽة لمهمة المالǽة، أحدثت لجنة وطنǽة لدȐ وزارة المالǽة تتولى 
التصرف في الأموال والممتلكات العقارȄة والمنقولة المعنǽة Ǽالمصادرة وتلك التي يتم 

  .الدولة من الأموال الموجودة Ǽالخارج والمȞتسǼة Ǽصورة غير مشروعةاسترجاعها لفائدة 
  :وتتمثل مهام هذه اللجنة خاصة في

اتخاذ جمǽع الإجراءات المتعلقة Ǽالحقوق والإلتزامات المرتǼطة Ǽالأوراق المالǽة  -
 والحصص والسندات المعنǽة Ǽالمصادرة أو الإسترجاع،

وق المرتǼطة بها والحصص التصرف في محفظة الأوراق المالǽة والحق -
 والسندات والممتلكات العقارȄة والمنقولة المعنǽة Ǽالمصادرة والإسترجاع،

اتخاذ الإجراءات المستوجǼة المتعلقة Ǽالعقود الجارȄة وخاصة لضمان مواصلة  -
 تنفيذها،

اتخاذ التدابير اللازمة لضمان المحافظة على السير العادȑ للشرȞات ذات  -
 .Ǽالمصادرة أو الإسترجاعالمساهمات المعنǽة 
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  :في الهǽاكل المندرجة ضمن الهȞǽل التنظǽمي للوزارة تتمثلو 
 العامة، Ǽةاتالك .1
 الديوان، .2
 المشارȄع، ومتاǼعة للتدقيȘ العامة الإدارة .3
 العمومي، للتأجير العامة الإدارة .4
 للتأمين، العامة الهيئة .5
 الدولة، ميزانǽة في للتصرف العامة الهيئة .6
 للديوانة، العامة الإدارة .7
 للمالǽة، العامة الرقاǼة .8
 للأداءات، العامة الإدارة .9

 العامة للدراسات والتشرȄع الجǼائي،  الإدارة .10
 للمساهمات، العامة الإدارة .11
 للتموȄل، العامة الإدارة .12
 والتوازنات، للموارد العامة الإدارة .13
 المالي، والتعاون  العمومي الدينالعامة للتصرف في  الإدارة .14
 الأهداف، حسب الميزانǽة في التصرف وحدة .15
 المالǽة، الإصلاحات ومتاǼعة والدراسات الإقتصادȑ الظرف خلǽة .16
 والمعدات، والتجهيزات المالǽة للشؤون  العامة الإدارة .17
 الǼشرȄة، الوسائل في للتصرف العامة الإدارة .18
 والإستخلاص، العمومǽة للمحاسǼة العامة الإدارة .19
 والمالǽة، الجǼائǽة للإمتǽازات العامة الإدارة .20
 الموظفة، الخارجǽة القروض على النفقات تأدǽة لمتاǼعة العامة الإدارة .21
 الشؤون القانونǽة،  وحدة .22
 والخاص، العمومي القطاعين بين للشراكة العامة الإدارة .23
  .والمالǽة الجǼائǽة للإمتǽازات العامة الإدارة .24
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  :فهيتحت إشراف الوزارة  تكون  المتدخلة في برامج المهمة والتيالهǽاكل أما 
  للمالǽة، الوطنǽة المدرسة .1
  ،ديوان مساكن أعوان وزارة المالǽة .2
  ،مرȞز الإعلامǽة لوزارة المالǽة .3
  للتأمين، العامة الهيئة .4
  الصغير، التموȄل رقاǼة سلطة .5
  Ǽالجزائر، والجǼائي الجمرȞي الإقتصاد معهد .6
  للديوانة، الطبي المرȞز .7
 ،الوȞالة الوطنǽة للتǼغ والوقيد .8
 ،مصنع التǼغ Ǽالقيروان .9

 ،البنك الوطني الفلاحي .10
 ،الشرȞة التونسǽة للبنك .11
 ،بنك الإسȞان .12
 ،البنك التونسي للتضامن .13
 ،بنك تموȄل المؤسسات الصغرȐ والمتوسطة .14
 ،وȞالة الكحول .15
 ،الوȞالة التونسǽة للتضامن .16
 ،شȞǼة تونس للتجارة .17
 ،الشرȞة التونسǽة للضمان .18
 ."البنǽان"شرȞة  .19

وتشمل مهمة الإشراف على المنشآت والمؤسسات العمومǽة المذȞورة أعلاه خاصة الأعمال 
  :التالǽة

 العامة، والجلسات الإدارة جلسات محاضر على المصادقة -
 المالǽة، القوائم وعلى التقديرȄة الميزانǽات على المصادقة -
 تنفيذها، ومتاǼعة للانتداǼات السنوȑ  البرنامج على المصادقة -
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 .الأهداف وعقود البرامج عقود على المصادقة -
  .هدافوفǽما يخص البنوك العمومǽة، يتم الإشراف عبر آلǽة عقود الأ

II. ǻة مهمة المالǻةإستراتيج: 
 :العام الإطار .1

اختصت فترة الإنتقال التي تعǽشها تونس بتحولات عمǽقة سواء على الصعيد السǽاسي أو 
الإقتصادȑ أو الإجتماعي أو حتى الثقافي آلت إلى ظهور العديد من الرهانات وخاصة في 

  :ظل مناخ إجتماعي وأمني دقيȘ التي نذȞر من بينها
  الاجتماعǽة، المطالب وتصاعد والاقتصادȑ المالي الظرف صعوǼة ­
 عجز الميزانǽة وحجم الدين واختلال التوازنات المالǽة، تفاقم ­
 والبنȞي، ماليال القطاع هشاشة ­
  .الاستثمار مناخ في الثقة وتراجع الموازȄة والتجارة الضرȄبي التهرب نسǼة ارتفاع ­

وتتفاقم حدة هذه الرهانات في إطار المحȌǽ الدولي والجيوسǽاسي المتحرك بدوره خاصة تحت 
 ضغȌ ندرة الموارد والتنافسǽة والمقتضǽات الإجتماعǽة والمدنǽة مما يدفع إلى ضرورة تدعǽم

  .الجهود لتحقيȘ أهداف الرقي المرجوة على جمǽع الأصعدة
وتطرح هذه الدينامǽȞة فرصا وإمȞانǽات للإصلاح والتطور في ظل مناخ سǽاسي دǽمقراطي 

  :ومقتضǽات دستورȄة جديدة وخاصة منها
 الجهات بين والتوازن  المستدامة والتنمǽة الإجتماعǽة العدالة لتحقيȘ الدولة سعي ­

 الوطنǽة، للثروات شيدالر  والإستغلال
 الخدمات جودة وإحȞام الإدارة في والمساءلة والنجاعة والنزاهة الشفافǽة قواعد تكرȄس ­

 المواطن، لفائدة المسداة
 خدمة في والمساءلة والنجاعة والنزاهة الشفافǽة قواعدل العمومǽة الإدارة اعتماد تدعǽم ­

 العام، والصالح المواطن
 ومنصف، عادل جǼائي نظام توفير ­
 . استخلاص الضرǼȄة ومقاومة التهرب والغش الجǼائيين ضمان ­
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 لصرفه اللازمة التدابير واتخاذ العمومي المال في التصرف حسن على الدولة حرص ­
 شأنه من ما وȞل الفساد منع على العمل مع الوطني الإقتصاد أولوǽات حسب

 .الوطنǽة Ǽالسǽادة المساس
وقد Ȟرس الدستور والعديد من النصوص القانونǽة والترتيبǽة الصادرة في الخمس سنوات 

تم و الأخيرة مǼادȏ الحوȞمة على غرار حȘ النفاذ إلى المعلومة والحوȞمة المفتوحة والنزاهة 
  .إدراجها ضمن الإصلاحات المبرمجة في إطار مخطȌ التنمǽة الجديد

  
  :المالǻة لمهمة الإستراتيجǻة التوجهات .2

 Ȍة لمخطǽقة التوجيهǽة التي تم تحديدها ضمن الوثǽة الرؤǽة مهمة المالǽس إستراتيجȞتع
التنمǽة ووفقا لتوجهات الحȞومة فǽما يخص مجالات اختصاصها والتي تمّ على أساسها 

 ...مواصلة الإصلاحات الهȞǽلǽة المتعلقة Ǽالميزانǽة والجǼاǽة والديوانة والقطاع المالي
خاصة Ǽالنظر إلى التحدǽات التي  الاقتصادȑه الإصلاحات إلى مواجهة الظرف وتهدف هذ

تشهدها المالǽة العمومǽة وإلى تدعǽم مقومات وصلاǼة القطاع المالي والثقة في مناخ الأعمال 
 .والمواطنين الاقتصادǽةلانتظارات المؤسسات  والاستجاǼةبهدف استعادة نسȘ النمو 

  :المذȞورة ضمن مقتضǽات التوجهات الإستراتيجǽة التالǽة وتندرج الإصلاحات الهȞǽلǽة
  التحȞم في توازنات المالǽة العمومǽة وضمان دǽمومة الميزانǽة،* 
 إضفاء نجاعة أكبر على مستوȐ السǽاسات المالǽة،* 
 .تدعǽم الحوȞمة* 

  
  :التحȞم في توازنات المالǽة العمومǽة وضمان دǽمومة الميزانǽة من خلال* 
  :تعبئة الموارد وذلك عبرتدعǽم   )أ (

من قانون  66في تفعيل الفصل  الانطلاقتمّ : دعم مجهود استخلاص موارد الدولة  -
والذȑ أقر إحداث الهيئة العامة للجǼاǽة والمحاسǼة العمومǽة  2018المالǽة لسنة 
حيث تم تكوȄن لجنة تضم خبراء من الإدارة وممثلين عن الطرف النقابي  والاستخلاص
اللوجستǽة من  الاستعداداتدراسة السبل الكفيلة بترȞيز الهيئة من حيث تعمل على 
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المحتملة على الإجراءات  الانعȞاساتمنظومات معلوماتǽة ومقرات Ǽالإضافة لتقيǽم 
 .المعتمدة وعلى المسارات المهنǽة للأعوان

وȃدعم  هذا وسيتم العمل على التفعيل التدرȄجي لهذه الهيئة استئناسا Ǽالتجارب الدولǽة 
 .فني من مصالح وزارة المالǽة الفرنسǽة

مقاومة التهرب الجǼائي من خلال تدعǽم فاعلǽة المراقǼة الجǼائǽة Ǽحسن توظيف  -
وȞذلك اعتماد برمجة المراقǼة . الموارد الǼشرȄة والمنظومات المعلوماتǽة وتطوȄرها

العالǽة من  الجǼائǽة حسب المخاطر والترȞيز على القطاعات والأنشطة ذات المخاطر
 .حيث التهرب الجǼائي وتبيǽض الأموال

Ȟما تمّ دعم دور فرقة الأǼحاث ومقاومة التهرب الجǼائي وتمȞينها من Ȟل الوسائل   
الضرورȄة لممارسة مهامها والترȞيز على دعم تǼادل المعلومات لأغراض جǼائǽة في 

  .إطار التصدȑ للجرȄمة المالǽة والجǼائǽة
دارة في مقاومة التهرّب الجǼائي، تمّ دعم الوسائل الǼشرȄة ولمعاضدة مجهود الإ  

عونا Ȟما سيتم الإعلان عن طلب  659لبرنامجي الجǼاǽة والمحاسǼة العمومǽة Ǽانتداب 
 .عون في إطار برنامج الحراك الإدارȑ  500ترشحات لاستقطاب 

لك من وذ: التسرȄع في تنفيذ برنامج التفوȄت في المساهمات والأموال المصادرة  -
خلال المحافظة على نسȘ مرتفع لاجتماعات اللجنة الوطنǽة للتصرف في الأموال 

 اجتماعا 16لفائدة الدّولة، حيث تمّ عقد  الاسترجاعوالممتلكات المعنǽة Ǽالمصادرة أو 
، وقد تمّ من خلالها المصادقة على التفوȄت في عديد 2018إلى موفى سبتمبر 

 د،.م 500ت Ǽقǽمة تفوق المساهمات والعقارات والمنقولا
تنوǽع مصادر الدين العمومي وتحسين آلǽات التصرف في المخاطر من خلال إرساء  -

الأقل Ȟلفة  الاقتراضالدين على المدȐ المتوسȌ بهدف تعبئة موارد  إستراتيجǽة
 .ومخاطر لضمان دǽمومة الميزانǽة

الميزانǽة حسب ترشيد النفقات العمومǽة من خلال إرساء منظومة التصرف في   )ب (
  :الأهداف ورȌȃ سǽاسة الإنفاق Ǽالسǽاسات العمومǽة 

 تعمǽم اعتماد المنظور البرامجي لإعداد الميزانǽة، -
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ستعداد للتطبيȘ الفعلي للتصرّف في الميزانǽة حسب الأهداف من حيث الآلǽات الإ -
المحاسǼة  وتطوȄر النظام المحاسبي للدولة من خلال ترȞيز والمنظومات الإعلامǽة

وذلك حال المصادقة على مشروع العامة القائمة على القيد المزدوج ومبدأ الإستحقاق 
 .القانون الأساسي للميزانǽة المعروض على أنظار مجلس نواب الشعب

    :إضفاء نجاعة أكبر للسǽاسات المالǽة وذلك من خلال*  
منظومة تموȄل إحداث بنك الجهات Ǽما ǽمȞّن من معالجة النقائص المسجلة في  -

المؤسسات الصغرȐ والمتوسطة والمشارȄع المجددة وخاصة المنتصǼة ǼمناطȘ التنمǽة 
 الجهوǽة وتسهيل نفاذ هذه المؤسسات للتموȄل،

المالي Ǽما ǽسمح لكل الأفراد والمؤسسات  للاندماجالوطنǽة  الإستراتيجǽةمواصلة تنفيذ  -
وتطوȄر منظومة التموȄل  اتهماحتǽاجǼالتمتع Ǽالخدمات المالǽة التي تتناسب مع 

 الصغير،
مواصلة تدعǽم صلاǼة البنوك العمومǽة من خلال الترفǽع في رأس مال البنك الوطني  -

  الفلاحي،
وتدعǽم مُساهمة  للاستثمارتدعǽم نسǼة اندماج خدمات التأمين لضمان مناخ ملائم  -

مقدّمة للمؤمن وتموȄل الاقتصاد وتحسين الخدمات ال الادخارقطاع التأمين في تعبئة 
لهم ومتضررȑ الحوادث وتدعǽم حوȞمة مُؤسسات التأمين وصلابتها المالǽة وحيث تمّ 

 .مع الأطراف المعنǽة الاستشارةصǽاغة مشروع مجلة جديدة للتأمين هي في طور 
  :تدعǽم حوȞمة التصرف في المالǽة العمومǽة من خلال*   

المتعلّقة Ǽالتصرّف في المالǽّة العمومǽّة مراجعة المنظومات المعلوماتǽة خاصّة منها  -
استعدادا لاعتماد منظومة التصرّف حسب الأهداف وȞذلك المنظومات الجǼائǽة 
والديوانǽة التي تمّ في شأنها إعداد Ȟراسات شروȋ تهدف لتأمين التراȌǼ بين مختلف 
مȞونات المنظومات وتأهيلها وفȘ الإصلاحات المبرمجة ولغاǽة اعتماد أفضل 

 .لممارسات الدولǽة في المجالا
دعم التوجّه نحو الرقمنة من خلال الانطلاق في تفعيل منظومة الفوترة الالكترونǽة  -

وȞذلك التخفǽض في سقف رقم المعاملات الإجǼارȑ للتصرȄح والخلاص عن Ǽعد 
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وȞذلك تفعيل منظومة الخلاص ǼالǼطاقات البنǽȞة على مستوȐ صنف من القǼاضات 
 .المالǽة

ة جهود مقاومة التهرȄب من خلال دعم الوسائل الموضوعة على ذمّة مصالح مواصل -
 .المعتمدين الاقتصاديينالديوانة ومن خلال تفعيل الرّقاǼة اللاّحقة ǼالنسǼة للمتعاملين 

، تمّ تسجيل نتائج جدّ إيجابǽة من خلال تطوّر 2018علما أنّه، إلى حدود موفى أوت  
وتسجيل عديد العملǽات ) د.م 172: قǽمة المحجوز( 50%قǽمة المحجوز Ǽأكثر من 

النوعǽّة من حجز لكمǽّات هامّة من الذهب والعملات الأجنبǽة والمواد المخدّرة والتǼغ 
  .والأدوǽة

مواصلة مجهود الوزارة للتصدȑّ لكلّ أشȞال الفساد خاصّة عبر التعاون مع الهيئة  -
ǽافحة الفساد التي تمّ إبرام اتفاقȞة لمǽة للوزارة الوطنǼالنسǼ ة في هذا الشأن معها

وǼالنسǼة للإدارة العامة للديوانة وȞذلك اعتماد دليل إجراءات لتأمين التنسيȘ بين أطراف 
 .الاتفاقǽة

مواصلة دعم قواعد الإفصاح عن المعلومة المالǽة وفقا للمعايير الدولǽة سواء Ȟان  -
ن المعايير المحاسبǽة التي هي ذلك متعلّقا Ǽالقطاع العام من خلال اعتماد مجموعة م
 .الآن في طور الاستشارة، أو متعلّقا Ǽالأحزاب والجمعǽات

التوجّه نحو تعمǽم إبرام عقود الأداء ǼالنسǼة لمنشآت ومؤسسات القطاع العام Ǽما  -
 .ǽمȞّن من تأطير العلاقة التعاقدǽة بينها وȃين الدّولة Ǽصفتها مساهما مرجعǽّا
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   :المالǻة ةمهمبــــــرامــج  -2
  :تمّ تقسǽم مهمّة وزارة المالǽة إلى ستّة برامج تمّ ضǼطها Ȟما يلي

 

  المتدخلة الهǻاكل  البرنامج
  الإدارة العامة للديوانة  -  الديوانة  :1عدد برنامج

  للديوانة الطبي المرȞز -
  للأداءات العامة الإدارة -  الجǼاǽة :2عدد برنامج
  الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والإستخلاص -   العمومǽة  المحاسǼة:3عدد برنامج

  
  مصالح الميزانǽة  :4عدد برنامج

  الدولة ميزانǽة في للتصرف العامة الهيئة -
  الإدارة العامة للموارد والتوازنات  -
  للتأجير العامة الإدارة -
-  Ȑع الكبرȄعة المشارǼومتا Șالإدارة العامة للتدقي  
  الأهداف حسب الميزانǽة في التصرف وحدة -

  الموظفة الخارجǽة القروض على النفقات تأدǽة لمتاǼعة العامة الإدارة -
  الإارة العامة للشراكة بين القطاعين العام والخاص -

  الإدارة العامة للتصرف في الدين والتعاون المالي  -  الدين العمومي  :5عدد برنامج
  
  
  

  القǽادة والمساندة :6عدد برنامج

  الديوان -
  هيئة الرقاǼة العامة للمالǽة  -
  الǼشرȄة الموارد في للتصرف العامة الإدارة -
  والمعدات والتجهيزات المالǽة للشؤون  العامة الإدارة -
  الإدارة العامة للبناءات  -
  الإدارة العامّة للمساهمات -
  الإدارة العامّة للتموȄل -
  العام والخاص الإدارة العامّة للشراكة بين القطاعين -
  مȞتب التنظǽم والأساليب والإعلامǽة والتنسيȘ العام -
  ديوان المساكن لأعوان وزارة المالǽة  -
  المدرسة الوطنǽة للمالǽة -
 وحدة الشؤون القانونǽة -
  الجǼائي والتشرȄع للدراسات العامة الإدارة -
 والمالǽة الجǼائǽة للإمتǽازات العامة الإدارة -
  .المالǽة الإصلاحات ومتاǼعة والدراسات الإقتصادȑ الظرف خلǽة -
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ӀӀ- Ȋالمتوس Ȏرمجة نفقات الوزارة على المدȁة وǻة وزارة المالǻميزان :  
  : 2019تقدǻم ميزانǻة الوزارة لسنة  -1
 

في حدود  2019تم ضȌǼ نفقات التصرف والتنمǽة وصناديȘ الخزȄنة لوزارة المالǽة لسنة 
               قدرها تطوربنسǼة أȑ  2018د سنة .أ 735767د مقابل .أ 814429

10.  
  

  )إعتمادات الدفع( *حسب البرامج 2019تطور ميزانǻة الوزارة لسنة 
  ألف دينار: الوحدة

 البرامج

  
قانون المالǻة 

2018 
 2017إنجازات تطوّر إعتمادات الدفع 2019مقترحات 

 النسǺة المبلغ إعتمادات إعتمادات  
 ( %)   الدفع  التعهد   

 %13 36903 319644 319644 282741 304091 الديوانة: 1برنامج عدد 
 %9 13004 156434 156434 143430 131317 الجǺاǻة:2برنامج عدد 
 %12 24760 233578* 234852 208818 201974 المحاسǺة العمومǻة: 3برنامج عدد 
 %12 801 7429 7429 6628 6063 مصالح الميزانǻة: 4برنامج عدد 
 %14 185 1471 1471 1286 1319 الدين العمومي: 5برنامج عدد 
 3 3009 95873 95873 92864 100946 والمساندة القǻادة: 6برنامج عدد 

 %10 78662 814429 815703 735767 745710 المجموع
  دون إعتǼار الموارد الذاتǽة للمؤسسات العمومǽة* 
 * Șار صناديǼنةبإعتȄالخز  
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  حسب البرامج 2019و 2018تطور ميزانǻة وزارة المالǻة  
 )إعتمادات الدفع(وطبǻعة النفقة  حسب البرامج 2019لسنة ميزانǻة وزارة المالǻة  توزȂع  

  ألف دينار: الوحدة
برنامج عدد  البرامج

 الديوانة 1
برنامج عدد 

 الجǺاǻة 2
برنامج عدد 

االمحاسǺة  3
 العمومǻة

برنامج عدد 
مصالح  4

 الميزانǻة
برنامج عدد 

الدين  5
 العمومي

برنامج عدد 
القǻادة  6

 والمساندة
 طبǻعة النفقة المجموع

 704329 33373 1455 7275 222478 153734 286014 نفقات التصرّف
 656121 24161 1310 6640 210810 146860 266340 التأجير العمومي
 41617 3337 145 635 11645 6755 19100 وسائل المصالح
 6591 5875 0 0 23 119 574 التدخل العمومي

 110100 62500 16 154 11000 2700 33630 نفقات التنمǻة
 814429 95873 1471 7429 233578* 156434 319644 المجموع

 دون إعتǼار الموارد الذاتǽة للمؤسسات العمومǽة* 
  بإعتǼار صناديȘ الخزȄنة  *
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  )إعتمادات الدفع(وطبǻعة النفقة  حسب البرامج 2019لسنة ميزانǻة وزارة المالǻة  توزȂع 

   
  :للوزارة) 2021 -2019(متوسȊ على المدȎ التقدǻم إطار النفقات  -2
ألف دينار مقابل  814529قǽمة  2019ستبلغ جملة النفقات لمختلف البرامج لسنة  

  %.11 تقدر بـ أȑ بنسǼة تطور 2020ألف دينار خلال سنة  905383

0
50000

100000
150000
200000
250000
300000

برنامج عدد 
الديوانة 1

برنامج عدد 
الجباية 2

برنامج عدد 
االمحاسبة  3

العمومية
برنامج عدد 

مصالح  4
الميزانية

برنامج عدد 
الدين  5

العمومي
برنامج عدد 

القيادة  6
والمساندة

طبيعة النفقة
التأجير العمومي
وسائل المصالح
التدخل العمومي
نفقات التنمية
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 Ȋالمتوس Ȏللوزارة) 2020- 2018(جدول النفقات على المد  

  ألف دينار: الوحدة

 النفقات
 تقديرات قانون المالǻة إنجازات

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 
 759786 731239 704429 625850 605706 581969 514105 نفقات التصرف

 759675 731134 704329 625700 605676 581934 514075 الميزانǻةعلى موارد 
 682761 656966 656121 578608 556625 540769 470447 التأجير العمومي
 70220 67510 41617 40428 43717 40106 42741 وسائل المصالح
 6694 6658 6591 6664 5334 1059 887 التدخل العمومي

 111 105 100 150 30 35 30 للمؤسساتعلى الموارد الذاتǻة 
               التأجير العمومي
 111 105 100 150 30 35 30 وسائل المصالح
               التدخل العمومي

 151558 174144 110000 108056 140034 99867 121268 نفقات التنمǻة
 151458 174044 110000 107956 140030 99864 121268 على موارد الميزانǻة

 89458 112044 48000 45956 61530 66773 24668 الاستثمارات المǺاشرة
 62000 62000 62000 62000 78500 33091 96600 التموȂل العمومي

على موارد القروض الخارجǻة 
 0 0 0 0 0 0 0 الموظفة

               الاستثمارات المǺاشرة
               التموȂل العمومي

               على الموارد الذاتǻة للمؤسسات
 100 100 100 100 4 3 0 صناديȖ الخزȂنة

 100 100 100 100 4 3 0 التأجير
               وسائل المصالح

               التدخل
               التجهيز

الميزانǻة بدون اعتǺار الموارد 
 911232 905278 814429 733756 745710 681801 635343 الذاتǻة للمؤسسات

الميزانǻة ǺاعتǺار الموارد الذاتǻة 
 911343 905383 814529 733906 745740 681836 635373 للمؤسسات
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جانفي  12 بتارȄخرئǽس برنامج الديوانة و مديرا عاما للديوانة  يوسف الزواغيالسيد  تعيين تم
خلفا للسيد العادل بن حسن المدير العام السابȘ للديوانة والذȑ تولى رئاسة برنامج  2018

  .2018جانفي  11وإلى غاǽة  2015ماȑ  04الديوانة منذ 
  :لبرنامج واستراتيجيتهاالتقدǻم  -1

  : التعرȂف Ǻالبرنامج وهȜǻلته ومشمولاته -1.1
  :تعرȂف البرنامج -1.1.1  

موقعا إستراتيجǽا هاما ǼالنسǼة للاقتصاد الوطني، وتعتبر عنصرا تحتل الديوانة التونسǽة 
لذا فإنها تلعب ، فاعلا في مجال التǼادل التجارȑ للǼلاد التونسǽة وموازنة الأموال العمومǽة

  .دورا Ȟبيرا ǼالنسǼة للتنمǽة الاقتصادǽة للǼلاد وحمايتها
  :حسبالديوانة التونسǽة جهاز إدارȑ تاǼع لوزارة المالǽة منظم 

المتعلȘ بتنظǽم ( 1991أفرȄل  23المؤرخ في  1991لسنة  556الأمر عدد  ­
مȞلفة Ǽالسهر على تطبيȘ ) وزارة المالǽة Ȟما تم تنقǽحه Ǽالنصوص اللاحقة

التشرȄعات والقوانين المرتǼطة بتحرȞات الأشخاص، الǼضائع والمنقولات عند 
  الدخول والخروج من التراب الوطني، 

المنظم للإدارة العامة  1994سبتمبر  06بتارȄخ  1994سنة ل 1845الأمر عدد  ­
مؤرخ في  2004لسنة  2128للديوانة Ȟما تمّ تنقǽحه Ǽالأمر عدد 

06/09/2004 ،  
  ، 21/12/2004مؤرخ في  2004لسنة  2703الأمر عدد  ­
 772والأمر عدد  01/07/2013مؤرخ في  2013لسنة  2800الأمر عدد  ­

الذȑ أحدث تصورا ورؤǽة جديدة لهذا  23/01/2014مؤرخ في  2014لسنة 
  : الجهاز الإدارȑ وذلك بـ

  ةǼة وإدارات مراقǽحت تتكوّن من إدارات تقنǼة التي أصȄزȞم الإدارات المرǽتنظ
  .وإدارات إسناد ومȞاتب مختصة

  م التراب الديواني إلىǽلة المصالح والإدارات حسب تقسȞǽ08إعادة ه  Șمناط
  .وǽة Ǽما تشمله من مȞاتب حدودǽة وجهوǽةجغرافǽة تسمى الإدارات الجه
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 ة العامة للديوانةǼة للديوانة والمجلس الأعلى للديوانة والرقاǽإحداث المدرسة الوطن.  
  امل التراب الديواني براȞ غطيǽة وحراسة لǼل مراقȞǽهȞ إحداث إدارة حرس ديواني

  .وǼحرا
  : هȜǻلة البرنامج - 2.1.1

  :الإدارة العامة للديوانة
  :الإدارة العامة للديوانة الهǽاكل التالǽةمّ ضت

 مجلس الديوانة -
 ȞتاǼة الديوانة -
 الرقاǼة العامة للديوانة -
إدارات إسناد  4إدارات مراقǼة و 4إدارات فنǽة و 4: إدارة مرȞزȄة 12(الإدارات المرȞزȄة  -

 )  مȞاتب مختصة  9و
 )إدارات 8(الإدارات الجهوǽة  -
 الحرس الديواني -
  للديوانةالمدرسة الوطنǽة  -

 :وذلك طǺقا للمخطȊ التالي
  



23 
 

   
  :المرȜز الطبي للديوانة

يتولى المرȞز الطبي تقدǽم خدمات متعلقة Ǽالوقاǽة والتشخǽص والإسعافات الإستعجالǽة 
  .والعلاج لفائدة أعوان الديوانة وأزواجهم وأبنائهم والذين في Ȟفالتهم

  :ǽشتمل المرȞز الطبي على
الإدارȄة والمالǽة والتجهيز يديرها طبيب اختصاصي أول ǽعيّن Ǽمقتضى إدارة فرعǽة للشؤون  ­

 .أمر
  .إدارة فرعǽة طبǽة يديرها أطǼاء مختصون  ­

  .ǻسير المرȜز الطبي للديوانة مدير ǻعيّن Ǻمقتضى أمر يتمتع برتǺة وامتǻازات مدير للديوانة
  ):الإدارة العامة للديوانة(مهام البرنامج  3.1.1-

ǽ ة بثلاث البرنامجضطلعǽسǽتتمثل في مهام رئ:  
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  :المهمة الجǺائǻة ­
تقوم الديوانة Ǽاستخلاص المعالǽم والآداءات والرسوم الموظفة على الǼضائع عند التورȄد  

 Șة لصالح صندوق الدعم أو صناديǽائǼه الجǼضا الرسوم شǽة الدولة وأǽوالتصدير لفائدة ميزان
ستخلاص الصحǽح لتلك المعالǽم والآداءات وتساهم وتسهر الديوانة على ضمان الإ. الحرفيين

   .ب الجǼائيفي مقاومة التهرّ 
  : المهمة الاقتصادǻة ­

ǽعتبر الدور الاقتصادȑ للديوانة امتدادا طبǽعǽا لدورها الجǼائي التقليدǼ ȑاعتǼار أن المعلوم 
الوطنǽة  الديواني إضافة لكونه أداة لتموȄل خزȄنة الدولة فهو Ȟذلك يهدف لحماǽة الصناعة

  .والموارد الفلاحǽة
غير أن التحولات الاقتصادǽة العمǽقة للتجارة الدولǽة واختǽار تونس لاقتصاد السوق أفضى 
تطورا في نسȘ المǼادلات التجارȄة Ǽما ǽستدعي من الديوانة ضرورة معاǽشة هذه التطورات 

  . يوتغيير طرق عملها لتكون في مقدمة الهǽاكل التنموǽة للاقتصاد التونس
وفي هذا الصدد، تسعى الإدارة Ǽاستمرار إلى تǼسȌǽ الإجراءات تورȄدا وتصديرا وخلȘ نظم 
ديوانǽة اقتصادǽة متطورة وتدعǽم القدرة التنافسǽة للمنتجات ذات المنشأ التونسي، هذا إلى 
جانب تشجǽع الاستثمار والتصدير بإرساء علاقة شراكة وتعاون مع المتعاملين الاقتصاديين 

وǼقدر حرصها على تشجǽع . شاور معهم حول السبل الكفيلة لرفع التحدǽات والعراقيلوالت
القدرة التنافسǽة للإنتاج التونسي تسهر الديوانة على ضمان سلامة التنافس النزȄه من 

Ȟما . الممارسات غير الشرعǽة مثل الإغراق والتقليد إلى جانب مراقǼة المواصفات والجودة
لتسهيل اتخاذ ) تورȄد وتصدير(ئǽات المتعلقة Ǽالمادة الديوانǽة تساهم في ضȌǼ الإحصا

   .القرارات من قبل السلȌ العمومǽة
  :المهمة الأمنǻة ­

  :وتتمثل في مراقǼة حرȞة الǼضائع والأموال داخل الǼلاد وعبر الحدود فتسهر على



25 
 

 Ǽضائع  ومخدرات ومصوغ : مȞافحة التهرȄب عند التصدير أو التورȄد بجمǽع أنواعه ­
  ...وعملة وأعمال فنǽة وتحف

  حماǽة الثروة الحيوانǽة والنǼاتǽة المهددة Ǽالانقراض، ­
  .حماǽة المستهلك من المواد غير المطاǼقة للمعايير الصحǽة ومعايير السلامة ­

  .العامة لعمل الديوانة الإستراتيجǽة ولهذا، يتمّ الأخذ Ǽعين الاعتǼار لهذه المهام في
  :إستراتيجǻة البرنامج - 2.1  

ما فتئت إدارة الديوانة في السنوات الأخيرة دعم دورها الاقتصادȑ وذلك لمعاضدة جهود 
المؤسّسات في إيجاد موقع لها محلǽا ودولǽا وǼالتالي تحسين جاذبǽة تونس للاستثمارات، لذا 

التوجهات  فهي مطالǼة Ǽالإصغاء إلى Ȟل الأطراف الاقتصادǽة ودعمهم، وقد تمّ أخذ هذه
 ȑومة خلال المجلس الوزارȞأقرته الح ȑار في برنامج تعصير الديوانة الذǼعين الاعتǼ

 Șّخ المضيȄة الخدمات وتعصيرها ، وذلك  2015سبتمبر  07بتارǽر وتحسين نوعȄبتطو
من  وتأمين السلسلة اللوجستǽة وتسهيل التجارة الدولǽة مع الحفاȍ على مرونة حرȞة الǼضائع

  .)1هدف(تسهيل الإجراءات الديوانǻة ǽمȞّن من    معلوماتي جديدعتماد نظام إ خلال 
  :العمل علىبـالإدارة العامة للديوانة  قامتوللقǽام Ǽالمهام على أحسن وجه 

  النظام المعلوماتي للديوانةǼ قات جديدةǽر تطبȄاسند"تطو"، 
  اك الموحدǼمع الش Ȍȃة والرǽة الإجراءات الديوانǽالإلكتروني لإجراءات برنامج لاماد

 ،التجارة الخارجǽة وإجراءات النقل
 عد عبر موقع الواب للإدارة العامة للديوانةǼ حيث تم إحداث موقع  توفير خدمات عن

 .واب جديد خاص Ǽالإدارة العامة للديوانة في مرحلى التجرȃة
ورة التي وأمام تفاقم ظاهرة التهرȄب، حيث استغل المهرȃون الوضع الأمني الهش Ǽعد الث

، لتكثيف نشاطهم وارتفعت  بذلك عملǽات التهرȄب البرȑّ على 2011عرفتها الǼلاد سنة 
الحدود الليبǽة والجزائرȄة والتهرȄب الǼحرȑ من المنافذ الحدودǽة وخاصة الموانئ الǼحرȄة 
وارتفاع عملǽات الغش التجارǼ ȑاستغلال نظام العبور البرȑ ومنظومة مخازن ومساحات 

الديواني واستغلال الأنظمة الديوانǽة الخاصة Ǽالمستودعات الديوانǽة، ممّا أثّر سلǼا التسرȄح 
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على الاقتصاد وذلك بتطوّر السوق الموازȄة وتسرȄب الǼضائع المهرȃّة Ǽصفة Ȟبيرة في السوق 
العنصر الثاني من برنامج  تعصير الديوانة على احتواء المخاطر  المحلǽة وقد تمّ الترȞيز في 

  .)2هدف (الغش التجارȏ والتهرȂب   صدȑ لظاهرةوالت
Ȟما أنّ تكدّس الǼضائع المحجوزة Ǽمستودعات الحجز شȞّل عائقا Ȟبيرا أمام سيولة حرȞة  

الǼضائع وتعرّض Ǽعضها للتلف ǼحȞم طول مدّة مȞوثها وتدهور قǽمتها ودفع للتفȞير بجدǽة 
سواء Ǽالبǽع أو الإحالة أو الإتلاف  التصرّف في هذه الǺضائع المحجوزةفي تحسين طرق 

  ).3هدف (
ومن ناحǽة أخرȐ تبيّن أن إستخلاص الديون المثقلة لا يتمّ ǼالشȞل المطلوب ممّا أدȐّ إلى   

نقص في Ǽعض موارد ميزانǽة الدولة المتأتǽة من الديوانة ممّا حتّم العمل على الرفع من 
  .)4هدف (إستخلاص الديون المثقلة الممȜن تغطيتها مردود 

Ȟل هذه السلبǽات أدّت إلى غلȘ عدّة مؤسّسات مشغّلة وقلّصت Ǽصفة هامة من نجاعة   
  . الاقتصاد التونسي هذا مع تردȑّ  نوعǽة الخدمات وانعدام الشفافǽة على عدّة مستوǽات

لذا رأت إدارة الديوانة من العاجل الوقوف على هذه السلبǽات وضرورة تطوȄر وتحسين نوعǽة 
وذلك للمساهمة، ǼȞقǽة الإدارات، في النهوض Ǽالاقتصاد حتى تتمȞّن من إحتواء خدماتها 

المخاطر المنجرّة عن السلبǽات التي وقع ذȞرها مع الحرص على الحفاȍ على مرونة حرȞة 
الǼضائع وتأمين السلسلة اللوجستǽة للمǼادلات التجارȄة وذلك ببلورة هذه الإستراتيجǽة في شȞل 

  .تحقǽقهاوالعمل على  أهداف
  :أهداف ومؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالبرنامج -2

Ǽعد دراسات معمّقة لواقع إدارة الديوانة وللإخلالات التي تمّت ملاحظتها، وفي إطار معالجة 
  :Ȟما يلي مؤشر لقǽس الأداء 12ستراتيجǽة وإأرȃعة أهداف النقائص، تمّ تحديد 
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 الأهداف والمؤشرات
 المؤشّرات الأهداف

   :1.0.1 الهدف
 تسهيل عملǽات التسرȄح الديواني للǼضائع

 للǼضائع الديواني التسرȄح آجال معدل: 1.1.0.1 المؤشّر
 المعتمدين الاقتصاديين المتعاملين  عدد: 2.1.0.1 المؤشّر
 ǼالتسرȄح المتعلقةالإجراءات  لامادǽةنسǼة : 3.1.0.1 المؤشّر
  .الديواني
 المتعلقة الواب موقع على الخدمات عدد: 4.1.0.1 المؤشّر

 الديواني ǼالتسرȄح
  :2.0.1 الهدف

مȞافحة الغش التجارȑ   والتهرȄب 
 وتحسين المراقǼة

 التجارȑ  الغش من للحدّ  المحاضر عدد: 1.2.0.1 المؤشّر
 التهرȄب من للحدّ  المحاضر عدد:  2.2.0.1 المؤشّر
 المراقǼة لوحدات الفعلي التواجد نسǼة:  3.2.0.1 المؤشّر

  :3.0.1 الهدف
 تحسين التصرّف في المحجوز

 العلني Ǽالمزاد البيوعات عدد: 1.3.0.1 المؤشّر
 عدد الإحالات : 2.3.0.1 المؤشّر
 الإتلاف محاضر عدد: 3.3.0.1 المؤشّر

  :4.0.1 الهدف
 تحسين نسǼة استخلاص الديون 

 نسǼة إستخلاص الديون المثقلة: 1.4.0.1 المؤشّر
  Ǽالرفع الأذون  موضوع التصارȄح نسǼة: 2.4.0.1 المؤشّر

 Ǽشأنها المستوجǼة الأداءات دفع يتم لم والتي
لمؤشرات المتعلقة بتحسين أداء البرنامج قد تم كافة اوتجدر الإشارة إلى أن القǽم المنشودة ل

 لإنجازات تǼعاو  عملǽة إعادة تقيǽم لطرȄقة الإحتساب المعتمدة للمؤشراتتعديلها على ضوء 
   .2017و  2016سنة
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 الأداء قǻس ومؤشّرات للأهداف ملخّص جدول

 الوحدة مؤشّرات قǻس الأداء
 إنجازات

2018 
 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 
 تسهيل عملǻات التسرȂح الديواني للǺضائع:  1.0.1الهدف 
معدل آجال : 1.1.0.1المؤشّر 

 0.52 0.54 0.56 0.58 0.61 0.74 0.75 يوم للǺضائعالتسرȂح الديواني 

عدد : 2.1.0.1المؤشّر
 24 21 18 15 11 16 9 عدد المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين

نسǺة لامادǻة :  3.1.0.1المؤشّر
الإجراءات المتعلقة ǺالتسرȂح 

 الديواني
النسبة 
 38 36 34 32 29.26 29.26 29.26 الجملية

عدد الخدمات : 4.1.0.1المؤشّر 
على موقع الواب المتعلقة 

 ǺالتسرȂح الديواني
العدد 
 24 23 22 21 20 17 17 الجملي

 مȜافحة الغش التجارȏ والتهرȂب وتحسين المراقǺة:  2.0.1 الهدف
عدد المحاضر : 1.2.0.1المؤشّر

 ȏ60000 59500 59000 58500 58420 52866 64642 عدد للحدّ من الغش التجار  

عدد :   2.2.0.1المؤشّر
 15000  14600 14300 14000 13788 10405 14931 عدد المحاضر للحدّ من التهرȂب

نسǺة التواجد : 3.2.0.1المؤشّر
 65  64 62 60 58 47 54.04 نسǺة الفعلي لوحدات المراقǺة
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 تحسين التصرّف في المحجوز:   3.0.1الهدف
عدد :  1.3.0.1المؤشّر 

 1350  1300 1250 1200 1087 868 791 عدد العلني البيوعات Ǻالمزاد
  1450 1400 1350 1300 1290 1120 640 عدد عدد الإحالات:   2.3.0.1المؤشّر
عدد محاضر :  3.3.0.1المؤشّر
 185  180 175 170 166 180 191 عدد الإتلاف

 تحسين نسǺة استخلاص الديون :   4.0.1الهدف
نسǺة  : 1.4.0.1المؤشّر 

 0.08 0.075 0.07 0.065 0.06 0.074 0.056 نسǺة إستخلاص الديون المثقلة

نسǺة :  2.4.0.1المؤشّر
التصارȂح موضوع الأذون Ǻالرفع 

والتي لم يتم دفع الأداءات 
 المستوجǺة Ǻشأنها

 0.35 0.36 0.38 0.40 0.44 0.53 0.48 نسǺة

  
  :تقدǻم أهداف ومؤشّرات قǻس أداء البرنامج - 1.2    

  : تسهيل عملǻات التسرȂح الديواني للǺضائع:  1.0.1الهدف  
 :تقدǻم الهدف

إنّ الديوانة Ǽصفتها إدارة خدمات مȞلّفة بتسهيل المǼادلات التجارȄة على الصعيد الدولي 
ديوانǽة وسرعتها ملزمة Ǽمسايرة متطلǼات هذه التحدǽات وذلك Ǽضمان تǼسȌǽ الإجراءات ال

وتأمينها والعمل على خلȘ علاقات شراكة مع المؤسسات العاملة في ميدان التجارة الدولǽة 
Ǽالاعتماد على مبدأȑ شخصنة الخدمات المقدّمة والثقة بهذه المؤسسات مما يجعلها مطالǼة 

  .بتعديل مستوȐ المراقǼة حسب جدǽة المخاطر
وǽسعى البرنامج إلى تحقيȘ لامادǽة الإجراءات الديوانǽة وتخفǽض مدّة مȞوث الǼضائع في 
المواني والمطارات وتنمǽة إدارة خدمات ترتكز على نوعǽة الخدمات المقدّمة وعلى الثقة 
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وفي نفس هذا السǽاق فإن إسناد صفة المتعامل الاقتصادȑ . المبنǽة مع الأطراف الاقتصادǽة
   .شأنه أن ǽساهم في تنافسǽة المؤسسة من خلال توفير بيئة أعمال أكثر مرونةالمعتمد من 

  : مرجع الهدف
يتنزل هذا الهدف في إطار تǼسȌǽ الإجراءات والضغȌ على الآجال وذلك من خلال 

  :إستراتيجǽة الإدارة العامة للديوانة فǽما يتعلȘ خاصة بـ
 ،ةǽلات المقدمة للأطراف الاقتصادǽالتسه 
 ة الإǽة،تألǽجراءات الديوان  
 الإجراءات ȌǽسǼوت Șص عدد الوثائǽتقل. 

  :مبررات اعتماد المؤشّرات
تمّ اختǽار المؤشّر   :معدل آجال التسرȂح الديواني للǺضائع: 1.1.0.1المؤشّر  -

 ّȞمǽ ة من  نالأول لأنهǽح الديواني بداȄة التسرǽمن تحديد المدة التي تستوجبها عمل
تارȄخ إيداع التصارȄح الديوانǽة وصولا إلى تارȄخ منح الإذن Ǽالرفع وǼالتالي فإن 

 .التحȞم في هذه المدة ǽساهم Ǽصفة Ȟبيرة في تحقيȘ الهدف المنشود
  :وفي هذا الإطار قامت الديوانة بـإعداد

 اء الإلكتروني،الإمضتطوȄر تطبǽقة  -
 ،)Fret Express(تطوȄر تطبǽقة النقل الجوȑ السرȄع  -
 ،GPS/GPRSوحدات الشحن عن طرȘȄ تطوȄر تطبǽقة لمراقǼة  -
 متاǼعة إنجاز مشروع نظام المراقǼة Ǽالكاميرا لمصالح الديوانة، -

- ȑعها اللامادǼالسندات المدفوعة من طاǼ قة الدفعǽد تطبȄتجر obligation 
cautionnée، 

 Ȟ)(procéduresال إجراءات التصدير ضمن برنامج إضǼارة النقل إستم -
d’Export، 

  .TTNتطبǽقة إستخراج وصل الخروج عبر منظومة  عمǽمت -
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تمّ اختǽار المؤشّر  :عدد المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين: 2.1.0.1المؤشّر  -
الثاني لأنه ǽمȞن من تحسين نوعǽة الخدمات وǽساهم ǼشȞل هام في ضمان الشفافǽة 
فهو يهدف عبر تحديد  عدد مطالب المتعاملين الاقتصاديين الذين  تتوفّر فيهم 

  .الشروȋ اللازمة للتمتّع Ǽالامتǽازات والتسهǽلات
 :وانǻة المتعلقة ǺالتسرȂح الديوانيالإجراءات الدي لامادǻةنسǺة  :3.1.0.1المؤشّر  -

تمّ اختǽار المؤشّر الثالث لأنه ǽمȞن من تǼسȌǽ الإجراءات الديوانǽة وسرعتها وتأمينها 
 .واختصار آجال التسرȄح الديواني والضغȌ على الكلفة وتفادȑ التنقّل

ئȘ المراقǼة وǽشمل التǼادل الإلكتروني التصارȄح المفصلة للǼضائع وسند للتجارة الخارجǽة ووثا
  .الفنǽة والفاتورة وǽȃان الحمولة وسندات المدفوعة مسǼقا

تمّ  :المتعلقة ǺالتسرȂح الديواني عدد الخدمات على موقع الواب: 4.1.0.1المؤشّر  -
موقع الواب للإدارة العامة للديوانة حسب  اختǽار المؤشّر الراǼع لأنه ǽمȞن من إنجاز

تصوّر جديد لشȞله ومضمونه حيث تمّ العمل على إثرائه Ǽمختلف الأنشطة وجوانب 
لذا فهو ǽساعد على سهولة عملǽة الإǼحار والتفاعلǽة حيث يتضمّن . العمل الديواني

صول خدمات عديدة ǽمȞن الحصول عليها فورȄا على الخȞ Ȍما ǽمȞّن الموقع من الح
على العديد منها عن طرȘȄ تعمير المطالب الخاصة بها وإرسالها إلكترونǽا إلى 
المصلحة المختصة بدراستها والتي تتولى موافاة طالب الخدمة Ǽالردّ عليها على برȄده 

  .الإلكتروني
يتعلȘ بتسهيل عملǽات التسرȄح الديواني هناك خدمات على موقع الواب تتعلǼ ȘالتعرȄفة وفǽما
ǽما تمّ في سنة مة والمنشأ والرمز الديوانيوالقȞ ،2017  إضافة ثلاث خدمات موجّهة إلى

  :وتتمثل الخدمات المتوفرة حالǽا على الموقع في .التونسيين المقǽمين Ǽالخارج
  ،خدمة  وضعيتي -
 ،خدمة  أمتعتي -
  ،خدمة  الإطلاع على التصنǽفة الديوانǽة -
  ،السǽاراتخدمة  الإطلاع على معالǽم وأداءات  -
  .Smart Travellerتطبǽقة  -
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 تقديرات 2018 إنجازات الوحدة مؤشّرات قǻس الأداء
2015 2016 2017 2019 2020 2021 

 تسهيل عملǻات التسرȂح الديواني للǺضائع:  1.0.1الهدف 
معدل آجال التسرȂح : 1.1.0.1المؤشّر 

 0.52 0.54 0.56 0.58 0.61 0.74 0.75 يوم الديواني للǺضائع
عدد المتعاملين الاقتصاديين : 2.1.0.1المؤشّر

 24 21 18 15 11 16 9 عدد المعتمدين
الإجراءات نسǺة لامادǻة :  3.1.0.1المؤشّر

 المتعلقة ǺالتسرȂح الديواني
النسبة 
 38 36 34 32 29.26 29.26 29.26 الجملية

عدد الخدمات على موقع : 4.1.0.1المؤشّر 
 الواب المتعلقة ǺالتسرȂح الديواني

العدد 
 24 23 22 21 20 17 17 الجملي

  
  :مȜافحة الغش التجارȏ والتهرȂب وتحسين المراقǺة: 2.0.1الهدف 

 :تقدǻم الهدف - 1
إنّ تطوّر نسȘ المǼادلات التجارȄة عبر العالم ساهم في ظهور إشȞال وتقنǽات غشّ وتهرȄب 
جديدة، مما يجعل إدارة الديوانة مطالǼة بتطوȄر وسائل عملها في مجال مȞافحة الغشّ 

  : والتهرȄب وذلك بـ
 .زȄادة مراقǼة الطرقات وتأمين التنسيȘ بين وحدات المراقǼة -
 .طرق استهداف الحاوǽات والمجروراتتحسين  -
تحسين توزȄع مصالح المراقǼة على الميدان مع الاستغلال الأمثل للأجهزة      -

 ).أجهزة الأشعة المتنقّلة مثلا(والمعدات ذات التقنǽة العالǽة 
تدعǽم تواجد إدارة الديوانة على شȞǼة الإنترنت والتنسيȘ والتعاون مع المصالح  -

عقد اتفاقǽات تعاون مع شرȞات تعنى Ǽالتصرّف في مواقع البǽع والإدارات الأخرȐ و 
 .عبر الإنترنت
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تدعǽم قدرة أعوان الديوانة وتشرȞȄهم الفعال في دورات تكوȄنǽة مستمرّة  ورسȞلتهم  -
سواء Ǽالداخل أو Ǽالخارج ليواكبوا عن قرب التطوّرات الحاصلة في العالم خاصة 

 .Ȅبفي مجال مȞافحة الغش التجارȑ  والتهر 
مȞافحة الغش التجارȑ والتهرȄب ومن بين الأهداف الإستراتيجǽة للإدارة العامة للديوانة هي 

...) تǼغ، Ȟحول(ومزȄد التصدȑ للمواد المخدّرة والمقلّدة وȞذلك الǼضائع المختصة بها الدولة 
والǼضائع الخاضعة لقاعدة إثǼات المصدر والعمل على الترفǽع من عدد المحاضر في 

التصرȄح المغلوȋ في  –التصرȄح المغلوȋ في نوع الǼضاعة(لمخالفات التجارȄة خصوص ا
التورȄد بدون  –الǼضاعة  منشأ التصرȄح المغلوȋ في أصل الǼضاعة  –قǽمة الǼضاعة 

عند التورȄد (وǼصفة عامة دعم المراقǼة الديوانǽة المتعلّقة بوجوب التصرȄح ...) إعلام
  .ه من مخالفات تجارȄة وصرفǽةوما ǽمȞن أن ينجرّ عن) والتصدير

  : مرجع الهدف -2
 ȑب وإدماج القطاع الموازȄمة ومقاومة التهرȞم الحوǽيتنزل هذا الهدف في إطار تدع

  . Ǽالإقتصاد المنظم
  :مبررات اعتماد المؤشرات -3

تمّ اختǽار المؤشّر :  عدد المحاضر للحدّ من الغش التجارȏ  :1.2.0.1المؤشّر  ­
الأول لأنه ذو أهمǽة قصوȐ في قǽاس فاعلǽة إدارة الديوانة وتوجهها في مجال 

  ).الردع(وǽعȞس قدرتها على التدخّل الإستǼاقي  التجارȑ  مȞافحة الغش
تمّ اختǽار المؤشّر الثاني :  عدد المحاضر للحدّ من التهرȂب :2.2.0.1المؤشّر  ­

لأنه ǽسمح لإدارة الديوانة بتعزȄز عملها الدؤوب لمȞافحة التهرȄب بوضع الإمȞانǽات 
  .المادǽة والوسائل الǼشرȄة على ذمّة مصالح المراقǼة

وقد تم في هذا المجال تطوȄر تطبǽقة لمراقǼة الأشخاص والسǽارات ومراقǼة وحدات 
  .SINDA MOBILEالشحن والǼضائع عن Ǽعد 

ǽستعمل لقǽس التواجد : نسǺة التواجد الفعلي لوحدات المراقǺة :3.2.0.1المؤشر  ­
ترتكز طرȄقة إحتساب هذا و . الفعلي لمصالح ووحدات الحراسة التاǼعة للحرس الديواني
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 الدورȄات المنجزة،المعطǽات التي تقدمها هذه الوحدات وهي عدد  ا علىأساسالمؤشّر 
Ǽ ساهمǽ ȑبالشيء الذȄافحة التهرȞل فعال في مȞش. 

 تقديرات 2018 إنجازات الوحدة مؤشّرات قǻس الأداء
2015 2016 2017 2019 2020 2021 

 مȜافحة الغش التجارȏ والتهرȂب وتحسين المراقǺة:  2.0.1الهدف 
عدد : 1.2.0.1المؤشّر

المحاضر للحدّ من 
 ȏالغش التجار 

   59600 59300 59000 58700 58420 52866 64642 عدد
:   2.2.0.1المؤشّر

عدد المحاضر للحدّ من 
 التهرȂب

 15000  14600 14300 14000 13788 10405 14931 عدد
:  3.2.0.1المؤشّر

نسǺة التواجد الفعلي 
 لوحدات المراقǺة

 65  64 62 60 58 47 54.04 نسǺة

  
  :تحسين التصرّف في المحجوز:  3.0.1 الهدف

 :تقدǻم الهدف - 1
في إطار مȞافحتها للغشّ التجارȑ والتهرȄب، تقوم مȞاتب الديوانة ووحدات المراقǼة Ǽمعاينة 

الديوانǽة المتعلّقة بها مما ينجرّ عنه عملǽات حجز للǼضائع وفي ورفع المخالفات والجنح 
  .Ǽعض الحالات لوسائل النقل التي تمّ استعمالها في عملǽات الغشّ التجارȑ أو التهرȄب

ولبلوغ هذا الهدف تم تنظǽم المصالح المختصّة في التصرّف في المحجوز ووضع تطبǽقات 
  : إعلامǽة ملائمة وتكليف أعوان مختصين وأكفاء لهم القدرة على حسن التصرّف للتمȞن من

  التخفǽض في Ȟلفة ونفقات التصرّف، ­
  تحسين وترفǽع عائدات الخزȄنة، -
  حماǽة المستهلك، -
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  والمخازن المعدة لإيداع المحجوز،  ءاتحسن التصرّف في الفضا -
 .دعم المنظمات والجمعǽات الخيرȄة ذات الطاǼع الاجتماعي -

 :على في هذا المجال العمل تمسيو 
 سندا،تحيين تطبǽقة التصرف في الǼضائع قيد الإيداع ورȃطها  بنظام  -
 .وضع حيز الإستغلال لتطبǽقة التصرف في المحجوز -

  :مرجع الهدف -2 
  .الهدف في إطار تدعǽم نجاعة أداء الإدارةيتنزل هذا 

  :مبررات اعتماد المؤشّرات -3
ǽعȞس المؤشر ولو Ǽصفة غير : عدد البيوعات Ǻالمزاد العلني :1.3.0.1المؤشّر  ­

مǼاشرة ارتفاع أو انخفاض عدد عملǽات الحجز التي تقوم بها مصالح الديوانة رغم أن 
لعلني لǽست موضوع مخالفات ديوانǽة هناك نسǼة من الǼضائع التي تǼاع Ǽالمزاد ا

 Ǽ60ضائع متخلى عنها ومرّ على مȞوثها Ǽفضاءات ومخازن الديوانة أكثر من (
  ).يوما

ǽمȞن المؤشر من التحȞم في المحجوز بتحديد : عدد الإحالات :2.3.0.1المؤشّر  ­
العدد الصحǽح للإحالات، Ȟǽون للإدارة حرȄة التصرف وذلك حسب ما تراه صالحا 

ففي حالة البت النهائي من طرف المحاكم . ضوء الوضعǽة التي تمرّ بهاوعلى 
المختصة أو التخلي نهائǽا عن الǼضائع من طرف أصحابها لفائدة الإدارة فإن قاǼض 

ǽمȞنه اقتراح إحالتها إلى جمعǽات أو  ،الديوانة ǼالمȞتب الذȑ يوجد Ǽه المحجوز
  .منظمات خيرȄة أو اجتماعǽة

ǽعتبر الانخفاض التدرȄجي لعدد محاضر : عدد محاضر الإتلاف :3.3.0.1المؤشّر  ­
الإتلاف معطى إيجابǽا في تعامل إدارة الديوانة مع المحجوزات Ǽصفة عامة، لكنها 

رȃوض الحاوǽات (وفي Ǽعض الحالات تكون ضرورȄة وذلك لتقلǽص تكاليف 
Ȟن وحدات الشحن وإمȄة والمجرورات وحسن التصرّف واستغلال الفضاءات لتخزǽان

 Ȑات أخرǽين في عملȄحرǼاستعمال هذه الوحدات من طرف الناقلين ال.( 
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مؤشّرات قǻس 

 تقديرات 2018 إنجازات الوحدة الأداء
2015 2016 2017 2019 2020 2021 

 تحسين التصرّف في المحجوز:   3.0.1الهدف
:  1.3.0.1المؤشّر 

عدد البيوعات Ǻالمزاد 
 العلني

 1350  1300 1250 1200 1087 868 791 عدد
:   2.3.0.1المؤشّر

  1450 1400 1350 1300 1290 1120 640 عدد عدد الإحالات
:  3.3.0.1المؤشّر

 185  180 175 170 166 180 191 عدد عدد محاضر الإتلاف

  :تحسين نسǺة استخلاص الديون :  4.0.1الهدف 
 :تقدǻم الهدف -            1

نظرا للنسǼة الضعǽفة لاستخلاص الديون المثقلة وجب العمل على تلافي هذا النقص Ǽاتخاذ 
الإجراءات الضرورȄة للرفع من نسǼة استخلاص الديون المثقلة والسعي إلى تحسين المردودǽة  

  :جعل هذه الديون مصدر مداخيل لخزȄنة الدولة  وȄتمّ ذلك بـوالحرص على 
 ،ترتيب وحفȎ وتحسين الملفات الخاصة Ǽالديون المثقلة -
حصر الديون التي أوشȞت على السقوǼ ȋموجب التقادم والقǽام ǼمǼاشرة إجراءات  -

 ،التتǼّع القاطعة له
هوǽة تأطير أعضاء خلǽة الاستخلاص على مستوȐ القǼاضات والإدارات الج -

 ،والإدارة العامة وتكوȄنهم وتأطيرهم
تفعيل مصلحة التفقّد Ǽالإدارات الجهوǽة عبر القǽام بزȄارات ميدانǽة بتكليف من  -

المدير الجهوȑ قصد الإطلاع على سير أعمال خلاǽا الاستخلاص ومتاǼعة 
نشاطها عبر تأطير الأعوان قصد إضفاء المزȄد من النجاعة على عملǽة 

 ،الاستخلاص
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 .صلة أعمال التتǼع والتنفيذ إلى حين الاستخلاصموا -
  : مرجع الهدف - 2

  .يتنزل هذا الهدف في إطار التحȞم في التوازنات المالǽة العمومǽة وضمان دǽمومة الميزانǽة
  :مبررات اعتماد المؤشرات - 3

يدل المؤشر على مدȐ نجاعة  نسǺة إستخلاص الديون المثقلة :1.4.0.1المؤشّر  ­
الديوانة عند قǽامها Ǽمهمّة استخلاص الديون المثقّلة ǼقǼاضات الديوانة، لذا فإن إدارة 

  .مؤشّر ǽعتبر ضرورȄاهذا المزȄد الترȞيز والاهتمام ب
نسǺة التصارȂح موضوع الأذون Ǻالرفع والتي لم يتم دفع  :2.4.0.1المؤشّر  ­

الديوانة عند قǽامها ن من معرفة مدȐ نجاعة إدارة ǽمȞّ :  الأداءات المستوجǺة Ǻشأنها
Ǽمهمّة تصفǽة التصارȄح الديوانǽة وǼالتالي أخذ الإجراءات اللازمة إذا Ȟان هذا المؤشر 

 .مرتفعا أو في تنامي
 تقديرات 2018 إنجازات الوحدة مؤشّرات قǻس الأداء

2015 2016 2017 2019 2020 2021 
 تحسين نسǺة استخلاص الديون :   4.0.1الهدف

نسǺة إستخلاص :  1.4.0.1المؤشّر 
 0.08 0.075 0.07 0.065 0.06 0.074 0.056 نسǺة الديون المثقلة

نسǺة التصارȂح :  2.4.0.1المؤشّر
موضوع الأذون Ǻالرفع والتي لم يتم 

 دفع الأداءات المستوجǺة Ǻشأنها
 0.35 0.36 0.38 0.40 0.44 0.53 0.48 نسǺة
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   :البرنامجتقدǻم أنشطة  -  2.2
  :تتلخص أنشطة البرنامج  لتحقيȘ القǽمة المنشودة للمؤشّر في

  

  المؤشّرات  الأهداف
  تقديرات
المؤشّر 
2019  

  الاعتمادات  الأنشطة
  )دينار ألف(

  : 1.0.1الهدف 
تسهيل عملǻات 

التسرȂح الديواني 
  للǺضائع

  :1.1.0.1المؤشّر 
معدل آجال التسرȄح 

  الديواني للǼضائع
تقلǽص (مواصلة بذل المجهودات للتحȞم في آجال تسرȄح  الǼضائع   0.58

  :وذلك بـ) المدة
القǽام Ǽحملات تحسǽسǽة للضǼاȋ المȞلفين بدراسة التصارȄح من  -

طرف رؤسائهم المǼاشرȄن لدعوة أصحاب التصارȄح لإتمام إجراءات 
 اقرب الآجالالمعاينات والاستظهار ǼالوثائȘ اللازمة في 

  .القǽام ǼمتاǼعة مردودǽة الضǼاȋ المصفين من قبل منظورȄهم -
أشهر من قبل مصلحة متاǼعة مؤشرات  3رفع تقارȄر Ȟل  -

 ȑاتب تحتوȞالنجاعة إلى السيد المدير العام للديوانة ورؤساء الم
على معطǽات و إحصائǽات تتعلǼ Șآجال التسرȄح الديواني 

  .ة ȞǼل ضاȌǼ مصفيوالمخالفات المرفوعة الخاص
-  ȑم التوقيت الإدارǽبتنظ Șح القرار المتعلǽالعمل على إتمام تنق

  .الخاص Ǽمصالح الإدارة العامة للديوانة
العمل التدرȄجي على استعمال الطرȄقة المعتمدة من طرف  -

 Etude sur le( المنظمة العالمǽة للديوانة في إحتساب الآجال 
temps nécessaire pour la mainlevée)  

تمȞّن من  SINDAالعمل على ترȞيز تطبǽقة إعلامǽة Ǽمنظومة  -
ترȞيز إنذار آلي ǽقوم على تنبǽه رئǽس المȞتب أو من ينوǼه في 
 ȌǼح الديواني من قبل الضاȄصورة تجاوزت مدّة معالجة التصر

  . (Timeur)المصفي الآجال العادǽة والمحدّدة مسǼقا  
  دةإقتناء منظومة معلوماتǽة جدي -
الضǼاȋ المȞلفين اقتناء أجهزة إعلامǽة ومستلزماتها Ǽحساب عدد   -

تجهيز الأعوان Ǽالمعدات (التصارȄح في Ȟل المȞاتب  بدراسة
  ).الإعلامǽة لتحسين مردودǽة العمل

  لǽس له انعȞاس مالي
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

1028  
1000  

  :2.1.0.1المؤشّر 
المتعاملين  عدد

 الاقتصاديين المعتمدين
15   -  Șومي المتعلȞمشروع الأمر الحǼ لات المتعلقةǽإدخال التعد

ǼضȌǼ شروȋ وإجراءات وطرق منح وتعليȘ وسحب صفة 
  . المتعامل الإقتصادȑ المعتمد

تمȞين خلǽة المتعامل الإقتصادȑ المعتمد من الموارد  -
الǼشرȄة و المادǽة الضرورȄة والتي ستمȞّن من تحسين 

  .مردوديّتها
تكوȄنǽة ميدانǽة في التدقيȘ القبلي واللاحȘ  القǽام بدورات -

ȋاǼالمعتمد لض ȑة المتعامل الاقتصادǽخل.  
إقتناء معدّات و تجهيزات إعلامǽة في إطار برنامج تنمǽة  -

 PDEIIIالصادرات 

  لǽس له انعȞاس مالي
  
  
  
  
  

175  
  
154  
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-  ȑعة صفة المتعامل الإقتصادǼة إجراءات منح ومتاǽتأل
  .المعتمد

الإعلامǽة إجراء دورات تكوȄنǽة حول إستعمال التطبǽقة  -
  الجديدة الخاصّة Ǽالمتعامل الإقتصادȑ المعتمد

-  ȋا التي تستجيب للشروǽلȞ دعوة المؤسسات المصدرة
الواجب توفرها إلى تقدǽم طلب قصد الإنتفاع Ǽصفة المتعامل 
الإقتصادȑ المعتمد وذلك بهدف تعمǽم هذه الصفة على هذا 

وزȄع هذا الإجراء سǽمȞّن من إعادة ت. النوع من الشرȞات
أعوان الديوانة المراقبين لهذه المؤسسات على المصالح 

  .الديوانǽة الأخرȞ Ȑإدارة الحرس الديواني
القǽام بندوات تحسǽسǽة قصد الإحاطة ǼالمستثمرȄن والإستماع 

  إلى مشاغلهم

  

نسǼة :3.1.0.1المؤشّر
المتعلقة  الإجراءات لامادǽة

 ǼالتسرȄح الديواني
32  -  Șومي المتعلȞمشروع الأمر الحǼ لات المتعلقةǽإدخال التعد

ǼضȌǼ شروȋ وإجراءات وطرق منح وتعليȘ وسحب صفة المتعامل 
  .الإقتصادȑ المعتمد 

دȑ المعتمد من الموارد الǼشرȄة تمȞين خلǽة المتعامل الإقتصا -
  .تحسين مردوديّتهاالمادǽة الضرورȄة والتي ستمȞّن من و 
-  ȋاǼلض Șالقبلي واللاح Șة في التدقيǽة ميدانǽنȄام بدورات تكوǽالق

  .خلǽة المتعامل الاقتصادȑ المعتمد
تجهيزات إعلامǽة في إطار برنامج تنمǽة إقتناء معدّات و  -

 PDEIIIالصادرات 
  .تألǽة إجراءات منح ومتاǼعة صفة المتعامل الإقتصادȑ المعتمد -
ات تكوȄنǽة حول إستعمال التطبǽقة الإعلامǽة الجديدة إجراء دور  -

  الخاصّة Ǽالمتعامل الإقتصادȑ المعتمد
دعوة المؤسسات المصدرة Ȟلǽا التي تستجيب للشروȋ الواجب  -

 ȑصفة المتعامل الإقتصادǼ م طلب قصد الإنتفاعǽتوفرها إلى تقد
المعتمد وذلك بهدف تعمǽم هذه الصفة على هذا النوع من 

هذا الإجراء سǽمȞّن من إعادة توزȄع أعوان الديوانة . تالشرȞا
المراقبين لهذه المؤسسات على المصالح الديوانǽة الأخرȞ Ȑإدارة 

  .الحرس الديواني
القǽام بندوات تحسǽسǽة قصد الإحاطة ǼالمستثمرȄن والإستماع إلى 

  مشاغلهم

لǽس له  انعȞاس 
  مالي

  : 4.1.0.1المؤشّر
عدد الخدمات على موقع 

المتعلقة ǼالتسرȄح  الواب
 الديواني

إضافة خدمات أخرȐ على موقع الواب للإدارة حسب الحاجة Ǽعد  -  21
  .إحداث مرȞز الإعلامǽة الجديد

إعادة تصمǽم وهȞǽلة موقع الواب للديوانة من حيث الشȞل  -
  والمضمون 

  )التعرȄفة المندمجة على الخȌ(تحيين قاعدة بǽانات خدمتي  -
  الإلكتروني الداخلي عب موقع الأنترنات تفعيل التراسل -
  الأنترنات" SERVEUR"إستبدال  -
إحداث صفحة تعرȄفǽة خاصة Ǽالديوانة التونسǽة صلب الموسوعة -

لǽس له انعȞاس  -
  مالي
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  الرقمǽة العالمǽة وȞǽيبيدǽا
  إعداد Ȟتيب إشهارȑ للتعرȄف Ǽالديوانة التونسǽة  -
ز حواف 10إستثمر بتونس " إعداد Ȟتيب خاص Ǽحوافز الإستثمار  -

  "ديوانǽة لفائدة المؤسسة 
  .توفير الموارد الǼشرȄة و المادǽة الضرورȄة لخلǽة الإتصال-

: 2.0.1الهدف   
مȜافحة الغش 

التجارȏ والتهرȂب 
 وتحسين المراقǺة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  : 1.2.0.1المؤشّر
عدد المحاضر للحد من 

 ȑالغش التجار 
  .تحرȄر أكبر عدد ممȞن من المحاضر لردع المخالفين -  58500

تدعǽم العديد في المȞاتب الحدودǽة وخاصة التي تقوم  -
Ǽمعالجة عدد Ȟبير من التصارȄح الديوانǽة مثل المȞتب 
 ȑتب الحدودȞة رادس الميناء والمȄات التجارǽللعمل ȑالحدود

المȞتب الحدودȑ خازن ومساحات التسرȄح الديواني و لم
 .سةǼسو 
  تسجيل المحاضر الديوانǻةالإستغلال الفورȑ لبرمجǽة  -
الضǼاȋ اقتناء أجهزة إعلامǽة ومستلزماتها Ǽحساب عدد  -

الديوانǽة وخاصّة  المȞلفين بدراسة التصارȄح في Ȟل المȞاتب
تجهيز الأعوان Ǽالمعدات الإعلامǽة لتحسين (الحدودǽة 

المتعلقة Ǽعدد ونسب المخالفات المرفوعة  مردودǽة العمل
  .   وقǽمة المعالǽم والأداءات الإضافǽة

الموارد  وتوفير Ȟلف ǼالمراقǼة اللاحقةمإحداث هȞǽل  -
  ).إعادة توزȄع(الǼشرȄة والمادǽة لذلك 

العمل على إستصدار الإطار القانوني المنظم لعملǽات  -
  ,المراقǼة اللاحقة

  لǽس له انعȞاس مالي
  

  : 2.2.0.1المؤشّر
عدد المحاضر للحد من 

 التهرȄب
  .تعزȄز أعمال مȞافحة التهرȄب بدعم الإمȞانǽات المادǽة والǼشرȄة - 14000

  إقتناء أجهزة Ȟشف Ǽالأشعّة  -
 إقتناء وترȞيز القسȌ الأول من الشȞǼة الراديوǽة -
  بناء مرȞز مشترك للشرطة والديوانة Ǽحزوة -
 والديوانة Ǽغار الدماء بناء مرȞز مشترك للشرطة -
  Ǽالقيروان  ي ديوانومقر الحرس البناء مقر الإدارة الجهوǽة  -
 تهيئة مقر الفرقة المختصّة للحرس الديواني ǼقرنǼالǽة -
 هدم وȃناء مقر الحرس الديواني Ǽمجاز الǼاب -
  بناء المقر الفصيل الǼحرǼ ȑالمهدǽة  -
  بناء المقر الفصيل الǼحرǼ ȑسوسة -
 ǼقاǼسلمقر الفصيل الǼحرȑ بناء ا -
  بناء المقر الإدارة الجهوǽة للديوانة بتونس الجنوǽȃة -
 بناء المقر الإدارة الجهوǽة للديوانة Ǽالكاف -
 هدم و بناء المقر الإدارة الجهوǽة للديوانة Ǽصفاقس -
 بناء المقر الإدارة الجهوǽة للديوانة بنابل  -
 الحراسة والتفتǽشات بجندوǼةبناء مقر الإدارة الجهوǽة وفرقة  -
  ومستودع Ǽالمنستير  فرقة الحراسة والتفتǽشات بناء مقر -
اقتناء وسائل دارجة رȃاعǽة الدفع وسǽارات نفعǽة وسǽارات  -

مصلحة وسǽارات مطاردة وسǽارات مصفحة وشاحنات لنقل الǼضائع 

 
1600 
2000 
1000  
800 
50 
20 
30 
190 
100  
150 
100 
150  
350 
274 
100  
35  

2000  
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برنامج تعصير (المحجوزة من أماكن الحجز إلى مخازن الحجز 
 .)الديوانة

  )GPS/GPRS( إقتناء أجهزة لمراقǼة وحدات الشحن  -
  )برنامج تعصير الديوانة(

  
  

771  
  

  :  3.2.0.1المؤشّر
نسǼة التواجد الفعلي لوحدات 

 المراقǼة
  :الرفع من نسǼة تواجد وحدات المراقǼة الميدانǽة  60

 .زȄادة ساعات العمل Ǽالوحدات -
 .اقتناء سǽارات استطلاع -
اقتناء الوسائل مع انتداب أعوان لتدعǽم الرصيد الǼشرȑ للرفع من  -

نسǼة تواجد وحدات المراقǼة الميدانǽة وذلك Ǽالرفع في عدد الدورȄات 
  .مع الحرص على حسن إنتشارها على Ȟامل التراب التونسي

ضمن برنامج اقتناء 
ل الدارجة الوسائ

  المشار إليها أعلاه

: 3.0.1الهدف 
تحسين التصرّف في 

 المحجوز
  :  1.3.0.1المؤشّر

التفوȄت في الǼضائع المتعلǼ Șالبǽع Ǽالمزاد العلني و إعداد الأمر  -  1200 عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني
  .المتنازل عنها والمتصالح Ǽشأنها

لجان على في نطاق تنشȌǽ التصرف في المحجوز، إحداث  -
مستوȐ الجهات تحت إشراف المديرȄن الجهوȄين وذلك بتكوȄن فرق 
عمل تعاضد القǼاض Ǽالتصرف في المحجوز سواء Ǽالبǽع، Ǽالإحالة 

  .أو Ǽالإتلاف
الحرص على متاǼعة الإجراءات المتعلقة Ǽالبǽع Ǽالمزاد العلني  -

 Doing"والتي تمّ إتخاذها في إطار تحسين ترتيب تونس في تقرȄر 
Business."  

يوما من  60المتاǼعة الحينǽة للǼضائع التي تجاوز أمد مȞوثها -
  .تارȄخ وصولها و التي لم يتمّ التصرȄح بها

  بناء مستودع الحجز Ǽسيدȑ بوزȄد   -
تهيئة و صǽانة مقر مستودع الحجز ببن عروس                                     -

  لǽس له انعȞاس مالي
  
  
  
  
  
  
  
  
  

217  
180  

  :  2.3.0.1المؤشّر
  عدد الإحالات

 
إحالة Ȟل الǼضائع القابلة للإحالة لفائدة الهǽاكل المنتفعة Ǽعد  -  1300

 .الحصول على الموافقات اللازمة
ضمان حسن التصرف في المحجوزات عبر توفير مقرات ملائمة  -

لتخزȄنها والتصرف فيها في الآجال في إطار إنجاز مرȞب الحبيبǽة 
  )برنامج تعصير الديوانة(

  لǽس له انعȞاس مالي

  :  3.3.0.1المؤشّر  
إتلاف الǼضائع القابلة للتلف أو المتعفنة والمتضررة دون تأخير  -  170 عدد محاضر الإتلاف

  لǽس له انعȞاس مالي  .وعلى نفقة صاحب الǼضاعة
  

: 4.0.1الهدف   
تحسين نسǺة 

استخلاص الديون 
 المثقلة 

  :  1.4.0.1المؤشّر
نسǼة إستخلاص الديون 

  المثقلة
حث قǼاض الديوانة على متاǼعة استخلاص الديون المثقلة  -  0.065

  .والحيلولة دون ضǽاعها Ǽالتقادم
الحرص على إعداد البرنامج السنوȑ لكل إدارة جهوǽة فǽما يخص  -

الإستخلاص وȄتضمن، الإجتماعات الدورȄة، عقود الأهداف مع 
  إستراتيجǽة الإستخلاص السنوȑ مع متاǼعة تنفيذها القǼاض،

دينار  100000إستهداف الديون الهامة التي تتجاوز قǽمتها -
Șاللجوء إلى منظومة صادق ورفيǼ  

  لǽس له انعȞاس مالي
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-  Șمنظومة صادق ورفيǼ اض الديوانةǼق Ȍȃبرنامج لر  
التراسل الإلكتروني بين إدارة الإستخلاص وȞافة القǼاض عن  -

 FTPترونǽة طرȘȄ المنظومة الإلك
  .تدعǽم القǼاضات بإعادة توزȄع الأعوان -
اللجوء إلى مأمورȑ المصالح المالǽة لاستخلاص الديون المثقلة  -
في إطار البرنامج التشارȞي مع مصالح الإدارة العامة للمحاسǼة (

  ).العمومǽة والإستخلاص
  .إحداث خلǽة استخلاص الديون المثقلة ǼالقǼاضات -
ث منظومة إعلامǽة لمتاǼعة استخلاص الديون التفȞير في إحدا -

  .المثقلة
  :  2.4.0.1المؤشّر

نسǼة التصارȄح موضوع 
الأذون Ǽالرفع والتي لم يتمّ 
دفع الأداءات المستوجǼة 

 Ǽشأنها

0.40  
  

متاǼعة التصارȄح الديوانǽة موضوع إذن Ǽالرفع لاستخلاصها  -
Ǽاللجوء إلى غلȘ المعرف الجǼائي Ǽصفة مؤقتة في صورة عدم 

( تصارȄح ديوانǽة Ǽعد صدور الإذن Ǽالرفع  03أو  02خلاص عدد 
  .)ǼDAEالنسǼة للتصارȄح المǼسطة 

حرص إدارة الإستخلاص على إستخراج قائمة التصارȄح التي  -
في شأنها إذن Ǽالرفع ولم يتم إستخلاص الأداءات المستوجǼة صدر 

  .ومتاǼعة تسوȄتها مع Ȟافة القǼاض

  
  لǽس له انعȞاس مالي
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  :البرنامج نفقات -3
   :البرنامج ميزانǻة - 1.3    

مقابل  2019ألف دينار خلال سنة  319644جملة إعتمادات برنامج الديوانة تقدر 
  %.13.45بلغ ت أȑ بنسǼة تطور 2018ألف دينار خلال سنة  281741

   تطـــوّر إعتمادات برنامــــــج الديــــوانــــة
  ألف دينار :الوحـــــــــــــدة

 بǻان البرنامج

  

 )2019-2018( نسǺة التطور  )2(2019تقديرات  قانون المالǻة
إنجازات 
2017 

  2018 
إعتمادات 

 إعتمادات الدفع التعهد
 %) (النسǺة  المبلغ

  
1 (1) - (2) 

(1) / (1) -
(2) 

نفقات : العنوان الأوّل 
 %13,71 36903 286014 286014 249111 256370 التصرّف

 %15,80 36377 266340 266340 229963 231530 التأجير العمومي
 %3,00 559 19100 19100 18541 20330 وسائل المصالح
 %5,40- 33- 574 574 607 4510 التدخل العمومي

نفقات : العنوان الثاني
 التنمǻة

47721 
33630 33630 33630 0 0,00% 

 %0,00 0 33630 33630 33630 47721 الإستثمارات المǺاشرة
             على الموارد العامة للميزانǽة

على موارد القروض 
 الخارجǽة الموظفة

  
          

             التموȂل العمومي
             على الموارد العامة للميزانǽة

على موارد القروض 
 الخارجǽة الموظفة

  
          

             صناديȖ الخزȂنة
 %13,05 36903 319644 319644 282741 304091 مجموع البرنامج 

                
  دون إعتǺار الموارد الذاتǻة للمؤسسات العمومǻة* 
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  إعتمادات الدفع: حسب طبǻعة النفقة
      الوحدة ألف دينار                      

2019 -2021:  
ينار أȑ دلف أ 570 376ما قدره 

فمن  2021أما ǼالنسǼة لسنة 
  .يناردلف أ 328 388

   

88%

حسب طبǻعة النفقة 2019توزȂع مشروع ميزانǻة برنامج الديوانة لسنة 
                                

2019إطار نفقات متوسȊّ المدȎ لبرنامج الديوانة  
ما قدره  2020ستبلغ الإعتمادات المقدرة لبرنامج الديوانة لسنة 

أما ǼالنسǼة لسنة . Ǽ2019المقارنة مع سنة  %11.7بنسǼة تطور تقدّر بـ 
328 388المقدر أن تبلغ الإعتمادات المرصودة لبرنامج الديوانة ما قدره 

 

12%

  
  

توزȂع مشروع ميزانǻة برنامج الديوانة لسنة 
       

 
إطار نفقات متوسȊّ المدȎ لبرنامج الديوانة   -  2.3

ستبلغ الإعتمادات المقدرة لبرنامج الديوانة لسنة 
بنسǼة تطور تقدّر بـ 

المقدر أن تبلغ الإعتمادات المرصودة لبرنامج الديوانة ما قدره 
  

نفقات التنمية
نفقات التصرف
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  2021-2019 إعتمادات برنامج الديوانةتطور 
  ألف دينار:الوحدة

 النفقات
 تقديرات قانون المالǻة إنجازات

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 
 311020 297355 286014 111 249 256370 234269 193339 نفقات التصرف

 311020 297355 286014 249111 256370 234269 193339 على موارد الميزانǻة
 775 277 813 265 266340 963 229 231530 215368 175110 التأجير العمومي
 32571 30902 19100 18541 20330 18818 18054 وسائل المصالح
 674 640 574 607 4510 83 175 التدخل العمومي

 0 0 0 0 0 0 0 على موارد صناديȖ الخزȂنة
               التأجير العمومي

               المصالحوسائل 
               التدخل العمومي

 0 0 0 0 0 0 0 على الموارد الذاتǻة للمؤسسات
               التأجير العمومي
               وسائل المصالح
               التدخل العمومي

 77308 79215 33630 33630 47721 55829 12732 نفقات التنمǻة
 77308 79215 33630 31586 47721 55829 12732 الميزانǻةعلى موارد 

 77308 79215 33630 31586 47721 55829 12732 الاستثمارات المǺاشرة
               التموȂل العمومي

على موارد القروض الخارجǻة 
               الموظفة

               الاستثمارات المǺاشرة
 Ȗنةعلى موارد صناديȂالخز               

               على الموارد الذاتǻة للمؤسسات
الميزانǻة بدون اعتǺار الموارد 

 388328 376570 319644 741 282 304091 290098 206071 الذاتǻة للمؤسسات
الميزانǻة ǺاعتǺار الموارد الذاتǻة 

 388328 376570 319644 282741 304091 290098 206071 للمؤسسات
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 من شهر بداǽةرئǽسا لبرنامج الجǼاǽة سامي الزوȃيدȑ المدير العام للأداءات  السيد تم تعيين
  .2016 أكتوȃر
 :تقدǻم البرنامج وإستراتجيته -
 :خارطة البرنامج .1.

تطبيȘ النصوص التشرȄعǽة والترتيبǽة السهر على يرتكز عمل الإدارة العامّة للأداءات على 
وغيرها  اتالصǼغة الجǼائǽة ومراقǼة ومراجعة قاعدة الأداءات والمعالǽم والضرائب والأتاو ذات 

الخاضعة لأحȞام مجلة الحقوق والإجراءات الجǼائǽة ومتاǼعة النزاعات المتعلقة Ǽأساس الأداء 
 ȑه المجهود التنموǽة في توجǽاǼة للمحافظة على الدور الفعّال للجǽة الجزائǽائǼوالنزاعات الج 

وذلك بإتخاذ الإجراءات اللازمة في إطار تحسين مردود الأداء والعمل على تحقيȘ العدالة 
 .الجǼائǽة

 
  :  إستراتيجǻة البرنامج. 2.1 

ǽساهم برنامج الجǼاǽة في رسم وتنفيذ السǽاسة الجǼائǽة للǼلاد وتعبئة موارد الخزȄنة وتتمثل 
والمتمثلة في  ǼالأداءالجǼاǽة تجاه المطالب  إدارةفي دعم القǽم التي تلتزم بها  إستراتيجيته

مستوǽات حوȞمة  أفضل إلىالنزاهة والشفافǽة والحǽاد والعمل على الارتقاء Ǽمصالحها 
  .والمالي وفقا للمعايير الدولǽة المتعارف عليها الإدارȑ التصرف 

  :التالǽة الأهدافعلى تحقيǽ  Șعمل برنامج الجǼاǽة
مات من خلال العمل على تطوȄر الخدمات عن Ǽعد تحسين مستوȐ جودة إسداء الخد -

ومن خلال تدعǽم  الموجهة إلى المطالبين Ǽالأداء لتǽسير القǽام Ǽالواجب الجǼائي
 .سǽاسة الاتصال والتواصل بين الإدارة والمطالب Ǽالأداء

إعادة هȞǽلة وتنظǽم مصالح الإدارة العامة للأداءات  مقاومة التهرب الجǼائي من خلال -
برنامج عمل يرمي إلى تطوȄر وإعلاء مستوȐ الوعي الجǼائي لدȐ المتعاملين  تنفيذل

للاستقصاءات وتجمǽع المعلومات على  ومن خلال وتطوȄر منظومة مع إدارة الجǼاǽة
  .التعاون الدولي في مجال تǼادل المعلوماتوتطوȄر  المستوȐ الداخلي

استغلال نظام المعلومات رفع مردودǽة تدخلات مصالح المراقǼة من خلال تدعǽم  -
 .وتطوȄر منظومة التصرف الإدارȑ وتوفير وسائل العمل  الǼشرȄة والمادǽة
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 :مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالبرنامجأهداف و  .2
  :تقدǻم أهداف ومؤشرات قǻس أداء البرنامج. 1.2

  إسداء الخدمات مستوȎ جودة تحسين: 1.0.2الهدف 
 :تقدǻم الهدف .1

تحسين جودة الاستقǼال  وتǽسير عملǽة القǽام ǼالواجǼات  الوقوف على مدȐ إلىالهدف  رميي
 خلال تطوȄر الخدمات الجǼاǽة الموضوعة على الخȌ وتǽسير النفاذ إلى الجǼائǽة من

 .المعلومة الجǼائǽة
 :مرجع الهدف .2

وȄتعلȘ  تدعǽم جودة الخدمات المسداة من قبل مصالح المهمةيتنزل هذا الهدف في إطار  
  .علاقة الإدارة Ǽالمطالب Ǽالأداء يخص فǽما تطبيȘ إستراتيجǽة البرنامج ب

 :مبررات اعتماد المؤشرات .3
تم إعتماد هذه المؤشرات Ǽالنظر لأهمǽة دور الإدارة في توجǽه وإرشاد المتعاملين معها لحثهم 

إسداء على الإمتثال التلقائي للقǽام بواجǼاتهم الجǼائǽة من ناحǽة وتوفير أحسن ظروف 
الخدمات الإدارȄة من خلال تطوȄر جودة الإسقǼال والتقلǽص في آجال إسداء الخدمات من 

 Ȑة أخرǽناح.  
أفضت عملǽة التقيǽم الذاتي لإطار القدرة على الأداء لبرنامج الجǼاǽة إلى التغييرات التالǽة  

  :2019على مستوȐ إطار المشروع السنوȑ للقدرة على الأداء لسنة 
 

- ǽصفة أوضح  1.1.0.2.ة المؤشرتغيير تسمǼ ة تعبرǽغة إيجابǽفي إتجاه إكسائها ص
نسǼة الأجوǼة المؤجلة من قبل مرȞز "على تطور القدرة على الأداء المنجزة من 

نسǼة الأجوǼة " إلى  "الإرشاد الجǼائي عن Ǽعد على مطالب إرشادات المواطنين
 ،"رشاد االجǼائي عن ǼعدالفورȄة على مطالب إرشادات المواطنين من قبل مرȞز الإ

مؤشر يتعلȘ بإحتساب عدد الشهائد الجǼائǽة المدرجة .2 1.0.2.إحداث مؤشر جديد -
بتطبǽقة إعلامǽة جديدة للتصرف في الشهائد تم وضعها طور الإستغلال بداǽة من 
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حيث ستمȞن من توحيد نماذج الشهائد المسلمة وتسهيل عملǽة  2017جانفي  شهر
 . المادǽة للأعوان الأعمالمتاǼعتها وتخفيف عبئ 

وȄندرج إحداث هذا المؤشر ضمن متاǼعة تقدم تنفيذ برنامج إدارة الجǼاǽة الرامي إلى إدراج 
 5شهادة مسلمة من قبل مختلف المصالح الجǼائǽة للمطالبين Ǽالأداء في غضون  نوع 35

  .Ǽالتطبǽقة الإعلامǽة  الجديدة للتصرف في الشهائدوذلك  سنوات
في إتجاه إكسائها صǽغة إيجابǽة تعبر Ǽصفة أوضح  1.2.0.2تغيير تسمǽة المؤشر  -

عدد نقاȉ تحسن نسب إيداع التصارȂح السنوǻة "على تطور القدرة على الأداء المنجزة 
عدد نقاȉ تراجع نسب الإغفالات Ǻعد تدخل "عوضا عن " Ǻعد تدخل مصالح المراقǺة

 ."مصالح الجǺائǻة
ليتم مستقǼلا الإعتماد في طرȄقة  3.3.0.2إحتساب المؤشر تغيير تسمǽة وطرȄقة -

عوضا عن المعدل ) Médiane(إحتساب المؤشر على معدل موسȌ السلسلة الإحصائǽة 
 Ȑوالمصادق عليها على مستو ȑارǼقرارات التوظيف الإجǼ الغ المضمنةǼالحسابي لمجموع الم

لإحتساب الجديدة تعȞس Ǽصفة أوضح المحاكم الابتدائǽة وǽعزȐ هذا التغيير إلى أن طرȄقة ا
وأدق واقع توزع نسب المصادقة من قبل المحاكم الإبتدائǽة بين مختلف المراكز الجهوǽة 

 .لمراقǼة الأداءات
 :وعلى هذا الأساس تتمثل مؤشرات قǽس أداء الهدف في

نسǼة الأجوǼة في الحين على مطالب إرشادات المواطنين من قبل مرȞز   : 1المؤشر
 .الإرشاد االجǼائي عن Ǽعد

عدد الخدمات الإدارȄة المشمولة Ǽالتطبǽقة الإعلامǽة للتصرف في الشهائد   :2المؤشر 
                         .الجǼائǽة
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   نتائج مؤشرات تحسين مستوȎ جودة إسداء الخدمات    

  .عدد الخدمات التي يتم إضافتها خلال السنة المعنǽة*
  

  : من ظاهرة التهرب الجǺائي  الحد: 2.0 2الهدف 
 :تقدǻم الهدف .1

ǽمȞن هذا الهدف من تقيǽم درجة نجاعة سǽاسة إدارة الجǼاǽة للحد من ظاهرة التهرّب الجǼائي 
  .الجǼائǽة وحثهم على الإمتثال التلقائيوآثارها في دفع المطالبين Ǽالأداء لإحترام واجǼاتهم 

 :مرجع الهدف .2
  .لتحȞم في التوازنات المالǽة العمومǽة وضمان دǽمومة الميزانǽةايتنزل هذا الهدف في إطار 

  :مبررات اعتماد المؤشرات   .3
تحديد مدȐ نجاعة تدخلات مصالح المراقǼة الجǼائǽة للحد من  تمȞن هذه المؤشرات من

   :ظاهرة التهرب الجǼائي
 تحسن نسب إيدا :1المؤشر ȋة ععدد نقاǼعد تدخل مصالح المراقǼ ةǽح السنوȄالتصار. 

صǽغة إيجابǽة تعبر Ǽصفة أوضح على تطور  هتغيير تسمǽة المؤشر  في إتجاه إكسائتم 
عدد نقاȉ تحسن نسب إيداع التصارȂح السنوǻة Ǻعد تدخل "القدرة على الأداء المنجزة 

عدد نقاȉ تراجع نسب الإغفالات Ǻعد تدخل مصالح "عوضا عن  "مصالح المراقǺة
 ."الجǺائǻة 

 ة :2المؤشرǽة الجزائǽائǼتطوّر عدد محاضر معاينة المخالفات الج. 
 ة :3المؤشرǽائǼات المراجعة الجǽتطوّر عدد عمل. 

  

 تقديرات 2018 إنجازات الوحدة  الهدف  مؤشرات قǻس أداء 
2015 2016 2017 2019 2020 2021 

نسǺة الأجوǺة الفورȂة على : 1.1.0.2.المؤشر
مطالب إرشادات المواطنين من قبل مرȜز الإرشاد 

  االجǺائي عن Ǻعد
%  99.56 99.84 97.95 100 100 100 100 

عدد الخدمات الإدارȂة  المدرجة  :  2.1.0.2المؤشر 
 7 7 7 8 5 - -  عدد *Ǻالتطبǻقة الإعلامǻة للتصرف في الشهائد الجǺائǻة
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  ج مؤشرات الحد من ظاهرة التهرب الجǺائينتائ

 Ȑع في مستوǽة تمّ الترفǽة الجزائǽّائǼعدد معاينات المخالفات الجǼ Șّة للمؤشر المتعلǼالنّسǼ
والسنوات الموالǽة Ǽالنظر لنسȘ التطوّر الإيجابي  2018نتائج قدرة الأداء المرتقǼة لسنة 

ظروف المراقǼة الميدانǽّة وخاصّة  وȄرجع ذلك إلى تحسن 2016لنتائج المؤشر خلال سنة 
  .الجانب الأمني منها

  
   رفع مردودǻة تدخلات مصالح المراقǺة: 3.0.2الهدف 

  
  :تطوȄر نظام المعلومات لمصالح الإدارة العامة للأداءات من خلال 2017تم خلال سنة  

  : تقدǻم الهدف .1
توجǽه  دصقتطوȄر نظام المعلومات لمصالح الإدارة العامة للأداءات  2017تم خلال سنة 

مصالح المراقǼة الجǼائǽّة نحو القطاعات والأنشطة والمطالبين Ǽالأداء الذين لم تبلغ  تدخلات
ȋة وحجم النشاǽّالمقارنة مع أهمǼ المطلوب Ȑة المستوǽّائǼمساهمتهم الج.  

  : مرجع الهدف .2
  .يتنزل هذا الهدف في إطار التحȞم في التوازنات المالǽة العمومǽة وضمان دǽمومة الميزانǽة 
  

ق م  إنجازات الوحدة الهدف مؤشرات قǻس أداء 
2018 

 تقديرات
2015 2016 2017 2019 2020 2021 

عدد نقاȉ  : 1.2.0.2المؤشر 
تحسن نسب إيداع التصارȂح 
السنوǻة Ǻعد تدخل مصالح 

  المراقǺة
 20 20 20 19 13.7 13.8 12.4 عدد

تطوّر عدد  : 2.2.0.2المؤشر 
محاضر معاينة المخالفات 

 الجǺائǻة الجزائǻة
 110.000 110.000 105.000 100.000 83.780 97.954 80.596  عدد

تطوّر عدد  .:3.2.0.2المؤشر 
 23.000 23.000 22.000 21.000 11.96111.667 17.000 عدد عملǻات المراجعة الجǺائǻة
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  :مبررات اعتماد المؤشرات .3
Ǽصفة عامة   المراقǼة مصالحل المالي مردودال تطور نسǼة تمȞن هذه المؤشرات من قǽس 

قدرة هذه المصالح على إقناع المطالب Ǽالأداء لإبرام صلح  وǼصفة خاصة من قǽس
تفادȑ الشطȌ عند ǽة و من خلال توفير Ȟافة الضمانات التشرȄع المراقǼةبخصوص عملǽات 

  .أسس الأداء ضȌǼإعادة 
 المضمنةنسب المصادقة على المǼالغ موسȌ سلسلة Ȟما تمȞن هذه المؤشرات من تحديد 

Ǽ ȑارǼة المحاكم قبلمن  قرارات التوظيف الإجǽالابتدائ.  
  ة: 1المؤشرǽائǼة الجǼمردود المراق.  
  الحاضر من مردود الصلح: 2المؤشرǼ ة الدفعǼنس. 
  قرارات التوظيف : 3المؤشرǼ الغ المضمنةǼسلسلة نسب المصادقة على الم Ȍموس

 .الإجǼارȑ من قبل المحاكم الابتدائǽة
    

 
 المراقǺةنتائج مؤشرات رفع مردودǻة تدخلات مصالح 

 

  
    

  
  
  

 تقديرات 2018 إنجازات الوحدة  الهدف  مؤشرات قǻس أداء 
2015 2016 2017 2019 2020 2021 

مردود المراقǺة :  1.3.0.2المؤشر 
 الجǺائǻة

مليون 
 2.500 2.200 1.900 1.700 1.720 1.534 1.407 دينار

 نسǺة  الدفع:  2.3.0.2المؤشر 
 55.0 52.0 50.0 45.0 47.8 35.4 35.1 %  .مردود الصلح Ǻالحاضر من

موسȊ سلسلة  :  3.3.0.2المؤشر 
نسب المصادقة على المǺالغ المضمنة 

Ǻقرارات التوظيف الإجǺارȏ من قبل 
 المحاكم الابتدائǻة

% _ 68 69.75 71 72 73 74 
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  :أنشطة البرنامج تقدǻم .2.2
  

  ):  ذات إنعȜاس مالي( أنشطة البرنامج التي ǻمȜن إفرادها بإعتمادات خصوصǻة. 1.2.2

 الأنشطة  الهدف
تقديرات 
اعتمادات 

 الأنشطة لسنة
2019 

ألف : الوحدة( 
 )دينار
  

 إسداء الخدمات تحسين مستوى جودة 

القيام بسبر آراء حول مدى رضاء نظام الجودة بمكاتب المراقبة  و مواصلة تركيز
 100 المتعاملين مع مكاتب مراقبة الأداءات 

 480 تأثيث مصالح المراقبة

 2.000 صيانة مكاتب مراقبة الأداءاتتهيئة  و

الحد من ظاهرة التهرب   
 الجبائي

 1000 إحداث مراكز مراقبة الأداءات إظافية

 820 المقرات الإداريةتوسيع 

 510 ،اقتناء وسائل نقل

رفع مردودية تدخلات  
   مصالح المراقبة

 1000 اقتناء معدات وتجهيزات اعلامية 

 120 صيانة  وسائل النقل الادارية
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 :أنشطة دون إنعȜس مالي. 2.2.2

  
 

         نفقـــــــات برنامـــــــــج الجǺايـــــة .3
  ):إعتمادات الدفع(ميزانǻة برنامج الجǺاǻة حسب نوعǻة النفقة . 1.3

 2019 تمّ ضȌǼ مجموع الإعتمادات المقترحة لنفقات التصرّف والتنمǽة لبرنامج الجǼاǽة لسنة
أȑ  2018ألف دينار خلال سنة  430 143 ألف دينار مقابل  434 156في حدود 

 %9بنسǼة تطوّر قدرها 
  

 الأنشطة لتحسين القدرة على الأداء الموضوع

تحسين مستوى 
جودة إسداء 

 الخدمات 

  وإدارة المؤسسات الكبرىمكتب  25الحصول على شهادة نظام جودة التصرف
 

مراقبة الأداءات المعنية  خارجي حول مدى رضاء المتعاملين مع مكاتبمن قبل مكتب سبر آراء عملية القيام ب
  .هااستغلال نتائجمع  ببرنامج الجودة وإدارة المؤسسات الكبرى

 .تطوير الخدمات عن بعد الموجهة إلى المطالبين بالأداء لتيسير القيام بالواجب الجبائي

الحد من ظاهرة 
 الجبائي  التهرب

 .تنفيذ برنامج عمل يرمي إلى تطوير وإعلاء مستوى الوعي الجبائي لدى المتعاملين مع إدارة الجباية
الهياكل التابعة لوزارة المالية وإبرام اتفاقيات مع الهياكل تركيز نظم التبادل الحيني والآلي للمعلومات مع 
 الحكومية التابعة لوزارات أخرىفي نفس الغرض

استكمال الأعمال المتعلقة بمشروع اعتماد جهاز تسجيل العمليات بالنسبة لمؤسسات الإستهلاك على عين 
  المكان

رفع مردودية    
تدخلات مصالح 

   المراقبة
 المؤسسات المتوسطة على مستوى تونس الكبرىتفعيل إدارة 

توسيع ميدان منظومة التصريح ودفع الأداء عن بعد ليشمل أصنافا أخرى من المطالبين بالأداء ومن الأداءات 
 والمعاليم الأخرى

 إعداد الأدلة القطاعية
 وتفعيل اللجان الجهويةوتفعيل لجنة التصرف في المخاطر الجبائية على المستوى المركزي ومواصلة تركيز 
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  ألف دينار: الوحدة                                                                           "
 ) 2019-2018( نسǺة التطور  )2( 

 اعتمادات الدفع
 ( %)النسǺة  المبلغ 

(1) - (2) 
(1) 

 / (1) -(2) 
15373412 994 9% 
14686012730 9% 
6755200 3% 
119 64 116% 
270010 0% 
270010 0% 
270010 0% 

* *   
* *   
* *   
* *   
* *   

156 43413 004 9% 

  إعتمادات الدفع: حسب طبǻعة النفقة

  

                                                                         "الجǺاǻة "تطور إعتمادات برنامج  
 2019تقديرات  قانون المالǻة إنجازات 

  2018 
أعتمادات 

اعتمادات الدفع التعهد
2017 

-1 
 153734 734 153 740 140 129412 نفقات التصرّف

122503 134130 146860 146860 
6890 6555 6755 6755 
19 55 119  

 1905 2690 2700 2700 
1905 2690 2700 2700 
1905 2690 2700 2700 

 * *   على موارد القروض الخارجǽة الموظفة
  * * 
  * * 

 * *   على موارد القروض الخارجǽة الموظفة
  * * 

 131 317 143 430 156 434 156 434 

حسب طبǻعة النفقة 2019توزȂع مشروع ميزانǻة برنامج الجǺاǻة لسنة 

 

                                                                         

 بǻان البرنامج
نفقات التصرّف: العنوان الأوّل 

 التأجير العمومي
 وسائل المصالح
 التدخل العمومي

 نفقات التنمǻة: العنوان الثاني
 ثمارات المǺاشرةالإست

 على الموارد العامة للميزانǽة
على موارد القروض الخارجǽة الموظفة

 التموȂل العمومي
 على الموارد العامة للميزانǽة

على موارد القروض الخارجǽة الموظفة
 صناديȖ الخزȂنة

 مجموع البرنامج 

توزȂع مشروع ميزانǻة برنامج الجǺاǻة لسنة 
  

 

نفقات التصرف
نفقات التنمية
صناديق الخزينة
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  ): 2021-2019 " (الجǺاǻة" لبرنامج   المدȎ نفقات متوسȊالإطار . 2.3
 ألف دينار وستبلغ جملة النفقات 156434بـ  2019قدرت جملة نفقات برنامج الجǼاǽة لسنة 

أȑ بنسǼة تطور  2021ألف دينار سنة 194822و 2020ألف دينار سنة 178620 
  . 2019مقارنة بنسǼة  %12.5و % 11.5ستبلغ 

  Ȏالمد Ȋ2021-2019إطار النفقات متوس 
    ألف دينار:الوحدة 

 النفقات
 تقديرات قانون المالǻة إنجازات

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 
 189622 174120 153734 140740 129412 125635 117817 نفقات التصرف

 189622 174120 153734 140740 129412 125635 117817 على موارد الميزانǻة
 180000 165000 146860 134130 122503 119043 111890 التأجير العمومي
 9500 9000 6755 6555 6890 6544 5913 وسائل المصالح
 122 120 119 55 19 48 14 التدخل العمومي

 0 0 0 0 0 0 0 على موارد صناديȖ الخزȂنة
               التأجير العمومي
               وسائل المصالح
               التدخل العمومي

 0 0 0 0 0 0 0 للمؤسساتعلى الموارد الذاتǻة 
               التأجير العمومي
               وسائل المصالح
               التدخل العمومي

 5200 4500 2700 2690 1905 2844 1858 نفقات التنمǻة
 5200 4500 2700 2690 1905 2844 1858 على موارد الميزانǻة

 5200 4500 2700 2690 1905 2844 1858 الاستثمارات المǺاشرة
               التموȂل العمومي

على موارد القروض الخارجǻة 
               الموظفة

               الاستثمارات المǺاشرة
               على موارد صناديȖ الخزȂنة

               على الموارد الذاتǻة للمؤسسات
الميزانǻة بدون اعتǺار الموارد 

 194822 178620 156434 143430 131317 128479 119675 الذاتǻة للمؤسسات
الميزانǻة ǺاعتǺار الموارد الذاتǻة 

 194822 178620 156434 143430 131317 128479 119675 للمؤسسات
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  محاسǺة العمومǻةبرنامج ال
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 :تقدǻم البرنامج وإستراتيجيته .1
المديرة العامّة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص رئǽسة برنامج تمّ تعيين السّيدة حلǽمة Ǽحار 

  ".المحاسǼة العمومǽة"
 :تقدǻم البرنامج .1.1

ǽسعى برنامج المحاسǼة العمومǽة، إلى تطوȄر طرق التصرّف وإرساء الآلǽّات والإجراءات  
الكفيلة بتحسين مهام استخلاص الموارد وترشيد مسالك تأدǽة ودفع النفقات العمومǽّة ومسك 

  . وتقدǽم الحساǼات العمومǽّة  وفȘ معايير الشفافǽّة والدقّة والمصداقǽّة
  :العمومǽة على ثلاث مجموعات من الإجراءات الجوهرȄة تتمثل فيوȄرتكز برنامج المحاسǼة 

  الاستنادǼ قهاǽتحق Ȑعة مدǼس ومتاǽعة الأداء وذلك بتحديد أهداف قابلة للقǼمتا
  إلى مؤشرات،

  س البرنامج والمتدخلين منǽة عقود الأهداف والبرامج بين رئǽر منهجȄتطو
سȌǽ والمتدخلين من المستوȐ المستوȐ الوسȌǽ ثم بين المشرفين من المستوȐ الو 

  العملي،
 عة لهاǼالأهداف والمؤشرات التا ȌǼاعتماد حوار التصرف في ض.  

  :وȄتولى رئǽس برنامج المحاسǼة العمومǽة
 ،ومةȞة للحǽة القطاعǽة البرنامج مع الإستراتيجǽملاءمة إستراتيج 
 ،أعمال المتدخلين في تنفيذ البرنامج Șادة وتنسيǽق 
  ة التصرف فيǽموارد البرنامج،مسؤول 
  أهداف القدرة Șالأنشطة قصد تحقي Șارات وفǽه الخǽعة تنفيذ ميزانيته وتوجǼمتا

  على الأداء المرجوة،
وǽعتمد في ذلك تنشȌǽ مختلف مراحل إعداد وتنفيذ الميزانǽة Ǽمعǽّة مسؤولي الأنشطة 

Ȅين الأفقي الأساسǽّة وتفعيل حوار التصرف مع مختلف المتدخلين في البرنامج على المستو 
ȑوالعمود.  
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ة والاستخلاصǻة العمومǺة للإدارة العامّة للمحاسȂزȜالمصالح المر  

  

   خارطة البرنامج  
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 المصالح الخارجǻة للإدارة العامة للمحاسǺة العمومǻة والاستخلاص
 ةǽّلاد التونسǼنة العامّة للȄالخز. 
 فȄالأمانة العامّة  للمصار. 
  الوزارات Ȑف لدȄ7(أمانات المصار( 
 ائيǼع الجǼمستودع الطا. 
 ةǽات المالǼا والعقوǽة والخطاȄّز النداء والتصرّف في المخالفات المرورȞمر. 
 ȘȄرز ȑسيدǼ اضة البيوعات والتصرف في المحجوزاتǼق. 

  المراكز المحاسبǻة
للدّولة ذات الاختصاص 

 )12(الوطني

  ةǽّ27(أمانات المال الجهو( 
  ةǽّاضات المجالس الجهوǼ24(ق( 
 ة تونسǽبلد Ȑف لدȄأمانة المصار. 

  المراكز المحاسبǻة
للدّولة ذات الاختصاص 

 ȏ52(الجهو( 
  ة المبرمج فتحها للعموم فيǻاضات المالǺ7( 2018الق ( 

Ǻمقتضى قرار Ǻالرائد الرسمي عدد  2017سنة  قǺاضات  مالǻة برمج إحداثها خلال 3 -
Ǽمنزل حǽاة و المȞتب الثاني ، ȞǼسرȐ  :وسيتم فتحها قرǺȂا للعموم 2017لسنة 

Ǻمقتضى قرار Ǻالرائد الرسمي عدد  2018قǺاضات  مالǻة برمج إحداثها خلال سنة  4 -
  .Ǽالمنيهلة، ببرج العامرȑ، المȞتب الثاني Ǽمدنين، Ǽالمظيلة :2018لسنة 

 ةǻّاضات المالǺ1+235( الق( 
 

فتحت  القǺاضة المالǻّة Ǻالفوار بجهة قبلي -
 .2018مارس  6للعموم في 

  

  المراكز المحاسبǻة
  للدّولة ذات الاختصاص المحلّي
فتحت للعموم سنة 

2018(  

 اضات التصرف المبرمج فتحهاǺ3( 2018للعموم في  ق:( 
 ).بناǽة Ǽصدد التهيئة(العمومǽة Ǽقبلي  المؤسسات في التصرف قǼاضة -

  
 ةǻاضة التصرف في المؤسسات العمومǺ2+7( ق( 

 .2018ماȏ  10فتحت للعموم في  ǺقاǺس  -
  .2018جوان  5فتحت للعموم في  Ǻالمنستير -
 قطب استخلاص أداءات المؤسسات  Ȏ1(الكبر(  
  ز استخلاصȜعد مرǺ ة عنǻا:  )1(الموارد العمومǼȄفي طور إعداد قرار الإحداث وسيتم فتحه قر.  
  اتȜاضات تسجيل عقود الشرǺ4(ق(  
 ة بتونسȂة العقارǻاضة الملكǺالرائد الرسمي عدد  2018برمج إحداثها خلال سنة  :قǼ مقتضى قرارǼ69  2018لسنة  

 8  ة برمج إحداثها خلال سنةǻاضات بلدǺالرائد الرسمي عدد  2018قǺ مقتضى قرارǺ
Ǽسيدȑ حسين، Ǽمرناق، Ǽحاجب العيون، Ǽقرمدة، بجبنǽانة، Ǽالشǽحǽة، : 2018لسنة  69

 .برأس الجبل، Ǽسبǽطلة
  ا 5من جملتهاǺȂانة، (مقرات ستفتح للعموم قرǻمرناق،حاجب العيون،قرمدة،جبن

  )الشǻحǻة، ورأس الجبل

 ةǻّاضات البلدǺ61(الق ( 
  

 3  د وقفصةمقرات فيȄبوز ȑاجة وسيدǼ طور التهيئة بجهة.   ة لاستخلاص محاصيل موادǻالمراكز المحاسب
   )16(الإختصاصات 
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في إطار الحرص على تقرȄب الخدمات من المواطنين وتمȞينهم من أداء واجǼاتهم Ǽأǽسر 
المحاسبǽة يتم السبل وسعǽا لإضفاء المزȄد من النجاعة والفاعلǽة على مردوȄدǽة المراكز 

  :توسǽع شȞǼة القǼاضات المالǽة والقǼاضات البلدǽة بهدف
  

   ،تعمǽمها على المناطȘ العمرانǽة التي تشهد نموّا هامّا -
  ،مساعدة البلدǽات على القǽام بدورها في إرساء الحȞم المحلي -
 .اكز المحاسبǽة بإحداث أخرȐ مختصةتخفيف العبء على Ǽعض المر  -

  
غير أنّه من الملاحȎ أنّه رغم المساعي لإيجاد المقرات اللاّزمة وتهيئتها حسب المواصفات 
لجودة الخدمات وتجهيزها Ǽالأدوات الإعلامǽة يǼقى توفير الموارد الǼشرȄة الضرورȄة من 

.في عدد الأعوان في Ǽعض المناطȘ أصعب المراحل نظر للنقص الكبير
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 :التوجهات الإستراتيجǻة للبرنامج .1.2

 تسعى الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص إلى تدعǽم تعبئة موارد الدولة وذلك
Ǽاتخاذ جمǽع الإجراءات التنظǽمǽة والإجرائǽة اللازمة قصد استخلاص الموارد العمومǽة 

لمستخلصة فورȄا أو عن المبرمجة Ǽميزانǽة الدولة وميزانǽة الجماعات المحلǽة سواء تلك ا
 ȑة المثقلة والحد من الاقتراض الذǽالديون العمومǼ ع الخاصةǼام بإجراءات التتǽالق ȘȄطر

  .أصǼح ǽشȞّل عبئا ثقǽلا على الدّولة
  

Ȟما تساهم الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص في ترشيد النفقات العمومǽة حيث 
النفقات العمومǽة المرخصّ وخاصة تقلǽص الآجال وذلك تعمل على إحȞام مسار تأدǽة 

تطوȄر دور المحاسب العمومي في تأدǽة نفقات الميزانǽة وفȘ المنظور البرامجي عن طرȘȄ ب
مراجعة طرق المراقǼة والوثائȘ المؤȄّدة للنفقات والمساهمة في إعداد تبوȄب جديد ǽستجيب 

  . لمتطلǼات التصرف في الميزانǽة حسب الأهداف
  

Ȟما تحرص الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص Ǽمصالحها المرȞزȄة والخارجǽة 
على توفير معلومة محاسبǽة موثوق بها ذات جودة تمȞّن مستعمليها ومن بينهم مجلس نواب 

Ȟما . الشعب من الاطلاع وتقيǽم الانجازات مقارنة Ǽما تم ترسǽمه على مستوȐ قانون المالǽة
ارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص استكمال الدراسة الرامǽة إلى إرساء تواصل الإد

نظام محاسبي جديد مستمدّ من المعايير الدولǽة ǽمȞّن من الإدلاء في أحسن الآجال Ǽمعلومة 
محاسبǽّة شاملة وموثوق بها وتفصح Ǽشفافǽّة عن الوضعǽّة المالǽّة للهǽاكل العمومǽّة 

  .افة إلى متاǼعة تنفيذ الميزانǽّةومȞاسبها هذا Ǽالإض
  

Ȟما تسهر الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص على الارتقاء بجودة خدمات 
القǼاضات المالǽة ومستوȐ أداء أعوانها إلى مستوȐ أفضل ودعم قدرتهم على تطبيȘ مفاهǽم 

لبين Ǽالأداء الأداء الحديثة والمتطورة وذلك Ǽالأساس من خلال حسن استقǼال المطا
  . والاستجاǼة لطلǼاتهم في أسرع الآجال
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 :أهداف ومؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالبرنامج. 2
  :ǽمȞن حوصلة أهداف برنامج المحاسǼة العمومǽّة فǽما يلي

  
 المؤشرات  الأهداف

   والاستخلاص الادارة العامــة للمحاســǺة العمومǻــةمȜلفــة بهــا ضــمان تــوفير المــوارد ال

     نسǼة تحقيȘ موارد الجماعات المحلǽة مقارنة Ǽالتقديرات - نسǼة تطور استخلاص الديون غير الجǼائǽة المثقلة - نسǼة تطور استخلاص الديون الجǼائǽة المثقلة - تطور استخلاص الموارد غير الجǼائǽة نسǼة  - تطور استخلاص الموارد الجǼائǽة نسǼة  - 
 معدل آجال تأدǽة النفقات العمومǽة لدȐ المحاسبين العموميين -  العمومǻة تأدǻة النفقات احȜام

ــةتحســين  حســاǺات المراكــز  مطاǺق   نسǼة حساǼات المراكز المحاسبǽة المطاǼقة   -  المحاسبǻة
  معدل مدة الانتظار ǼالقǼاضات المالǽة -  تحسين جودة الخدمات

عبر شȞǼة المحاسبين العموميين تجدر الملاحظة أنه ولئن Ȟانت مصالح المحاسǼة العمومǽة 
هي المؤهلة الوحيدة لاستخلاص موارد الدولة والجماعات المحلǽة والمؤسسات العمومǽة غير 
 ȑولة إلى آمرȞة الموȄمنذ المراحل الإدار Șير أن مسار الاستخلاص ينطلȞأنّه يجدر التذ

وȞذلك Ǽالنمو  Ȟما أن تطور الاستخلاصات يرتǼ ȌǼالإجراءات الجǼائǽة الجديدة. القǼض
  .الاقتصادǼ ȑصفة عامّة
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  :تقدǻم أهداف ومؤشرات البرنامج.1.2

  
Ȝلفة بها الإدارة العامة للمحاسǺة العمومǻة مضمان توفير الموارد ال: 1.0.3الهدف 

  والإستخلاص
  ::تقدǻم الهدفتقدǻم الهدف

توفير  ضمانإلى  الإدارة العامّة للمحاسǼة العمومǽّة والاستخلاص ǽسعى البرنامج من خلال
  .الموارد العمومǽة المبرمجة Ǽميزانǽة الدولة وميزانǽات الجماعات المحلǽة

تعتبر عملǽّة استخلاص الدّيون العمومǽّة المهمّة الأساسǽّة للإدارة العامّة للمحاسǼة حيث  
العمومǽّة والاستخلاص نظرا لمساهمتها الرئǽسǽّة في تحقيȘ المداخيل المبرمجة Ǽميزانǽّة 

Ǽالتالي تسعى الإدارة إلى ضمان توفير هذه الموارد بترȞيز Ȟل الآلǽات اللازمة التي و . السّنة
تخول للمحاسب العمومي أن ǽقوم ȞǼلّ ما يلزم من إجراءات تؤدȑّ إلى استخلاص المبلغ 

وتختلف مهمّة المحاسب العمومي حسب نوعǽة الموارد التي . المضمن بإذن الاستخلاص
  .لأداءات والمعالǽم Ǽصفة فورȄة أو استخلاص Ǽعنوان ديون مثقلةاستخلاص ا: Ȟلّف بجǼايتها
  ::مرجع الهدفمرجع الهدف

يتنزّل هذا الهدف في إطار التحȞم في التوازنات المالǽة العمومǽة وضمان دǽمومة الميزانǽة يتنزّل هذا الهدف في إطار التحȞم في التوازنات المالǽة العمومǽة وضمان دǽمومة الميزانǽة 
  ..فǽما يخص الجانب المتعلǼ Șّضمان توفير الموارد العمومǽةفǽما يخص الجانب المتعلǼ Șّضمان توفير الموارد العمومǽة

  ::تقدǻم المؤشراتتقدǻم المؤشرات
 استخلاص الموارد الجǺائǻةتطور  نسǺة: 1.1.0.3المؤشر

تسعى الإدارة العامّة للمحاسǼة العمومǽّة والاستخلاص لضمان تطوّر المداخيل الجǼائǽة Ǽما 
وتنقسم المداخيل . ǽفوق أو ǽساوȑ تطوّر المداخيل المبرمجة Ǽميزانǽة الدولة للفترة المعنǽة

تصارȄح الجǼائǽة وديون الجǼائǽة إلى مداخيل فورȄة يتم تحصيلها أساسا عن طرȘȄ إيداع ال
مثقّلة يتم استخلاصها Ǽعد اتخاذ مختلف إجراءات التتǼع من قبل المحاسب العمومي وذلك 

  .قصد تسوǽة الوضعǽات وتفادȑ تراكم التثقǽلات وتموȄل ميزانǽة الدولة
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 تطور استخلاص الموارد غير الجǺائǻة نسǺة: 2.1.0.3المؤشر
العمومǽّة والاستخلاص لضمان تطوّر المداخيل غير الجǼائǽة تسعى الإدارة العامّة للمحاسǼة 

وتشمل المداخيل . Ǽما ǽفوق أو ǽساوȑ تطوّر المداخيل المبرمجة Ǽميزانǽة الدولة للفترة المعنǽة
  .Ǽالأساس الخطاǽا المحȞوم بها قضائǽا وديون أملاك الدولة غير الجǼائǽة

  
 Ǻائǻة المثقلةنسǺة تطور استخلاص الديون الج: 3.1.0.3المؤشر

تفضي نجاعة عملǽة استخلاص الديون المثقلة إلى تفادȑ تراكم التثقǽلات وتموȄل ميزانǽة 
الدولة من ناحǽة وإلى ضمان تأدǽة Ȟل مواطن وȞل مؤسسة للواجب الجǼائي على الوجه 

 Ȑة أخرǽقا لما اقتضاه القانون من ناحǼل . الأكمل طȞǼ امǽالقǼ لفȞفالمحاسب العمومي م
اءات القانونǽة لضمان الاستخلاص والتصدȑ لكل تهاون في تسوǽة الوضعǽات، وذلك  الإجر 

من منطلȘ العدالة الجǼائǽة والحد من ظاهرة التهرب الجǼائي وحث المطالبين Ǽالأداء على 
  .الأداء التلقائي

 نسǺة تطور استخلاص الديون غير الجǺائǻة المثقلة: 4.1.0.3المؤشر
ǽن هذا المؤشر من قȞّمǽ ة المثقلة منǽائǼتطور استخلاص الديون غير الج Șاس سرعة نس

 Ȑعةبذلك فهو  ،سنة إلى أخرǼن من متاȞمǽ عة للبرنامج على  مجهودǼالمصالح التا
  .استخلاص أكثر ما ǽمȞن من الديون لفائدة الدولة

 
 نسǺة تحقيȖ موارد الجماعات المحلǻة مقارنة Ǻالتقديرات: 5.1.0.3المؤشر

جǼاǽة الموارد المحلǽة أساسي للتصرف المالي الناجع في ميزانǽات الجماعة إن مجهود 
المحلǽة Ǽما أنه يوفّر الموارد التي تمȞّن من ضمان توازناتها المالǽة والإǽفاء بتعهداتها 

  .السنوǽة
.ǼالتقديراتوǽمȞن هذا المؤشر من متاǼعة تطور تحقيȘ موارد الجماعات المحلǽة مقارنة 
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1جدول عـــدد                      

  الوحدة  مؤشرات قيس أداء الهدف
تقديرات    الإنجازات

2018  
  التقديرات

2015  2016   2017  2019  2020  2021  
تطـور اســتخلاص نسـǺة : 1.1.0.3المؤشـر    الموارد الجǺائǻة 

  -  -  -  )2( 23484 21186 18702  18545   )1(مليون دينار
  11  11  11  10,85 13,28 0,85 0,7-  نسǺة مائوǻة 

تطـور اســتخلاص نسـǺة : 2.1.0.3المؤشـر    -  -  - )2(2931 2704,9 2543,2 1640   )1(مليون دينار الموارد غير الجǺائǻة 
  8,5  8,5  8,5 8,36 6,36 55,07 27-  نسǺة مائوǻة 

تطور استخلاص نسǺة : 3.1.0.3المؤشر    الديون الجǺائǻة المثقلة
  -  -  - 931,845 810,3 705,8 560,7   مليون دينار

  15  15  15 15 14,8 25,9 54,8  نسǺة مائوǻة 
  الديون غير الجǺائǻة المثقلةتطور استخلاص نسǺة : 4.1.0.3المؤشر 

  -  -  - 123,165 107,1 96 74,6   مليون دينار
  15  15  15 15 11,5 28,7 17,3  نسǺة مائوǻة 

  الجماعات المحلǻة مقارنة ǺالتقديراتتحقيــــȖ مـــــوارد نســــǺة : 5.1.0.3المؤشــــر 
  -  -  -  1041,4  921,3  857,6  813,5  مليون دينار

  100 100 100 100 95,52  100,79 107,73  )3(نسǺة مائوǻة 
)4(نسǺة مائوǻة   104,5 99  94,24  100  -  -  -  

  .المبالغ الديوانيةاعتماد النتائج النهائية للمبالغ المستخلصة مع احتساب تم :     (1)  
 .2018تقديرات قانون المالية لسنة انجازات محتملة حسب :      (2)

  . تم احتساب مؤشرات الانجازات مقارنة بالتقديرات الأولية:      (3)  
 .احتساب مؤشرات الانجازات مقارنة بالتقديرات النهائية تم:      (4)
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  إحȜام تأدǻة النفقات العمومǻةإحȜام تأدǻة النفقات العمومǻة: : 2.0.32.0.3الهدف الهدف 
  ::تقدǻم الهدفتقدǻم الهدف

على تأدǽة النفقات العمومǽة المرخصّ  تعمل الإدارة العامّة للمحاسǼة العمومǽّة والاستخلاص
  .فيها Ǽقانون المالǽة في أسرع الآجال إلى مستحقيها

مهمّة تنفيذ النفقات العمومǽة  الإدارة العامّة للمحاسǼة العمومǽّة والاستخلاصȞما تتولى 
التوظيف الأمثل لمسالك تأديتها قصد التحȞم في المخاطر واحترام الآجال وتحرص على 

القانونǽة من جهة والسّعي إلى تقلǽص آجال خلاص دائني الدّولة Ǽما ǽضمن عدم الإضرار 
 Ȑة من جهة أخرǽة النفقة تمثل آخ. بوضعيتهم المالǽار أنّ مرحلة تأدǼاعتǼر حلقة لتنفيذ و

النفقة، أوȞل المشرّع إلى المحاسب العمومي مهمّة رقابǽة شاملة، للحدّ من مخاطر الإضرار 
  .Ǽمصالح الخزȄنة في صورة تأدǽة نفقات تشوȃها اخلالات تمس من صحتها

  ::مرجع الهدفمرجع الهدف
 إحȞامفǽما يخص الجانب المتعلȘّ بيتنزّل هذا الهدف في إطار تنفيذ إستراتيجǽة البرنامج 

  .من خلال التحȞّم في المخاطر واحترام الآجال القانونǽة تأدǽة النفقات العمومǽة
  ::تقدǻم المؤشراتتقدǻم المؤشرات

 معدل آجال تأدǻة النفقات العمومǻة: 1.2.0.3المؤشر
ǼالنسǼة (ǽمȞّن هذا المؤشّر من احتساب معدل الآجال الفعلǽة للتأشير على أوامر الصرف 

وقد . تارȄخ إحالتها من قبل المصالح الآمر Ǽالصرفابتداء من  )لجمǽع النفقات العمومǽة
تطلّب احتساب هذا المؤشر إدراج تارȄخ وصول أمر الصرف إلى المحاسب المعني بتأدǽة 

خلال سنة  وتارȄخ التأشير عليها وهذا تمّ فعلا" أدب"النفقة على مستوȐ المنظومة الإعلامǽّة 
2015 .  

از الأعمال الرقابǽة ثم التأشير على الأمر مع العلم أن المحاسب العمومي مطالب Ǽانج
Ǽالصرف في صورة ثبوت صحّة النفقة أو رفضه في صورة معاينة إخلال أو نقص قبل 

 13انتهاء الأجل الأقصى المخصص لفترة المراقǼة والمحدد Ǽقرار وزȄر المالǽة المؤرخ في 
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وȄنǼغي على . النفقات يوما ǼالنسǼة لǼاقي 15أǽام لنفقات التأجير وȃـ 5بـ  1986أكتوȃر 
المحاسب العمومي أن ǽحرص على تأدǽة النفقة في أسرع الآجال وعدم تجاوز الأجل 

  .الأقصى
  

  2جدول عـــدد 
تقديرات   الإنجازات  الوحدة  مؤشرات قيس أداء الهدف

2018  
  التقديرات

2015  2016   2017  2019  2020  2021  
معدل آجـال : 1.2.0.3المؤشر

)1(يوم   العمومǻةتأدǻة النفقات   -  ,435 5 5  5  5  5  
الآجال الفاصلة بين إحالة الأمر بالصرف ومؤيداته من قبل الآمر بالصرف وبين تاريخ التأشير من قبل المحاسب ) : 1(

  العمومي
  حساǺات المراكز المحاسبǻة مطاǺقةتحسين : 3.0.3الهدف   

  ::تقدǽم الهدفتقدǽم الهدف
العمومǽة والاستخلاص في توفير معلومة محاسبǽة موثوق يتمثل دور الإدارة العامة للمحاسǼة 

بها أȑ أنه يتم إعداد حسابǽّات مختلف المراكز المحاسبǽة وفȘ الإجراءات القانونǽة والترتيبǽة 
الجارȑ بها العمل مع ضمان خلوّها من الأخطاء والإغفالات التي من شأنها أن تخلّ بجودة 

  .المعلومة المحاسبǽة
يتمّ استغلال المعلومات المحاسبǽة Ǽما يتناسب مع مسالك اتخاذ القرار ومختلف نظم الرّقاǼة 

 . الإدارȄة والقضائǽة والسǽاسǽة
  ::مرجع الهدفمرجع الهدف

يتنزّل هذا الهدف في إطار تدعǽم جودة المعلومة المالǽة في جمǽع مراحلها من الإعداد إلى 
Șالإفصاح والتدقي.  

  ::تقدǽم المؤشّراتتقدǽم المؤشّرات
  نسǺة حساǺات المراكز المحاسبǻة المطاǺقة: 1.3.0.3المؤشر

ǽقوم المحاسبون العموميون Ǽمسك حساǼات الدولة والجماعات المحلǽّة والمؤسسات العمومǽّة 
  .الخاضعة لمجلة المحاسǼة العمومǽة
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وتهدف هذه المهّمة إلى مسك حسابǽة صحǽحة مع العمل على تقلǽص الأخطاء المجسدة في 
مقارنة نسǼة الحساǼات المطاǼقة إثر عملǽّات المراقǼة من طرف المصالح الواقع من خلال 

الجهوǽّة والمرȞزȄّة لمراقǼة الحساǼات الشهرȄّة والسنوǽّة المقدمة من المحاسبين العموميين 
  .مقارنة Ǽالعدد الجملي للحساǼات

قǼاضة مالǽة، أمانة مال  (ǽمȞن احتساب هذا المؤشر حسب صنف المرȞز المحاسبي
 .)...هوǽة،ج

  
3جدول عـــدد   

تقديرات   الإنجازات  الوحدة  مؤشرات قيس أداء الهدف
2018  

  التقديرات
2015  2016   2017  2019  2020  2021  

نســــــــǺة : 1.3.0.3المؤشــــــــر 
حســــاǺات المراكــــز المحاســــبǻة 

 المطاǺقة
نسǺة 
  96  )1(95  )1(94  )1(93  93  91,9  92,3  مائوǻة

 % 92و %92، %91البالغة على التوالي  2020و 2019و و 2018لسنوات تم مراجعة النسب المنشودة :  )1(
وذلك نظرا لتسجيل تطور في نسبة حسابات المراكز المحاسبية المطابقة بعنوان  % 95و %94، %93لتصبح  

  .2017سنة 
)2(   

 جودة الخدماتتحسين : 4.0.3الهدف 
  ::تقدǽم الهدفتقدǽم الهدف

والارتقاء Ǽأداء الإدارة إلى مستوȐ يتمثل هذا الهدف في تحسين جودة الخدمات المسداة 
  .تحسين استقǼال المواطنين وتقلǽص وقت انتظارهم أمام شǼابǽك القǼاضات أفضل من خلال

  ::مرجع الهدفمرجع الهدف
يتنزّل هذا الهدف في إطار تدعǽم نجاعة أداء الإدارة وȞذلك تحسين جودة الخدمات المسداة 

  . من قبل مصالح المهمة واحترام المعايير الدّولǽة
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  ::تقدǻم المؤشّرتقدǻم المؤشّر
  المالǻة ǺالقǺاضات الانتظار مدّة معدل: 1.4.0.3المؤشر

ǽعتبر الاستقǼال المǼاشر مهمّا ǼالنسǼة لمصالحنا إذ نحرص على الاقتراب أكثر ما ǽمȞن من 
تواجد ل من خلال السعي المتواصلالمواطن وإسداء الخدمة Ǽالجودة المطلوǼة وȄبرز ذلك 

. تراب الجمهورȄة وتوزعها على Ȟافة التجمعات السȞنǽة والاقتصادǽةقǼاضات المالǽة ȞǼامل 
ومن أهمّ المؤشرات التي ǽمȞن أن تقǽس نجاعة خدماتنا هو مؤشر سرعة تأديتها على 
مستوȐ شǼابǽك القǼاضات وخاصة تقلǽص وقت انتظار المواطنين وسعǽا إلى تقدǽم خدمة 

لقǼضات التي لها علاقة Ȟثǽفة مع المواطنين في هذا الإطار تمّ تجهيز أهمّ ا. جيدة وسرȄعة
Ǽمنظومات إعلامǽة تتصرف في قصاصات الأسǼقǽة لتنظǽم طوابير الانتظار من ناحǽة 

 Ȑة أخرǽك الخدمات من ناحǽابǼمختلف شǼ س آجال الانتظارǽوق.  
  

  4جدول عـــدد 
تقديرات   الإنجازات  الوحدة  مؤشرات قيس أداء الهدف

2018  
  التقديرات

2015  2016  2017  2019  2020  2021  
 معــدل: 1.4.0.3المؤشــر 

ـــدة الانتظـــار ǺالقǺاضـــات  م
  المالǻة

  5  5  5  5  5  7  -  دقǻقة

ن برنامج جودة الخدمات ǼالقǼاضات المالǽة لا يتضمّن فقȌ تحسين وقت الانتظار هذا، وإ 
وإنما يتعلǼ Șعدّة التزامات أخرȐ تتعلȘ بتنظǽم الأولوǽة وحسن التخاطب والنفاذ إلى 

Ȟما يتضمن البرنامج تدابير . القǼاضات المالǽة وعلامات الإرشاد للتوقيت وشǼابǽك القǼاضة
 ... الإنذار وȞاميرات المراقǼة واختصاصات أخرȐ  أمنǽة على غرار أجهزة

 
 :تقدǻم أنشطة البرنامج. 2.2

، تمّت برمجة 2018قصد تحقيȘ القǽم المنشودة لأهداف برنامج المحاسǼة العمومǽة لسنة 
  .جملة من الأنشطة والإجراءات

.وȄبيّن الجدول التالي أهمّ الأنشطة المبرمج تنفيذها لتحقيȘ الأهداف 
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  الاعتمادات  (*)الأنشطة المبرمجة   2019تقديرات   المؤشرات  الأهداف الفرعيّة/ الأهداف 
 
 
 
 
 

 ضمان :1.0.3الهدف الأوّل 
 الإدارة بها المȜلفة الموارد توفير

 العمومǻة للمحاسǺة العامة
  والاستخلاص

نســــــǺة : 1.1.0.3المؤشــــــر 
 المـــــوارد اســـــتخلاص تطـــــور
  الجǺائǻة

11%  
  م النتـائجǽم ورشـات تقيـǽـة والـدّيون المثقلـة تنظȄعنـوان الاستخلاصـات الفورǼ والمضـمنة المحققـة

 . عملǽة الاستخلاص تحسينتخاذ التدابير الضرورȄة لبلوحات القǽادة لا
  ةǽارات الميدانȄعةتكثيف الزǼوالمتا Ȍǽللتنش 
  نة واقتراحȄم عمل عدول الخزǽالبرنامج المناسب تقي 
 ة بخصـوص الȄمع مصالح أملاك الدولة والشؤون العقار Șلاسـتخلاص  مبرمـةالجـدولات التنسي

الــديون المثقلــة Ǽعنــوان اســتغلال أمــلاك الدولــة وخاصــة المثقلــة Ǽعنــوان معينــات Ȟــراء الأراضــي 
الدولǽة الفلاحǽة، إعلامنا بإجراءات إسقاȋ الحȘ، إجـراء مقارȃـة بـين المǼـالغ المسـتوجǼة واتخـاذ 

 .ما يتعيّن عند الضرورة
  اســتكمال إدراج معر ȘــȄــة عــن طرǽــة تحيــين المنظومــة الإعلامǽفــات المســتغلين للأراضــي الدول

 .الفلاحǽة
  ات التـــي قـــدǼـــة والعمـــل علـــى تـــذليل الصّـــعوǽـــات المالǼـــا والعقوǽـــة اســـتخلاص الخطاǽدفـــع عمل

 .تعترض عدول الخزȄنة أثناء عملǽة التبلǽغ
 اضات الديوانةǼقǼ ا الاستخلاصǽم الدعم والمساندة في مهمة الاستخلاص لأعضاء خلاǽتقد. 

 . ول الخزȄنة للقǽام Ǽأعمال تتǼع الديون الديوانǽةوتكليف وتخصǽص عد
  ة في أحسن الآجال وترشيد التصرف في السيولة بتعصيرǻالحرص على تعبئة موارد الميزان

 : منظومة الدفع Ǻاعتماد وسائل الدفع الالكتروني 
 ، آلǻات تداول الأموال Ǻالمراكز المحاسبǻةتعصير -      

 Ǽالبنك المرȞزȑ  عملǻات تنزȂل الأموال Ǻحساب الخزȂنةآلǻات متاǺعة تعصير       -
 .آلǻات تحوȂل واقتطاع الأموال عن Ǻعدوتعصير -      
   

  
لا ǻمȜن تقدير 

مǺالغ 
  الاعتمادات

نســــــǺة : 2.1.0.3المؤشــــــر 
غير  الموارد استخلاص تطور

  الجǺائǻة
% 8,5 

نســــــǺة : 3.1.0.3المؤشــــــر 
ـــــديون  اســـــتخلاص تطـــــور ال

 المثقلةالجǺائǻة 
15%  

 
نســــــǺة : 4.1.0.3المؤشــــــر 

ـــــديون  اســـــتخلاص تطـــــور ال
  غير الجǺائǻة المثقلة

15% 
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 ضمان :1.0.3الهدف الأوّل 
 الإدارة بها المȜلفة الموارد توفير

 العمومǻة للمحاسǺة العامة
  والاستخلاص

  

 

  ةǻع التالȂمواصلة دراسة المشار: 
 .البنǽȞةخلاص الخطاǽا المرورȄة عن Ǽعد ǼالǼطاقات  -
 . TPE)(الخلاص Ǽمطرفǽات الدفع الالكتروني  -
تنزȄــل المǼــالغ المودعــة مــن طــرف المطــالبين Ǽــالأداء عــن طرȄــȘ منظومــة التصــرȄح عــن Ǽعــد  -

 ȑزȞالبنك المرǼ نةȄحساب الخزǼ . 
 عدǺ ة عنǻز استخلاص الموارد العمومȜبرمجة إحداث مر . 

  

  

نســــــǺة : 5.1.0.3المؤشــــــر 
ــــــȖ مــــــوارد الجماعــــــات  تحقي

 100%  المحلǻة مقارنة Ǻالتقديرات
  ــة فــيǽــة ووضــع منهجǽم مهــام تثقيــل واســتخلاص الــدّيون الراجعــة للجماعــات المحلǽإعــادة تنظــ

 . الاستخلاص لتدعǽم اللاّمرȞزȄة
   ةǽات حول النظام الجديد للجماعات المحلǽة وملتقǽنȄم دورات تكوǽتنظ  

  

 تأدǻـة إحȜام :2.0.3 ثانيالهدف ال
  العمومǻة النفقات

معـــــــدل : 1.2.0.3المؤشـــــــر
 آجال تأدǻة النفقات العمومǻة

  
 أيام 5

 ن منȞل الالكتروني التي تمȄات  التّحوǽر عملȄمواصلة أعمال تطو: 
o  ةǽّدȄلات البرǽات الرّفض للتّحوǽّعة عملǼتحسين وسائل متا"RAP-RV 
o لاتǽص أجال التّحوǽتقل 

   ةȃة استكمال وتجرǽة المحاسبǽة الداخلǼة الرقاǽمرجع.  

لا ǻمȜن تقدير 
مǺالغ 

  الاعتمادات
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تحســـــين : 3.0.3لـــــث الهـــــدف الثّا
  حساǺات المراكز المحاسبǻة مطاǺقة

  
نســــــǺة : 1.3.0.3المؤشــــــر 

حســـاǺات المراكـــز المحاســـبǻة 
 المطاǺقة

%94   
  

  ة للدّولـــةǽـــة لفائـــدة أعـــوان وإطـــارات المراكـــز المحاســـبǽنȄم دورات تكوǽـــة تنظـــǽوالجماعـــات المحل
 .والمؤسسات العمومǽة في مجال مسك المحاسǼة

  الانطلاق في جرد أصول الدولة 
  ةǽة العمومǼمواصلة أعمال مراجعة مجلة المحاس 
 المحاسبي للدولة Ȍإتمام إعداد المخط 
  الانطلاق في إعدادbilan d’ouverture 
 نةȃالخزǼ العامة استكمال النظام المحاسبي  

 لا ǻمȜن تقدير
مǺالغ 

  الاعتمادات

تحسين : 4.0.3 راǺعالهدف ال
  جودة الخدمات

 
 

معدل  :1.4.0.3المؤشر 
مدة الانتظار ǺالقǺاضات 

  المالǻة
  

  دقائق 5

  ة  علىمواصلة العملǽاضات المالǼال على جملة القǼة للاستقǽة الخصوصǽالمرجع Șتطبي 
  ات التصـرف فـي منظومـةǽة والأعوان حول تقنǽاض المالǼن قȄعـة المؤشـرات، (الجـودة تكوǼمتا

 ، )…ترȞيز ومتاǼعة آلǽات الإصغاء، التحȞم في المنظومة الوثائقǽة للجودة
  ال الحسـن للمـواطنين وتـوفيرǼـة لتسـتجيب لمقومـات الاسـتقǽاضات المالǼأعمال تهيئة مقرات الق

 ظروف عمل حسنة، 
   ر طرق الدفع الالكترونيȄمواصلة تطو  

 1د.أ 50
 

  

  
  

أنشطة دون انعكاس مالي (*): 

                                                 
  . 2019لسنة  المعهد الوطني للمواصفات والملكية الصناعيةلخلاص  )1
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 :نفقات البرنامج .3
  :2019ميزانǻة برنامج المحاسǺة العمومǻة لسنة  .1.3

أǼ ȑفارق . د.أ235477في حدود  2019تم ضȌǼ ميزانǽة برنامج المحاسǼة العمومǽة لسنة 
والمقدرة  2018مقارنة Ǽالإعتمادات المرصودة Ǽقانون المالǽة لسنة % 19إيجابي قدره 

وȄبيّن الجدول الموالي تطوّر اعتمادات برنامج المحاسǼة العمومǽة لسنة . د.أ197513بـ
2018:  

  تطوّر اعتمادات برنامج المحاسǺة العمومǻة 
  الألف دينار: الوحدة

 البيـــان
انجازات 
2017 

قانون 
المالǻة 
2018 

)1( 

 2019-2018نسǺة التطوّر  2019تقديرات 
اعتمادات 

 التعهد
اعتمادات 

 )2(الدّفع 
 (%)النسǺة  المبلغ

(1)-(2)  (2)-(1)/(1) 
 %19 24760 222478 222478 197718 192995 نفقات التصرف: العنوان الأول 

 %13 24420 210810 210810 186390 180135 التأجير العمومي
 %3 340 11645 11645 11305 12850 المصالحوسائل 

 %0 0 23 23 23 10 التدخل العمومي
 %0 0 11000 12274 11000 8975 نفقات التنمǻة: العنوان الثاني

 %0 0 11000 12274 11000 8975 الإستثمارات المǺاشرة
 %0 0 11000 12274 11000 8975 على الموارد العامّة للميزانǽة

             القروض الخارجǽة الموظفةعلى موارد 
 - - 0 0 0   التموȂل العمومي
             على الموارد العامّة للميزانǽة

             على موارد القروض الخارجǽة الموظفة
 -  0 100 100 100 4 صناديȖ الخزȂنة
 %11.86 24760 233578 234852 208818 201974 مجموع البرنامج
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يتبين من خلال الرسم البǽاني المتعلȘ بتوزȄع مشروع ميزانǽة برنامج المحاسǼة العمومǽة لسنة 
حسب طبǽعة النفقة أن نفقات التأجير تمثل النسǼة الأهم من حيث حجم الإعتمادات 
زانǽة برنامج المحاسǼة العمومǽة حسب طبǽعة 

  

توزيع مشروع ميزانية برنامج المحاسبة العمومية لسنة 
حسب طبيعة النفقة من إعتمادات الدفع

التأجير العمومي

0
50000

100000
150000
200000
250000

:  العنوان الأول 
نفقات التصرف

التأجير العمومي

186490

11305

210910

  

تطوّر مشروع ميزانية برنامج المحاسبة العمومية حسب 

  2019 داء لمهمة المالية لسنة

يتبين من خلال الرسم البǽاني المتعلȘ بتوزȄع مشروع ميزانǽة برنامج المحاسǼة العمومǽة لسنة 
حسب طبǽعة النفقة أن نفقات التأجير تمثل النسǼة الأهم من حيث حجم الإعتمادات 

  .المخصصة لها تليها نفقات التنمǽة ثم وسائل المصالح
زانǽة برنامج المحاسǼة العمومǽة حسب طبǽعة وȄبين الرسم البǽاني التالي تطور مشروع مي

  ):إعتمادات الدفع( 2019 - 2018

  
  

90%

5% 0%5%

توزيع مشروع ميزانية برنامج المحاسبة العمومية لسنة 
حسب طبيعة النفقة من إعتمادات الدفع 2019

وسائل المصالح التدخل العمومي الإستثمارات المباشرة

التأجير العمومي وسائل المصالح :  العنوان الثاني
نفقات التنمية

مجموع البرنامج

11305 23 11000

208818

11645 23 11000

233578

2019تقديرات   2018قانون المالية 

طبيعة النفقةتطوّر مشروع ميزانية برنامج المحاسبة العمومية حسب 
2018-2019  

داء لمهمة المالية لسنةالمشروع  السنوي للأ
 

 

    

  
يتبين من خلال الرسم البǽاني المتعلȘ بتوزȄع مشروع ميزانǽة برنامج المحاسǼة العمومǽة لسنة 

حسب طبǽعة النفقة أن نفقات التأجير تمثل النسǼة الأهم من حيث حجم الإعتمادات  2019
المخصصة لها تليها نفقات التنمǽة ثم وسائل المصالح

وȄبين الرسم البǽاني التالي تطور مشروع مي
2018النفقة لسنتي 

 

مجموع البرنامج

233578
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ǽلاحــȎ مـــن خـــلال الرســـم البǽـــاني تطـــوّر إعتمـــادات الـــدّفع المخصّصـــة لنفقـــات التـــأجير ووســـائل 

بنســب متفاوتــة مقارنــة Ǽالإعتمــادات  2019المصــالح والتنمǽــة لبرنــامج المحاســǼة العمومǽــة ســنة 
  :وذلك حسب طبǽعة النفقة وǽعود ذلك لـ 2018المرصودة Ǽقانون المالǽة لسنة 

  

 ادة قدرها  تطوّر نفقات التأجيرȄة  .د.أ 24420بزǼبنس ȑعود أساسا إلى% 13.1أǽو:   
  ـــى تصـــرف ــوȄن المبرمجـــة عل ــالي لانتـــداǼات خرȄجـــي مـــدارس التكـ الانعȞـــاس المـ

  .د.أ 203والمقدر بـ 2019
  د.أ 200حيث قدرت بـحوالي  )عون  3939( 2018/2019التـــدرّج.  
  ــادة فـي الأجــورȄـاس المــالي الجملـي للزȞالاعتمــاد (الانعǼ قـاف العمــلǽفـي إطــار إ

  ..د.أ 12819والمقدر بـ )الجǼائي
ــنة  ــوان ســــ ـــ ـــد Ǽعنـ ـــى التقاعـــ ـــالات علـــ ــالغ الإحـــ ـــة مǼــــ ــا وأن جملـــ ـــ  2018علمــــ ـــ ـــدر بـ تقـــ

  ..د.أ2480تقدر بـ  2019وǼعنوان سنة   د.أ 1916,291
  

 تطوّر نفقات وسائل المصالح: 
أفرȂل  16المؤرخ في  14د رئǻس الحȜومة عدد يǺعد المناقشات وتطبǻقا لمنشور الس 

، تطوّرت نفقات وسائل 2019والمتعلȖ بإعداد مشروع ميزانǻة الدولة لسنة  2018
حيث  2018مقارنة Ǻسنة % 3 أȑ ما ǽمثل نسǼة قدرها .د.أ 340المصالح بزȄادة قدرها 

  :شملت خاصة
 ادةȂالزǺ لاتǻتعد: 
 ةǻم البلدǻة والمعالȂادة  تعديل نفقات الأكرȄسنة  .د.أ 150بزǼ 2018مقارنة ،

اعتمادا على نتائج تقارȄر الإختǼار الصادرة عن  2019وقد تمّ تقدير مǼالغها لسنة 
الإدارة العامة للإختǼارات والتحديد بوزارة أملاك الدولة والشؤون العقارȄة واعتمادا على 
مطالب الترفǽع في معينات الكراء الواردة على الإدارة ومشارȄع الكراءات الجديدة 

 %. 12وتمثل نسǼة تطور قدرها 
 شراء الوقود لوسائل النقل ووقود الإطارات تعديل الاعتمادات الخاǺ صة

 .2018مقارنة Ǽسنة  .د.أ Ǽ116الترفǽع فيها بـ  المتمتعة بخطȊ وظǻفǻة
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 ةǻع في الإعتمادات المخصّصة للمطبوعات الرسمǻمقارنة  .د.أ 2200بـ  الترف
وذلك تǼعا لعقد الصفقة الإطارȄة المبرم بين وزارة %  109أȑ بنسǼة   Ǽ2018سنة 

من جهة والمطǼعة  -الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص -لǽةالما
 .الرسمǽة للجمهورȄة التونسǽة من جهة ثانǽة

 ع في الاعتمادات المخصّصة للصحف والمجلاتǻادة  الترفȄمقارنة  .د.أ 10بز
 .Ǽ2018سنة 
 ةǻف شراء اللوازم والمعدات الإعلامȂع في مصارǻادة  الترفȄمقارنة  .د.أ 50بز

 .Ǽ2018سنة 
 ةǻادة  تعديل الاعتمادات المخصصة لنقل الأموال العمومȄمقارنة  .د.أ 35بز

. د.أ Ǽ965اعتǼار أن صفقة نقل الأموال العمومǽة الحالǽة المقدرة بـ  Ǽ2018سنة 
من ناحǽة ومن ناحǽة أخرȐ تتجه النǽة إلى إضافة ولاǽات  2018تنتهي موفى سنة 

 .2019قل الأموال العمومǽة بداǽة من سنة أخرȐ ستشملها عملǽات ن
 

 ةǻالأساس النفقات التالǺ ض شملتǻالتخفǺ لاتǻتعد:  
  اءȁمبلغ قدره تعديل نفقات استهلاك الكهرǼ)420 – (د .أ)عادلǽ ما ȑمقارنة   ) %-41(أ

 ).Ǽ2018سنة 
  اتǻمبلغ قدرهتعديل نفقات تراسل المعطǼ )190- (د .أ)عادلǽ ما ȑس %)-53(أǼ نة مقارنة

2018.( 
 
  مبلغ قدره تأثيث الإدارة تعديل نفقاتǼ )180- (د .أ)عادلǽ ما ȑسنة  %) -42( أǼ مقارنة

2018.( 
  ةǻمبلغ قدره تعديل نفقات الاتصالات الهاتفǼ)70- (د .أ)عادلǽ ما ȑمقارنة  %)-16(  أ

 ).Ǽ2018سنة 
  ȏمبلغ قدره تعديل نفقات معدات التصرف الإدارǼ)890-(د .أ) ما ȑعادلأǽ )81-(% 

 ).2018مقارنة Ǽسنة 
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  نȂات للتكوǻمبلغ قدرهتعديل نفقات الملتقǼ )20-(د .أ)عادلǽ ما ȑسنة  %)-80(  أǼ مقارنة
2018.( 
هذا وتجدر الإشارة إلى أن التقديرات المبرمجة Ǽمشروع ميزانǽة التسيير لسنة : ملاحظة  

، وǼعد المناقشات مع مصالح الهيئة العامة للتصرف في الميزانǽة والإدارة العامة 2019
التجهيزات والمعدات، لا تعȞس الاحتǽاجات الحقǽقǽة والفعلǽة لبرنامج و  للشؤون المالǽة
 .ومǽة خصوصا مع الاحداثات الجديدةالمحاسǼة العم

 
 ةǻة لـ تطوّر نفقات التنمǼالنسǼ خاصّة :  

 ،% 1,4نفقات دراسات البناءات الجديدة بنسǼة  -
 ،%  15,4نفقات تعهد وترمǽم البناءات الإدارȄة بنسǼة  -
 ، % 39,1 نفقات إقتناء معدات الإعلامǽة بنسǼة  -
 ،%(20-)نفقات تهيئة وصǽانة القǼاضات بنسǼة  -
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  :2021-2019إطار النفقات متوسȊ المدȎ لبرنامج المحاسǺة العمومǻة . 2.3
خلال سنة . د. أ233578قدّرت إعتمادات الدّفع المبرمجة لبرنامج المحاسǼة العمومǽة بـ

  .2021سنة . د. أ 221148.9و 2020سنة . د. أ 245147.2و  2019
  ألف دينار: الوحدة

  
 النفقات

 2018قانون المالية  الإنجازات
 التقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 
 213168,7 215734,6 222578 197818 192998,7 195825,9 179818,6 صرفنفقات الت

 189581 192448 210910 186490 180139 184753 163810,5 التأجير العمومي
 189481 192348 210810 186390 180135 184750 163810,5 على الموارد العامة للميزانية

 0 0 0 0 0 0 0 على الموارد الذاتية للمؤسسات
 100 100 100 100 4 3 0 على موارد صناديق الخزينة

 23564,7 23263,6 11645 11305 12850 11055 16002,3 وسائل المصالح
 23564,7 23263,6 11645 11305 12850 11055 16002,3 على الموارد العامة للميزانية

 0 0 0 0 0 0 0 على الموارد الذاتية للمؤسسات
 0 0 0 0 0 0 0 الخزينةعلى موارد صناديق 

 23 23 23 23 9,7 17,9 5,8 التدخل العمومي
 23 23 23 23 9,7 17,9 5,8 على الموارد العامة للميزانية

 0 0 0 0 0 0 0 على الموارد الذاتية للمؤسسات
 0 0 0 0 0 0 0 على موارد صناديق الخزينة

   نفقات التنمية
 6176,5 27609,1 11000 11000 8975 7039 9156 الإستثمارات المباشرة

 6176,5 27609,1 11000 11000 8975 7039 9156 على الموارد العامة للميزانية
 0 0 0 0 0 0 0 على الموارد الذاتية للمؤسسات
 0 0 0 0 0 0 0 على موارد صناديق الخزينة

على موارد القروض الخارجية 
 0 0 0 0 0 0 0 الموظفة

 345,20 219 343,70 243 578,00 233 818,00 208 973,70 201 864,90 202 974,60 188 مجموع البرنامج

 نفقات التأجير: 
Ǻمشروع ميزانǻة برنامج المحاسǺة التي تمت برمجتها  إعتمادات نفقات التأجيربلغت جملة 

 2018سنة . د.أ186490مقابل . د. أ 210910مبـلغا قدره  2019العمومǻة لسنة 
)  د.أ 1916,291تعدǽلات Ǽالتخفǽض شملت الإحالات على التقاعد Ǽمبلغ جملي قدره (

،  أȑ بزȄادة 2021-2020-2019وهي سنة مرجعǽة في إعداد تقديرات الميزانǽة لسنوات 
وتفسر هذه الزȄادة أساسا بـالانعȞاس  %13.1تمثل نسǼة تطور قدرها . د. أ 24420قدرها 
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والمقدر بــ ) في إطار إǽقاف العمل Ǽالاعتماد الجǼائي(للزȄادة في الأجور  المالي الجملي
 ..د. أ 12812

مقابل . د.أ 192351,5، فقد قدرت جملة نفقات التأجير ما قدره Ǽ2020النسǼة لسنة 
فقد قدرت بـ  2021وǼالنسǼة لسنة  ،.د.أ 5958,2أȑ بزȄادة تقدر بـ . د.أ 186393,3
، وǽعود ذلك إلى 2018مقارنة Ǽسنة . د.أ  3091,4دة تقدر بـ أȑ بزȄا. د.أ 189484,7

إطار وعون  414ارتفاع عدد المحالين على التقاعد خلال الثلاث سنوات القادمة حوالي 
  .دون تعوǽضهم

  
 نفقات وسائل المصالح: 

مقابل . د.أ 11645حوالي  2019المبرمجة لسنة  نفقات تسيير وسائل المصالحقدرت 
وهي ما تمثل نسǼة تطور قدرها . د. أ 340أȑ بزȄادة قدرها  2018ة سن. د. أ 11305

سنة ( 2018مقارنة Ǽالإعتمادات المرسمة Ǽميزانǽة برنامج المحاسǼة العمومǽة لسنة % 3
وتفسر هذه الزȄادة ) 2021-2020-2019مرجعǽة في إعداد تقديرات الميزانǽة لسنوات 

 :أساسا بـ
 
  ةȂف الأكرȂع في مصارǻة الترفǺة بنسǻم البلدǻراءات جديدة، تحيين % (12والمعالȞ

معينات Ȟراء على ضوء تقارȄر اختǼار، طلǼات من المالكين للزȄادة في معينات الكراء، 
لعقارات قصد فسخ عقود Ȟراء وما يتطلǼه الأمر من ضرورة للǼحث عن  طلǼات من مالكين

 Ȑادة تقدر بـ ...) مقرات أخرȄبز ȑة. د. أ 150أǼالنسǼ  ادة قدرها  2019لسنةȄزȃو
. د. أ 971,274وȃزȄادة قدرها  2018مقارنة Ǽسنة  Ǽ2020النسǼة لسنة . د. أ 896,383

  .2018مقارنة Ǽسنة  2021لسنة 
  ةǺة بنسǻف نقل الأموال العمومȂع في مصارǻادة تقدر بـ  %4الترفȄبز ȑد. أ 35أ .

 .2021و 2020لسنتي  ، مع الحفاȍ على نفس المبلغ ǼالنسǼةǼ2019النسǼة لسنة 
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  التدخل العمومينفقات: 
Ǽعنوان . د. أ 15منها . د. أ Ǽ23مبلغ   2019لسنة  نفقات التدخل العموميقدرت جملة  

Ǽعنوان مساهمات لدȐ . د. أ 8التكاليف الناجمة عن التشرȄعات حول حوادث الشغل و
مع الحفاȍ على نفس  )الجمعǽة العالمǽة لمصالح الخزȄنة(منظمات ذات صǼغة خصوصǽة 

  .2020و 2019المبلغ ǼالنسǼة لسنتي 
 
 اشرةǺنفقات الإستثمارات الم: 
  ة لسنةǽة العمومǼة لبرنامج المحاسǽإعتمادات نفقات التنم ȌǼفي حدود  2019تم ض

مقارنة Ǽالإعتمادات المرصودة  دون أȑ تغيير دفعا .د.أ 11000تعهدا و. د.أ 12274
  .د.أ 11000والǼالغة  Ǽ2018قانون المالǽة لسنة 

  
  :ما يلي 2019وȂتضمّن مشروع ميزانǻة التنمǻة لسنة 

  : المشارȂع والبرامج المتواصلة )1  
 اضاتǺالقǺ 00/0006/06603: إرساء نظام الجودة  

لخلاص المعهد الوطني للمواصفات  2019سنة . د. أ ǽ 50قترح رصد إعتمادات دفع قدرها
 والملكǽة الصناعǽة لتجديد للسنة الأولى لترȞيز نظام الجودة ǼالقǼاضات

 
 00/0011/06603: الدراسات  

تم ضȌǼ برنامج المشارȄع والبرامج المتواصلة والتي هي في مرحلة الدراسات حيث ǽقترح 
. أ 1258,8و 2019سنة  دفعا .د.أ 1000 و تعهدا. د. أ 360رصد إعتمادات تقدر بـ 

 .2021سنة  .د.أ 447,5 2020سنة  .د
والتي لم يرصد لها Ȝامل الإعتمادات  2018المشارȂع المرسمة على ميزانǻة سنة وتتمثل 

 :اللازمة في
 ،. د. أ 37ترمǽم وتقوǽة الأسس ǼالقǼاضة البلدǽة بتوزر  -
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بناء مجمع المالǽة ومسȞنين وظǽفيين ومخزن مواد الإختصاصات وغرفة مصلحة   -
 ،.د. أ 43بجرȃة ميدون 

 د، . أ 80بناء قصر مالǽة وقǼاضتين ماليتين وثلاثة مساكن Ǽقفصة   -
 . د.أ 3بناء مجمع المالǽة بجرجǽس القسȌ الثاني   -
 ، .د.أ 9هدم وإعادة بناء مجمع المالǽة Ǽأحمد التليلي بتطاوȄن  -
 د، .أ31بناء مجمع المالǽة Ǽالقطار  -
 د،.أ 100هدم وإعادة بناء قصر المالǽة بǼاردو  -
 د،.أ 23توسǽع مقر أمانة المال الجهوǽة بجندوǼة  -
 .د. أ 34اختǼار جزء من السور الخارجي لقصر المالǽة بزغوان  -
  
 ةȂم البناءات الإدارǻ00/0012/06603: تعهد وترم 

مواصلة إتمام إنجاز أشغال إصلاح التشققات وتقوǽة الهǽاكل Ǽمقر الإدارة العامة للمحاسǼة 
 .2019سنة  .د .أ 100: العمومǽة والإستخلاص وتهيئة مȞتب الضمان

 
 ةǺاتب المراقȜة ومǻاضات المالǺ06663/30: بناء وتهيئة الق 

وȐ المرȞزȑ أو الجهوȑ خلال لإنجاز برنامج المشارȄع والبرامج المتواصلة سواء على المست
دفعا . د. أ 6100تعهدا و . د. أ 2329الثلاث سنوات المقبلة تم رصد إعتمادات تقدر بـ 

. د. أ 5129و 2020سنة . د. أ 20333,3ورصد إعتمادات دفع تقدر بـ  2019سنة 
  .لإستكمالها 2021 سنة

 : وتتمثل المشارȂع المرسمة  والتي تمت إعادة تقيǻمها في
  س هدم وǼقاǼ ةǽناء قصر المالȃ)د،. أ 856): دراسات 
  سǽة بجرجǽد ،.أ 983بناء مجمع المال 
 سǼقاǼ ةǽد. أ 490: بناء قصر المال. 
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وقد تم ضȌǼ هذه الإعتمادات على أساس الإنجازات المادǽة والمالǽة المسجلة إلى غاǽة سنة 
المعدة من طرف مصالح بناءا على التقديرات  2018والمنتظرة ǼالنسǼة إلى سنة  2017

  .الإدارة العامة للبناǽات لوزارة المالǽة
  : المشارȂع والبرامج الجديدة) 2   

تمت برمجة هذه المشارȄع الجديدة وإختǽارها وفȘ الأهداف التي تسعى الإدارة العامة 
للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص إلى تحقǽقها خلال الثلاث سنوات المقبلة وȃإعتǼارها ذات 

 Șما يتعلǽة وخاصة فǽّمختلف المصالح الراجعة لنا  بتحسين ظروف عمل الأعوانأولوǼ
تقرȂب الخدمات للمواطنين خاصة ǺالمناطȖ ذات ناحǽة أخرǼ  Ȑالنظر من ناحǽة، ومن

  .وذلك بناء على مطالب السادة أمناء المال الجهوȄين الأولوǻة
ǼالنسǼة للبناءات ) محاضر التخصǽص(وفي هذا الإطار تم تقدǽم ما ǽفيد توفر الأراضي   

ضرورȄة وذلك قصد الجديدة أو ملكǽة المبنى المزمع تهيئته أو توسعǽه وجمǽع المعطǽات ال
  .تأمين الشروȋ اللازمة للإنطلاق الفعلي في الدراسات

وقد تم ضȞ ȌǼلفة الدراسات أو الإنجاز الخاصة بهذه المشارȄع والبرامج ǼالتنسيȘ مع الإدارة 
  .العامة للبناǽات بوزارة المالǽّة

رصد إعتمادات تقدر  ، ǽقترح2019وللشروع في إنجاز هذه المشارȄع والبرامج الجديدة بداǽة من سنة 
. د. أ 5999,0ورصد إعتمادات دفع تقدر بـ  2019دفعا سنة . د. أ3750تعهدا و. د.أ 9585بـ 

   :لإستكمالها وستوظف هذه الإعتمادات لتغطǽة البرامج التالǽة 2021سنة . د. أ 600و  2020سنة 
 
 ة بن عروسǻحمام الأنف من ولاǺ إقتناء قطعة أرض. 
  إنجاز دراسات ȏالجهو Ȏع الجديدة على المستوȂة قـدرهـا  المشارǽأ 254بتكلفة مالـ .
ولإستكمالها خلال السنوات المقبلة تم رصد إعتمادات  2019دفعا سنة . د.أ 27تعهدا . د

 . 2021سنة . د. أ 148و 2020سنة . د. أ 1295,0دفع تـقـدر بـ 
  جاز برنامج تعهد لإند دفعا .أ 200تعهدا و . د. أ 330رصد إعتمادات قدرها

  :وترمǻم البناǻات الإدارȂّة الخاص
o نة العامةȂانة مقر الخزǻد. أ 100 :تهيئة وص.،  
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o  مقر الأمانة العامةǺ ال الوافدين وتغيير الأبوابǺأشغال تهيئة فضاء لإستق
 .د. أ 100: للمصارȂف

 
  قدر بـ  2019إقتناء وسائل النقل سنةǽ مبلغ جمليǼ240 د تعهدا ودفعا. أ  

لتعوǽض سǽارات المصلحة التي تجاوز سنها العشر سنوات والتي قطعت مسافة ȞيلومترȄة 
Ǻسǻارة ثالثة على غرار Ǻقǻة  ولتدعǻم Ǻعض مصالحنا الجهوǻةألف Ȟلم  200تجاوزت 
 .الجهات

  ةǻة والجهوȂزȜة المرǻالمراكز المحاسبǺ ة إستغلال الوسائل الحديثةǻفي إطار تنم
إقتناء المعدّات برمجة  ǽ2019قترح سنة  ات المسداة ǺالقǺاضاتبهدف تحسين جودة الخدم

 .تعهدا ودفعا .د. أ 800من حواسيب وآلات طǼاعة Ǽمبلغ جملي ǽقدر بـ  الإعلامǻّة
  ȌǼاضات لسنة تم ضǺانة القǻعلى أساس المقترحات  2019برنامج تهيئة وص

المقدمة من طرف السادة أمناء المال الجهوȄين وتقارȄر التفقد الواردة على الإدارة والزȄارات 
الميدانǽة التي ǽقوم بها إطارات الإدارة العامة إلى مقرات القǼاضات وذلك ǼالتنسيȘ مع 

ǽقترح برمجة إعتمادات مصالح الإدارة العامة للبناǽات لوزارة المالǽة ولإنجاز هذا البرنامج 
 . 2020سنة . د. أ 1000و 2019د دفعا سنة .أ 2000د تعهدا و. أ 3000تقدر بـ 

0 
  المبرمج الشروع في تم Ȏع الكبرȂالمشار ȊǺع والبرامج الجديدة ضȂضمن المشار

والكلفة التقديرȄة اللازمة لها خلال الثلاث سنوات المقبلة  2019انجازها بداǻة من سنة 
تعهدا و . د.أ Ǽ4831التنسيȘ مع مصالح إدارة العامة للبناǽات لوزارة المالǽة وتقدر بـ وذلك 
  .2021دفعا سنة . د.أ 452و 2020دفعا سنة . د.أ 3574,0 2019دفعا سنة . د.أ 483
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الدولة، رئǽسا تم تعيين السيد زهير عطاء الله رئǽس الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة 

إعداد ميزانǽة الدولة ومتاǼعة تنفيذها في إطار التوازنات العامة 
للمالǽة العمومǽة وتضمن دǽمومة الميزانǽة وتماسȞها وذلك في إطار تقديرات تضȌǼ على 

بدور أساسي في وضع السǽاسات الاقتصادǽة والمالǽة 
وȄتم ذلك في إطار قانون   .لǼلاد وضȌǼ تقديرات ميزانǽة الدولة والسهر على متاǼعة تنفيذها

الهيئة العامة للتصرف 

الإدارة العـامـة للتدقيـق 

الإدارة العامة للموارد 

الميزانية حسب الأهداف

للشراكة 

الإدارة العامة للتأجير 

الإدارة العامة لمتابعة 
القروض الخارجية 

  2019 داء لمهمة المالية لسنة

تم تعيين السيد زهير عطاء الله رئǽس الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة 
  .2014أكتوȃر  30لبرنامج مصالح الميزانǽة منذ 

 : تقدǻم البرنامج وإستراتجيته
 :خارطة البرنامج

 : تقدǻم البرنامج
إعداد ميزانǽة الدولة ومتاǼعة تنفيذها في إطار التوازنات العامة  تتمثل سǽاسة البرنامج في

للمالǽة العمومǽة وتضمن دǽمومة الميزانǽة وتماسȞها وذلك في إطار تقديرات تضȌǼ على 
  :إستراتجǻة البرنامج

بدور أساسي في وضع السǽاسات الاقتصادǽة والمالǽة " مصالح الميزانǽة
لǼلاد وضȌǼ تقديرات ميزانǽة الدولة والسهر على متاǼعة تنفيذها

برنامج مصالح الميزانيةالهياكل المتدخلة في 

في ميزانية الدولةالهيئة العامة للتصرف 

الإدارة العـامـة للتدقيـق 
الكبـرىومتـابعة المشـاريع 

الإدارة العامة للموارد 
والتوازنات

الميزانية حسب الأهدافوحدة التصرف في 

والخاصبين القطاع العام للشراكة  الإدارة العامة

العموميالإدارة العامة للتأجير 
الموظفةالقروض الخارجية تأدية النفقات على الإدارة العامة لمتابعة 

داء لمهمة المالية لسنةالمشروع  السنوي للأ
 

 

تم تعيين السيد زهير عطاء الله رئǽس الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة 
لبرنامج مصالح الميزانǽة منذ 

تقدǻم البرنامج وإستراتجيته .1
خارطة البرنامج 1.1

  
  

  

تقدǻم البرنامج 2.1
تتمثل سǽاسة البرنامج في

للمالǽة العمومǽة وتضمن دǽمومة الميزانǽة وتماسȞها وذلك في إطار تقديرات تضȌǼ على 
Ȍالمتوس Ȑالمد.  

إستراتجǻة البرنامج 3.1
مصالح الميزانǽة"ǽضطلع برنامج 

لǼلاد وضȌǼ تقديرات ميزانǽة الدولة والسهر على متاǼعة تنفيذهال
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المالǽة وǼالاستناد إلى مخططات التنمǽة والميزان الاقتصادȑ وعلى أساس برمجة متوسطة 
 Ȑالمد. 

 Ȟما يتم إعداد ونشر Ȟل الإحصائǽات والمعطǽات المتعلقة بنسȘ إنجاز وتنفيذ ميزانǽة الدولة
  .سواء على مستوȐ الموارد أو على مستوȐ النفقات لتقيǽم الفوارق بينها وȃين التقديرات

وǼاعتǼار أن منظومة التصرف في المالǽة العمومǽة الحالǽة لم تعد تستجيب لتطلعات 
 ȑذلك للجهاز الإدارȞة وǽعȄات المواطن والمجتمع المدني والسلطة التشرǽفقد انخرطت , وحاج

في برنامج طوȄل المدȐ لإصلاح المنظومة في اتجاه ترȞيز ثقافة   2013تونس منذ سنة 
جديدة مبنǽة على المردودǽة وتحسين الأداء والمساءلة في Ȟنف الشفافǽة ومعتمدا على 

   .المرحلǽة
وȃهدف استكمال إرساء الرȞائز والأسس القانونǽة لمنظومة التصرف في ميزانǽة الدولة حسب 

تم إعداد مشروع القانون الأساسي للميزانǽة الجديد الذȑ  ،وشاملةالأهداف Ǽصفة نهائǽة 
Ȟǽرس المǼادȏ العامة والآلǽات الجديدة للتصرف الحديث في ميزانǽة الدولة على غرار 

 . الشفافǽة والمصداقǽة وثقافة المساءلة
 ونظرا لأهمǽة مشروع القانون الأساسي للميزانǽة الجديد ǼاعتǼاره ǽمثل دستور المالǽة

فقد تم الانطلاق في تنفيذ خطة وȃرنامج عمل لإعداد Ȟل ما يتطلǼه تطبيȘ  ،العمومǽة
والشروع في تطبǽقه  وغيرهأحȞامه الجديدة من وثائȘ وتبوȄب وقواعد تصرف ونظام معلوماتي 

  . حال المصادقة علǽه من طرف مجلس نواب الشعب
  :التالǽةوترتكز إستراتيجǽة برنامج مصالح الميزانǽة على المحاور 

مزȄد التحȞم في التوازنات العامة للمالǽة العمومǽة من خلال تطوȄر جودة تقديرات موارد  ­
 .ونفقات الدولة على المدȐ المتوسȌ لإعطاء رؤǽة شاملة وواضحة

بهدف توظǽفها لدعم مسار التنمǽة العمل على تعبئة موارد الدولة وترشيد النفقات  ­
  .القǽمة المضافة Ǽالجهاتالجهوǽة وتموȄل المشارȄع ذات 

  تطبيȘ الأحȞام التي جاء بها القانون الأساسي الجديد ȞǼل دقة وفي الآجال  ­
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مزȄد تكرȄس الشفافǽة بنشر Ȟل المعطǽات والبǽانات المتعلقة Ǽالميزانǽة مما ǽمȞن من  ­
تقيǽم حسن توظيف الأموال العمومǽة لتحقيȘ الأهداف المرسومة ومقارنتها Ǽالنتائج 

 .فعلǽا المحققة
وقد تم الاختǽار على مجموعة من الأهداف تتمحور حول تطوȄر جودة تقديرات الموارد 
الجǼائǽة وتحسين التصرف في النفقات العمومǽة إضافة إلى تحسين الشفافǽة في توفير ونشر 

  .المعطǽات المتعلقة Ǽالميزانǽة
 :أهداف ومؤشرات قǻس الأداء الخاصة ببرنامج مصالح الميزانǻة .2

 :تقدǻم أهداف ومؤشرات قǻس الأداء 1.2
 :تتمثل أهداف البرنامج في

  الدولة   تطوȄر جودة تقديرات ميزانǽة : 1.0.4لهدف ا
    تطبيȘ مقتضǽات أحȞام القانون الأساسي للميزانǽة الجديد : 2.0.4الهدف 

 تحسين الشفافǽة في نشر المعلومات المتعلقة Ǽالميزانǽة : 3.0.4لهدف ا
 تقديرات ققانون مالǻة إنجازات الوحدة  

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 
 تطوȂر جودة تقديرات ميزانǻة الدولة:  1.0.4الهدف 

: 1.1.0.4المؤشر 
الفارق بين التقديرات 
والانجازات في الموارد 

 الجǺائǻة
% 0.12 0.70 0.3 6 5 2 1.5 

: 2.1.0.4المؤشر 
التقديرات  الفارق بين

والانجازات ǺالنسǺة 
 لنفقات الاستثمار

  -  -   - 0.15 0.10 0.10 0.10 

 تطبيȖ مقتضǻات أحȜام القانون الأساسي للميزانǻة الجديد:  2.0.4الهدف 
نسǺة : 1.2.0.4المؤشر

الحساǺات الخاصة التي 
تتلاءم نفقاتها مع طبǻعة 

 مواردها
%  -  - -  50 50 80 100 

: 2.2.0.4المؤشر 
نسǺة تقدم إعداد التبوȂب 

 النهائي للنفقات
%  - -   - 50 50 80 100 
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 الشفافǻة في نشر المعلومات المتعلقة Ǻالميزانǻةتحسين :3.0.4الهدف 
آجال : 1.3.0.4المؤشر

نشر المعطǻات الخاصة 
 ǺمتاǺعة تنفيذ الميزانǻة

 35 38 40 42 48 42 48 يوم

: 2.3.0.4المؤشر 
دورȂة صدور التقارȂر 
 الخاصة Ǻميزانǻة الدولة

 3 3 3 3 3.5 3.8 5 شهر
 

المؤشرات نظرا لتأخر المصادقة على مشروع تمت مراجعة Ǽعض القǽم المنشودة لǼعض 
  .القانون الأساسي للميزانǽة

 :تطوȂر جودة تقديرات ميزانǻة الدولة:  1.0.4الهدف 
  :تقدǻم الهدف

سواء على  2011تميز الظرف الاقتصادȑ والاجتماعي الذȑ تعǽشه تونس خاصة منذ سنة
Ǽحيث جعل عملǽة ، غيرات وتواترهاالمستوȐ الداخلي أو الخارجي  Ǽعدم الاستقرار وتسارع المت

ضȌǼ تقديرات الموارد وتموȄل الميزانǽة أمرا في غاǽة الصعوǼة وهو ما ǽفسر الفوارق بين 
وحتم اللجوء إلى قوانين مالǽة تكميلǽة سنوǽا للقǽام Ǽالتعدǽلات  ،التقديرات والانجازات

  .الضرورȄة
لضȌǼ الإمȞانǽات والموارد  أهمǽة ǼالغةضȌǼ  تقديرات ميزانǽة الدولة من  ونظرا لما Ȟǽتسǽه

والتي ǽمȞن تعبئتها لتحديد مستوȐ الإنفاق وتنفيذ سǽاستها الاقتصادǽة  المالǽة المتاحة
تطوȂر " والاجتماعǽة فـي إطار قـانون المالǽة والميزان الاقتصادȑ ، فقد تم اختǽار هدف 

على سلامة التوازنات المالǽة للدولة تلافǽا للانزلاقات وحفاظا " جودة تقديرات ميزانǻة الدولة
 .ودǽمومة ميزانǽة الدولة

  :مرجع الهدف
  يتنزل هذا الهدف في إطار الالتزام Ǽالمعايير الدولǽة حول جودة ودقة التقديرات 

  :مبررات اعتماد المؤشرات
 :سيتم قǽس هذا الهدف عن طرȘȄ المؤشرات التالǽة 
 ةالفارق بين التقديرات : 1.1.0.4 المؤشرǻائǺوالانجازات في الموارد الج: 



 

  2019 داء لمهمة المالية لسنةالمشروع  السنوي للأ 91
 

 
 

وȄتم الترȞيز على الموارد . تنقسم الموارد الذاتǽة للدولة إلى مداخيل جǼائǽة وأخرȐ غير جǼائǽة
وهو . الجǼائǽة ǼاعتǼارها المناب الأهم من الموارد الذاتǽة التي تساهم في تموȄل ميزانǽة الدولة

Ȑم مدǽعة تقيǼار هذا المؤشر لمتاǽفسر اختǽ ة والعمل على  ماǽجودة تقديرات الموارد الذات
تقلǽص الفارق بين التقديرات والانجازات Ǽما ǽضمن المحافظة على التوازنات الكبرȐ للمالǽة 

 .العمومǽة

 
  ة لنفقات الاستثمار الفارق : 2.1.0.4المؤشرǺالنسǺ بين التقديرات والانجازات: 

 ȑالجهات هو الذǼ ةǽرامج تنموȃع وȄالاستثمار العمومي وانجاز مشار Șإن الرفع من نس
سǽسمح من تحقيȘ معدلات نمو مرتفعة تمȞن من استعادة عافǽة الاقتصاد الوطني وضمان 

لذلك فإن أهمǽة . التوازنات العامة وتحقيȘ التنمǽة المستدامة Ǽالجهات وخلȘ فرص للتشغيل
النظر عن مصادر  عومتاǼعة انجازها ǽعتبر مؤشرا هاما لقǽاسها Ǽقطالاستثمار نفقات 
 .تموȄلها

 تطبيȖ مقتضǻات أحȜام القانون الأساسي للميزانǻة الجديد:  2.0.4لهدف ا

مناب المداخيل الجǺائǻة من مناب المداخيل الجǺائǻة من 
  جملة الموارد الذاتǻةجملة الموارد الذاتǻة

20102010  20112011  20122012  20132013  20142014  22001155  
%%  8686  8181  8080  8282  9191  9922  

  
 
 

 الوحدة

 
  إنجازات

 
قانون 
  مالǻة

 
  تقديرات

 
2015 

 
2016 

 
2017 

 
2018 

 
2019 

 
2020 

 
2021 

الفارق بين : 1.1.0.4المؤشر
التقديرات والانجازات في الموارد 

 الجǺائǻة
% 

0.12 0.70 0.3 6 5 2 1.5 
الفارق بين : 2.1.0.4المؤشر 

التقديرات والانجازات ǺالنسǺة لنفقات 
  الاستثمار

% 
-  - - 0.15 0.10 0.10 0.10 
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   :تقدǻم الهدف
ǼاعتǼار أن مجلس نواب الشعب ǽعȞف حالǽا على النظر في مشروع للقانون الأساسي 
للميزانǽة الجديد للمصادقة علǽه، فإنه تم الإسراع بوضع خطة متكاملة استعدادا لتطبيȘ جمǽع 
ما جاء Ǽه من أحȞام سواء ǼالنسǼة إلى التي ستدخل حيز التطبيȘ مǼاشرة حال المصادقة 

  . ل Ǽصفة تدرȄجǽةعليها أو التي ستدخ
وتǼعا لذلك، يرمي هذا الهدف إلى متاǼعة تطبيǼ Șعض أحȞامه التي تعتبر أساسǽة ودقǽقة 

  . وتتطلب متاǼعة خاصة
  :مرجع الهدف

يتنزل هذا الهدف في إطار إستراتيجǽة تطوȄر التصرف في ميزانǽة الدولة Ǽما ǽساهم في دعم 
 .التصرف العموميالشفافǽة ومقروئǽة وثائȘ الميزانǽة ونجاعة 

 :مبررات اعتماد المؤشرات
ǼاعتǼار أن Ǽعض الأحȞام الواردة Ǽالقانون الأساسي للميزانǽة الجديد سيتم تطبǽقها على 

  : فقد تم الاختǽار لقǽس ومتاǼعة هذا الهدف المؤشرȄن التاليين ،مراحل
 ات الخاصة التي : 1.2.0.4المؤشرǺة الحساǺعة مواردها تتلاءمنسǻنفقاتها مع طب:  

الحساǼات الخاصة في الخزȄنة وحساǼات أموال المشارȞة التي  عددوǽقصد بهذا المؤشر 
  ). 28الفصل(طبǽعتها لتغطǽة نفقات ذات صلة Ǽ واردهاتوظف م

  ب النهائي للنفقات:  2.2.0.4المؤشرȂة تقدم إعداد التبوǺنس:  
التفصيلي لمداخيل  على أن ضȌǼ التبوȄب من القانون الأساسي الجديد) 15(نص الفصل 

  .ولنفقات الدولة تتم  Ǽقرار من وزȄر المالǽة
وخلافا للتبوȄب النهائي الجديد للموارد الذȑ سيتم اعتماده عند إعداد قانون المالǽة لسنة 

يتطلب آجالا أطول ) المحاسبيو الميزانǽاتي و  البرامجي(، فإن التبوȄب الجديد للنفقات 2019
Șة في اللتطبيǽب النهائي للنفقات . ومرحلȄة تقدم إعداد التبوǼار مؤشر نسǽلذلك تم اخت

  .  لمتاǼعة وتقيǽم مدȐ تطبيȘ أحȞام القانون الجديد
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 :تحسين الشفافǻة في نشر المعلومات المتعلقة Ǻالميزانǻة :3.0.4الهدف 
 :الهدفتقدǻم 

الإحصائǽات المتعلقة و تتولى مصالح وزارة المالǽة وǼصفة دورȄة نشر جملة من المعطǽات 
 Ȑالنتـائج المسجلة على مستوǼةǽمن موارد ونفقات وتصرف في الدين العمومي تنفيذ الميزان ,

وȄتم وضعها على البواǼة الرسمǽة لوزارة المالǽة للإطلاع عليها من طرف Ȟل المهتمين 
  .Ǽالأمر
  :التذȞير Ǽأهمها وǽمȞن
المعǽار الخاص لنشر  اعتماد نشرهافي  Ȅتمو  .تطور الوضع الماليلشهرȄة البǽانات ال -

  .صندوق النقد الدوليل)  NSDD( البǽانات 
تنفيذ ميزانǽة الدولة تحوصل النتائج المسجلة علـى المستوȐ المـوارد لشهرȄة النشرȄة ال -

التبوȄب  حسبطور المالǽة العمومǽة وتتضمن بـǽانات ورسومات تتعلȘ بت. والنفقات
التبوȄب الدولي لصندوق النقد الدولي  حسبǼالقانون الأساسي للميزانǽة وȞذلك  واردال
)(GFS.  

نشره ابتداء من  الانطلاق في تم(سنوȑ حول تطور المالǽة العمومǽة التقرȄر نصف ال -
مع مقارنتها ل سǽةعلى مدȐ السدا نتائج تنفيذ ميزانǽة الدولة الذǽ ȑقدم. )2014سنة 

 
 
 

 الوحدة

 
 إنجازات

 
قانون 
 مالǻة

2018 
  تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 
نسǺة : 1.2.0.4المؤشر
ت الخاصة التي الحساǺا

م نفقاتها مع طبǻعة ءتتلا
  مواردها

% - - - 50 50 80 100 

نسǺة :  2.2.0.4المؤشر 
تقدم إعداد التبوȂب النهائي 

  للنفقات
% - - 50 50 80 100 
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Ȟما يبين الإجراءات والتدابير التي تم اتخاذها قصد  ،نفس الفترة التقديرات Ǽعنوان
 .العامةتوازنات الالمحافظة على 

 ،2011مارس 26بتارȄخ  41المرسوم عدد  الشفافǽة خاصة Ǽعد صدور وقصد مزȄد تعزȄز
 ،ǼالحȘ في النفاذ إلى المعلومةالمتعلȘ  2016 سنة 22ثم في ما Ǽعد القانون الأساسي عدد 

علاوة على انخراȋ تونس في المǼادرة الدولǽة لدعم الشفافǽة، تسعى الهǽاكل المتدخلة في 
برنامج مصالح الميزانǽة إلى نشر Ȟل المعطǽات الإحصائǽة في آجال مقبولة تمȞن 

 .المستعملين من الحصول على معلومة ذات جودة عالǽة وفي آجال معقولة
 :هدفمرجع ال

الدولة تجاه المواطن والمجتمع المدني والمؤسسات  التزاماتيتنزل هذا الهدف في إطار 
 .الدولǽة والجهات المانحة

  :مبررات اعتماد المؤشرات
  :المؤشرȄن المواليينلتحقيȘ هذا الهدف تم اختǽار 

  أجال نشر المعطǽات الخاصة ǼمتاǼعة تنفيذ الميزانǽة: 1.3.0.4المؤشر ­
 دورȄة صدور التقارȄر الخاصة Ǽميزانǽة الدولة: 2.3.0.4المؤشر  ­

  
  
  
 

قانون  إنجازات الوحدة 
 مالǻة

2018 
  تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 
أجال نشر : 1.3.0.4المؤشر

المعطǻات الخاصة ǺمتاǺعة تنفيذ 
 الميزانǻة

 35 38 40 42 48 42 48 ومي

دورȂة صدور : 2.3.0.4المؤشر
 3 3 3 3 3.5 3.8 5 هرش Ǻميزانǻة الدولةالتقارȂر الخاصة 
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 :البرنامج أنشطة تقديم 2.1
  
  

  الأهدافالأهداف
  تقديراتتقديرات  المؤشراتالمؤشرات

  20120199  
  الاعتماداتالاعتمادات  الأنشطةالأنشطة

الهدف 
الهدف 

1.0.4
1.0.4
   : :

تطوȄر جودة تقديرات الموارد الجǼائǽة
تطوȄر جودة تقديرات الموارد الجǼائǽة
  

 
الفارق  : 1.1.0.4 المؤشر

  التقديرات والإنجازات بين
 الجǼائǽة في الموارد

 

 
 
 

5% 
 

 
أنموذج متكامل للتنبؤ Ǽالاقتصاد الكلي إعداد  -

 Ȍالمتوس Ȑ3(للحصول على التقديرات للمد 
 )سنوات

 الشامل المدȐ متوسȌ النفقات إطار إعداد -
  والقطاعي

  

 
 الفارق : 3.1.0.4المؤشر 

 التقديرات والإنجازات بين
 ǼالنسǼة لنفقات الاستثمار

 
 
 

 
 
 

0.10 

 
 المشارȄع نجازلتقدم ا دورȄة متاǼعة إرساء -

 ...)Ǽمعدل(
تقنǽات  في لأعوانل تكوȄنǽة دورات تنظǽم -

 والتصرف في المشارȄع التقدير
ضȌǼ برنامج لزȄارات ميدانǽة للمشارȄع  -

المشارȄع (الهامة ǼالتنسيȘ مع القطاعات 
 Ȑالكبر 

حول التصرف ومتاǼعة  إجراءات دليل إعداد -
  المشارȄع

  

الهدف 
الهدف 

2.0.4
2.0.4
   : :

 Șتطبي
 Șام تطبيȞات أحǽمقتض

مقتضǽات أحȞام 
القانون 
القانون 
الأساسي للميزانǽة الجديد
الأساسي للميزانǽة الجديد
نسǼة :  1.2.0.4المؤشر   

الحساǼات الخاصة التي 
تتلاءم نفقاتها مع طبǽعة 

  مواردها 

  
  

50% 
  

  حمواصلة أشغال فرȘȄ العمل المȞلف بإصلا  -
 .منظومة الحساǼات الخاصة وتدعǽمه

القǽام بدراسة في إطار التعاون الفني لتقيǽم  -
 Șهذه الصنادي ȐاساتهاجدوȞعلى وانع 

   )USAID(القطاعات الممولة 
 

  



 

  2019 داء لمهمة المالية لسنةالمشروع  السنوي للأ 96
 

 
 

 :نفقات البرنامج .3
 :نفقات البرنامج 1.3

  7429 ما قدره Ǽ 2019عنوان سنة تبلغ جملة الإعتمادات المقترحة لبرنامج مصالح الميزانǽة
  .% 12أȑ نسǼة تطوّر تبلغ 2018ألف دينار خلال سنة  6628 ألف دينار مقابل 

  : وتتوزّع ميزانǽة البرنامج حسب نوعǽة النفقة Ȟما يلي
  
  
  
  

  
 
 

نسǼة :  2.2.0.4المؤشر 
تقدم إعداد التبوȄب النهائي 

  للنفقات

  
  
50% 

مواصلة أشغال فرȘȄ العمل المȞلف بإعداد  -
  التبوȄب النهائي للنفقات

الاستعانة بخبراء في إطار التعاون الفني  -
 Expertiseخاصة مع الاتحاد الأوروȃي 

France)(    
 خاصة لفائدة فرȘȄ العمل  تنظǽم دورة تكوȄنǽة -

 حول المقايǽس العالمǽة للتبوȄب

  
الهدف 
الهدف 

3.0.4
3.0.4
   : :

تحسين الشفافǽة في نشر المعلومات 
تحسين الشفافǽة في نشر المعلومات 

المتعلقة Ǽالميزانǽة
المتعلقة Ǽالميزانǽة
  

  
  

آجال :  1.3.0.4المؤشر
الخاصة  نشر المعطǽات

  تنفيذ ǼمتاǼعة

  
  
  
40  
  يوم

بتوفير  عقد جلسات دورȄة مع الإدارات المعنǽة
 Șعة والتنسيǼات للمتاǽل ( المعطȞ15  يوم

 )مثلا
 الحساǼات بين المقارȃة تقارȄر ونشر إعداد

إطار  في إعدادها يتم التي والمحاسبǽة البنǽȞة
  المتاǼعة المالǽة لتنفيذ الميزانǽة

برنامج تكوȄن موجه للأعوان المȞلفين بنشر 
 المعطǽات لمواكǼة التطورات التقنǽة في المجال

  

  
دورȄة : 2.3.0.4المؤشر

الخاصة  صدور التقارȄر
  الدولة Ǽميزانǽة

ترȞيز فرȘȄ دائم ممثل من Ȟل المتدخلين للنظر   أشهر 3
في التقارȄر لتقيǽمها والمصادقة عليها وإصدارها 

 .في الآجال
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  "مصالح الميزانǻة " تطوّر إعتمادات برنامج 
  )بحساب أ د( 

 بǻان البرنامج

 2019تقديرات  قانون المالǻة إنجازات
-2018( نسǺة التطور 

2019( 

2017 
2018 

اعتمادات 
 التعهد

اعتمادات الدفع 
)2( 

 ( %)النسǺة  المبلغ
(1( 

(1) - 
(2) 

(1) / (1) -
(2) 

نفقات : العنوان الأوّل 
 %12 801 7275 7275 6474 5946 التصرّف

 %13 780 6640 6640 5860 5589 التأجير العمومي
 %3 21 635 635 614 357 وسائل المصالح
   0 0 0 0 0 التدخل العمومي

 %0 0 154 154 154 117 نفقات التنمǻة: العنوان الثاني
 %0 0 154 154 154 117 المǺاشرةالإستثمارات 

 %0 0 154 154 154 117 على الموارد العامة للميزانǽة
على موارد القروض الخارجǽة 

   0 0 0 0 0 الموظفة
   0 0 0 0 0 التموȂل العمومي

   0 0 0 0 0 على الموارد العامة للميزانǽة
على موارد القروض الخارجǽة 

   0 0 0 0 0 الموظفة
 ȖنةصناديȂ0 0 0 0 0 الخز   

   %12 801 7429 7429 6628 6063 مجموع البرنامج
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  )إ الدفع(توزȂع مشروع ميزانǻة برنامج مصالح الميزانǻة سب طبǻعة النفقة 

  

نفقات 

  2019 داء لمهمة المالية لسنة

توزȂع مشروع ميزانǻة برنامج مصالح الميزانǻة سب طبǻعة النفقة 
  

:  العنوان الأوّل 
نفقات التصرّف

96%

نفقات : العنوان الثاني
التنمية

4%

داء لمهمة المالية لسنةالمشروع  السنوي للأ
 

 

توزȂع مشروع ميزانǻة برنامج مصالح الميزانǻة سب طبǻعة النفقة 
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  2021: - 2019إطار النفقات على المدȎ المتوسȊ لبرنامج مصالح الميزانǻة 2.2
أ د في  7429بـ 2019لبرنامج مصالح الميزانǽة Ǽعنوان سنة قدرت الإعتمادات المخصصة 

أد أȑ  7807أد و 7591على التوالي بـ 2021و 2020حين تم تقديرها ǼالنسǼة لسنوات 
مقارنة Ǽالإعتمادات المخصصة للبرنامج Ǽعنوان سنة % 5و % 2بنسǼة تطور ستبلغ 

2019. 
  )بحساب أ د( 

 النفقات
 تقديرات قانون المالǻة إنجازات

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 
 7629 7425 7275 6474 5946 6112 5576 نفقات التصرف

 7629 7425 7275 6474 5946 6112 5576 على موارد الميزانǻة
 6922 6755 6640 5860 5589 5657 5193 التأجير العمومي
 707 670 635 614 357 455 383 وسائل المصالح

               العموميالتدخل 
 0 0 0 0 0 0 0 على موارد صناديȖ الخزȂنة

               التأجير العمومي
               وسائل المصالح
               التدخل العمومي

 0 0 0 0 0 0 0 على الموارد الذاتǻة للمؤسسات
               التأجير العمومي
               وسائل المصالح
               التدخل العمومي

 178 166 154 154 117 101 330 نفقات التنمǻة
 178 166 154 154 117 101 330 على موارد الميزانǻة

 178 166 154 154 117 101 330 الاستثمارات المǺاشرة
               التموȂل العمومي

               على موارد القروض الخارجǻة الموظفة
               الاستثمارات المǺاشرة

               على موارد صناديȖ الخزȂنة
               على الموارد الذاتǻة للمؤسسات

 7807 7591 7429 6628 6063 6213 5906 الميزانǻة بدون اعتǺار الموارد الذاتǻة للمؤسسات
 7807 7591 7429 6628 6063 6213 5906 الميزانǻة ǺاعتǺار الموارد الذاتǻة للمؤسسات
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  الدين العموميبرنامج 
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المديرة العامة للدين العمومي والتعاون المالي رئǽسة لبرنامج السيدة Ȟوثر Ǽابǽة تم تعيين 
 .2015منذ سنة  الدين العمومي 

  :تقدǻم البرنامج واستراتيجيته -1
تمثل الإدارة العامة للتصرف في الدين والتعاون المالي الإدارة الرئǽسǽة في تحقيȘ أهداف  

برنامج الدين العمومي إلا إن Ȟل من الهيئة العامة لميزانǽة الدولة والخزȄنة العامة للǼلاد 
الهدف النهائي للبرنامج خاصة و  ،التونسǽة ǽعتبران متدخلين في البرنامج وتحقيȘ أهدافه

ثل في متاǼعة ومزȄد التحȞم في المديونǽة ǼاعتǼار ارتǼاطها Ǽعوامل ذات العلاقة المǼاشرة يتم
Ǽالتصرف في الدين العمومي وعوامل خارجǽة ذات العلاقة  Ǽسǽاسة المالǽة العمومǽة والظرف 

  .الاقتصادȑ المحلي والعالمي
  

تنوǽع مصادر الدين وآلǽاته تتمثل المحاور الرئǽسǽّة لاستراتيجǽات برنامج الدين العمومي في 
وآجال سداده والضغȌ على Ȟلفته والمخاطر المتعلقة Ǽه والعمل على تطوȄر السوق المحلǽة 
لسندات الدولة وإرساء تصرف نشȌǽ في الدين العمومي وذلك بهدف الاستجاǼة لحاجǽات 

مي والتقلǽص الميزانǽة من موارد الاقتراض Ǽالتوازȑ مع مزȄد التحȞم في مستوȐ الديـن العمو 
من المديونǽة التي تǼقى رهينة عوامل خارجǽة مختلفة وخارجة نسبǽا عن أداء التصرف في 

  .الدين العمومي
  :تتمثل المهام الأساسǽة  لبرنامج الدين العمومي في ما يلي

  
 المحافظة على مستوȐ مقبول للدين على المدȐ المتوسȌ والطوȄل -
 ن العموميمتاǼعة مختلف المخاطر المتعلقة Ǽالدي -
 تطوȄر السوق المحلǽة لسندات الدولة -

  
إرساء منظومة إعلامǽة (Ǽالرغم من التطوّرات المنجزة في مجال التصرّف في الدين العمومي 

ضȌǼ  ومتاǼعة جملة من المؤشرات ذات العلاقة Ǽالدين، و متطورة للتصرف في الدين 
ت على هȞǽلته ومجالات تدخله، لا والتعدǽلات التي أدخل...) ومتاǼعة دورȄة لسيولة الخزȄنة 
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يزال هȞǽل الدين العمومي ǽسعي إلى اكتساب التقنǽات والآلǽات المعمول بها عالمǽا في 
مجال التصرف النشȌǽ في الدين وتطوȄر النظم والبرمجǽات الخاصة Ǽه وضȌǼ إستراتيجǽة 

  .الإصلاحات لذلكواعتماد جملة من  واضحة للتصرف في الدين وتطوȄر الســـوق الداخـلǽة
العمومي بهدف تطوȂر  ومن أبرز هذه الإصلاحات إعداد ونشر وثǻقة إستراتيجǻة الدين

التصرف في مخاطر الدين وتحسين احتساب القǻم المستهدفة لمؤشرات إستراتيجǻة الدين 
Ȝما أن الإدارة العامة للتصرف في الدين والتعاون المالي تعتزم تنفيذ قرار  .العمومي
ة الرامي إلى إرساء وȜالة الدين والخزȂنة والتي تم إدراجها Ǻالبرنامج الوطني الحȜوم

 .2020-2016للإصلاحات 
 :أهداف ومؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالبرنامج -2

 :تقدǻم أهداف ومؤشرات قǻس أداء البرنامج -1.2
  : تتمثل أهداف البرنامج في المحاور التالǽة            

  
                        ةǽالمديون Ȑم في مستوȞلفة ومخاطر الدين العمومي    التحȞ تحسين التصرف في
 ة لسندات الدولةǽر السوق المحلȄتطو 

مؤشرات قǽس الأداء للبرنامج تماشǽا مع محتوȐ وثǽقة تم مراجعة أهداف و يجدر ǼالذȞر أنه 
 .2017وتحيينها سنة  2016إستراتيجǽة الدين العمومي التي تم إعدادها في موفى سنة 

 
 مخاطر الدين العمومي سين التصرف في Ȝلفة و تح :1.0.5الهدف  .1

 : تقدǻم الهدف
الأساسǽة التي تعȞس أداء مخاطر الدين العمومي المهمة تحسين التصرف في Ȟلفة و ǽعتبر 

برنامج الدين العمومي الذǽ ȑسعى إلى سد حاجǽات تموȄل ميزانǽة الدولة من خلال المراوحة 
المخاطر المتعلقة Ǽه الموازنة بين Ȟلفة الاقتراض و  بين مختلف مصادر التموȄل المتوفرة قصد

ǽمȞن أن تؤثر  حيث تعد حافظة الدين العمومي عرضة لعديد المخاطر التي.  في أن واحد
لى حسن  Ȅتعين على هȞǽل الدين العمومي السهر عو سلǼا على تطور حجمه وȞلفته 

  : ذلك بـالتصرف في هذه المخاطر و 
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التحȞم في مخاطر الصرف عبر الترفǽع في مناب الـدين الداخــلي قدر  -      
  .تنوǽع عملات التداين الخارجيو  الإمȞان

التخفǽض من مخاطر نسب الفائدة المرتǼطة Ǽالقروض ذات نسب الفائدة  -   
 .المتغيرة

التحȞم في مخاطر إعادة التموȄل من خلال التمديد في مدة تسديد الدين  -      
Ȑالدين قصير المد ȑوتفاد.  

يتنزل هذا الهدف في إطار التحȞم في التوازنات المالǽة العمومǽة وضمان  :مرجع الهدف
ǽع مصادمو دǽة من خلال تنوǽات التصرف في مة الميزانǽر الدين العمومي وتحسين آل

Ȍالمتوس Ȑة الدين على المدǽمخاطره وإرساء إستراتيج.  
  

  : مبررات اعتماد المؤشرات
    :معدل تكلفة الدين العمومي: 1.1.0.5المؤشر

  .ǽمȞن هذا المؤشر من متاǼعة تطور Ȟلفة الدين قصد الضغȌ عليها
 مناب الدين الداخلي من الدين العمومي :2.1.0.5المؤشر

ǽمȞن هذا المؤشر من متاǼعة تطور مناب الدين الداخلي من الدين العمومي ǼاعتǼار أن  
  .       الدين الداخلي يتميز Ǽأقل مخاطر مقارنة Ǽالدين الخارجي

  معدل مدة سداد الدين العمومي :3.1.0.5المؤشر
تطور معدل مدة سداد الدين قصد إحȞام التصرف في مخاطر ǽمȞن هذا المؤشر من متاǼعة 

 .إعادة التموȄل
  مناب الدين الذȏ سيتم إعادة تسعيره في غضون سنة :4.1.0.5المؤشر

ǽمȞن هذا المؤشر من متاǼعة تطور مناب الدين الذȑ سيتم إعادة تسعيره في غضون سنة 
       .قصد التقلǽص من أخطار  الدين ذȑ الفائدة المتغيرة

وتجدر الإشارة إلى أنه تم تعديل القǽم المنشودة لǼعض المؤشرات على ضوء النتائج المحققة 
  .2017خلال سنة 
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  تطوȂر السوق المحلǻة لسندات الدولة: 2.0.5الهدف  .2  
  :تقدǻم الهدف

يهدف تطوȄر السوق المحلǽة لسندات الدولة إلى توفير التموǽلات اللازمة لتغطǽة حاجǽات  
تفادȑ اللجوء إلى الاقتراض الخارجي ǼاعتǼار المخاطر ذات قتراض و موارد الا الميزانǽة من

  . العلاقة Ǽه
يتنزل هذا الهدف في إطار التحȞم في التوازنات المالǽة العمومǽة وضمان  :مرجع الهدف 
 .دǽمومة الميزانǽة

 :مبررات إعتماد المؤشرات
  عدد المناقصات في السنة        : 1.2.0.5المؤشر

هذا المؤشر مدȐ انتظام الإصدارات Ǽالسوق الأولǽة Ǽاستعمال آجال سداد مختلفة تأخذ  يبرز
  .Ǽعين الاعتǼار تسديدات أقساȋ الدين العمومي

 حجم التداول في السوق الثانوǻة         : 2.2.0.5المؤشر
ǽمȞن هذا المؤشر من  إبراز مستوȐ سيولة السوق الثانوǽة لرقاع الخزȄنة وهو دليل على 

    .مدȐ تطورها
  
  

  

م.ق إنجازات الوحدة  الهدف  مؤشرات قيس أداء   
2018 

 تقديرات
2015 2016 2017 2019 2020 2021 

معدل تكلفة : 1.1.0.5المؤشر
 4.1                                                                       4.02 3.99 4.2 4 % الدين العمومي

 
4 
 

4 

مناب الدين : 2.1.0.5المؤشر
 28.3 29.3 31.1 34.9 35.2 % الداخلي من الدين العمومي

 
27.2 

 
27.3 

معدل مدة : 3.1.0.5 المؤشر
7≥ 6.9 6.9 6.9 سنة  سداد الدين العمومي  ≤7  ≤7  ≤7  

مناب الدين :  4.1.0.5 المؤشر
الذي سيتم إعادة تسعيره في غضون 

  سنة
% 33.5 31.7 31 ≥40  ≥40  ≥40  ≥40  
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  :تقدǻم أنشطة البرنامج -2.2
 

نما يتطلب الإعداد ، إلا تتطلب الأنشطة المبينة Ǽالجدول الموالي اعتمادات مالǽة تذȞر
  .لاحقالإرساء وȞالة الدين والخزȄنة إلى اعتماد مالǽة مهمة سǽقع تحديدها 

  تقديرات  المؤشرات  الأهداف
 الإعتمادات الأنشطة  2019

: 1.1.0.5المؤشر   
معدل كلفة الدين 

  العمومي
.1 4 %     

  
تحسين التصرف  1.0.5الهدف 

  في كلفة و مخاطر 
  الدين العمومي

مناب الدين الداخلي من  :2.1.0.5 المؤشر
 الدين العمومي

 تعزيز آليات تطوير السوق المالية - 28.3%
    الداخلية

معدل مدة سداد الدين  :3.1.0.5 المؤشر
  العمومي

  ≤سنوات  7
القروض المباعدة بين أجال تسديد -

إصدار قروض على  الجديدة و
الأسواق العالمية طويلة المدى ما 

  .أمكن 
  

مناب  4.1.0.5 المؤشر
الدين الذي سيتم إعادة 

  تسعيره في غضون سنة
لتثبيت نسب استعمال آليات التغطية  - 40%

    الفائدة العائمة

تطوير السوق    2.0.5الهدف
المحلية لسندات 

  الدولة
عدد  1.2.0.5 المؤشر

 مناقصة 48  المناقصات في السنة
  
سرعة المناقصات تأمين شفافية و -

  بإرساء منظومة الكترونية في الغرض
  

حجم 2.2.0.5 المؤشر
التداول في السوق 

  الثانوية
30% 

كراس الشروط مراقبة تطبيق  -
الجديد الخاص بالمختصين في رقاع 

اعتماد منحني نسب فائدة و الخزينة
   .مرجعي

  

  
  
  
  
  

م.ق إنجازات الوحدة  الهدف  مؤشرات قيس أداء   2018 
 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 
عدد : 1.2.0.5المؤشر

 48 48 48 48 29 23 29 مناقصة المناقصات في السنة
حجم التداول : 2 2.0.5.المؤشر

 30 30 30 30 25.5 26.04 14.9 %  في السوق الثانوية
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   :نـفـقـات البرنامج -3
 :ميزانǻة البرنامج -1.3

ألف  1471ما قدره 2019تبلغ جملة الإعتمادات المقترحة لبرنامج الدين العمومي لسنة 
  %.14تقدر بـ  تطورأȑ بنسǼة  2018ألف دينار خلال سنة  1286دينار مقابل

  
  الدين العموميتطور إعتمادات برنامج 

  ألف دينار: الوحدة

 بيــــــــــــان البرنامج
 إنجازات

قانون 
المالية 
 تقديرات 2018

 نسبةالتطوّر

2017     
1     

2019 )2018 -2019( 

 اعنمادات التعهد
اعنمادات 

 ( (%النسبة  المبلغ الدفع

2 )2(-)1( 
)2(- )1 /(

)1( 
 %15 195 1455 1455 1260 1238 نفقات التصرّف: العنوان الأول

 %17 190 1310 1310 1120 1128 التأجير العمومي
 %4 5 145 145 140 110 وسائل المصالح
   0 0 0 0 0 التدخل العمومي

 %38- 10- 16 16 26 81 نفقات التنمية: العنوان الثاني
 %38- 10- 16 16 26 81 الاستثمارات المباشرة

 %38- 10- 16 16 26 81 على الموارد العامة للميزانية
على موارد القروض الخارجية 

   0         الموظفة
   0         التمويل العمومي

   0         على الموارد العامة للميزانية
على موارد القروض الخارجية 

   0         الموظفة
   0         صناديق الخزينة

 %14 185 1471 1471 1286 1319 مجموع البرنامج
      .دون إعتبار الموارد الذاّتية للمؤسسات العمومية *
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2.3- Ȏالمد Ȋلبرنامج الدين 2021-2019إطار النفقات متوس:  
ألف  1471ما قدره 2019تبلغ جملة الإعتمادات المقترحة لبرنامج الدين العمومي لسنة 

أȑ  2021ألف دينار لسنة  1576و 2020ألف دينار خلال سنة  1519دينار مقابل
  .2019على التوالي مقارنة Ǽسنة  %7و %3تقدر بـ س تطوربنسǼة 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

99%

إع (توزيع مشروع ميزانية برنامج الدين العمومي حسب طبيعة النفقة 1%0%
)الدفع

نفقات التصرف
نفقات التنمية 
صناديق الخزينة 
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  ألف دينار: الوحدة 
  

 النفقات
 إنجازات

قانون 
 تقديرات المالǻة

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 
 1558 1502 1455 1260 1238 1204 1022 نفقات التصرف

 1558 1502 1455 1260 1238 1204 1022 على موارد الميزانǻة
 1396 1349 1310 1120 1128 1100 949 التأجير العمومي
 162 153 145 140 110 104 73 وسائل المصالح
               التدخل العمومي

 0 0 0 0 0 0 0 على موارد صناديȖ الخزȂنة
               التأجير العمومي
               وسائل المصالح
               التدخل العمومي

 0 0 0 0 0 0 0 على الموارد الذاتǻة للمؤسسات
               التأجير العمومي
               وسائل المصالح
               التدخل العمومي

 18 17 16 26 81 30 2 نفقات التنمǻة
 18 17 16 26 81 30 2 الميزانǻةعلى موارد 

 18 17 16 26 81 30 2 الاستثمارات المǺاشرة
               التموȂل العمومي

               على موارد القروض الخارجǻة الموظفة
               الاستثمارات المǺاشرة

               على موارد صناديȖ الخزȂنة
               للمؤسساتعلى الموارد الذاتǻة 

الميزانǻة بدون اعتǺار الموارد الذاتǻة 
 1576 1519 1471 1286 1319 1234 1024 للمؤسسات

الميزانǻة ǺاعتǺار الموارد الذاتǻة 
 1576 1519 1471 1286 1319 1234 1024 للمؤسسات

 



 

  2019 داء لمهمة المالية لسنةالمشروع  السنوي للأ 109
 

 
 

  
  

  القǻادة والمساندةبرنامج   
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رئǽس برنامج القǽادة "Ȟاتب عام وزارة المالǽّة مهمة السيّد عبد الرحمان الخشتالي  تولى
 .2017أفرȄل  15منذ " والمساندة

 :برنامج واستراتيجيتهال تقدǻم -1
 :خارطة البرنامج .1.1

 :الهǻاكل المنضوǻة ضمن الهȜǻل التنظǻمي للوزارة .1.1.1
 

    

   

القǻادة
الإتصالخلǻة  القيادة مȜتب الضȊǺ المرȜزȏ ادةالكتاǺة العامة الȖادةالديوان ا

ǺالمستتثمرȂنوحدة الإحاطة ال
ادة

المواطنمȜتب العلاقات مع  القي
ادة

للمساهمات  الإدارة العامة ا
ادة

هيئة الرقاǺة العامة للمالǻة
ادة

ادةللتموȂل الإدارة العامة 
الجهوȏ والإعلامǻة والتنسيȖ مȜتب التنظǻم والأساليب 

المالǻةوالدراسات ومتاǺعة الإصلاحات  الإقتصادȏخلǻة الظرف  ا
ادة

الجǺائǻة والمالǻةالإدارة العامة للإمتǻازات 
ادة

والتشرȂع الجǺائيالإدارة العامة للدراسات  ا
ادة

العمومǻةالوطني لمعايير الحساǺات الكتاǺة العامة للمجلس  الȖفي الأموال المصادرةالكتاǺة القارة للجنة التصرف 
المالǻةفي ميزانǻة الدولة بوزارة لإنجاز مشروع تطوȂر التصرف وحدة التصرف حسب الأهداف 

المساندة

المالǻة والتجهيزات والمعداتالإدارة العامة للشؤون  الȖالموارد الǺشرȂةلإدارة العامة للتصرف في ا ا
ادة

ادةالإدارة العامة للبناǻات

والأرشيفإدارة التصرف في الوثائȖ  القي وحدة الشؤون القانونǻة

ا
Ȗة الصفقات  الǻةخلǻالعموم
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  :المؤسسات العمومǻة. 2.1.1

  

     
  : ضȊǺ إستراتجǻة البرنامج.2.1

القǽادة والمساندة Ǽمهمة مساندة البرامج العملǽاتǽة في تحقيȘ أهدافها، فهو ǽضطلع برنامج 
ǽضم جمǽع المصالح التي تقوم بتأمين إسداء خدمات ذات الإختصاص وتوفير دعم أفقي 

وهو يتضمن جملة الأنشطة المتعلقة بإدارة وتسيير الوزارة والمتمثلة أساسا في . لجمǽع البرامج
ظومات المعلوماتǽة والقǽادة والشؤون العقارȄة والخدمات اللوجستǽة الموارد الǼشرȄة والمن

 .والشؤون المالǽة والقانونǽة والشراءات والإتصال
  

إلى نتداǼات لمختلف البرامج توفير الإببرنامج ال فǽما يخص وظائف الدعم والمساندة يتكفل
 الإحالة على التقاعدالتصرّف الإدارȑ في الأعوان من مرحلة الإنتداب إلى مرحلة جانب 

 هذا، مرورا ǼالتكوȄن وذلك من خلال ما تؤمنه المدرسة الوطنǽة للمالǽة في هذا المجال
إضافة إلى توفير الدّعم المادȑ واللوجستي لكافة البرامج وذلك عبر تأمين الخدمات المتعلّقة 

الجديدة وأشغال التهيئة المتعلقة Ǽالبناءات  Ǽالجانب المالي في تنفيذ الميزانǽة وإنجاز المشارȄع
والصǽانة، وذلك من خلال إعداد مشروع ميزانǽة الوزارة وإنجاز الشراءات العمومǽة والمشارȄع 
المتعلقة Ǽالبناءات الجديدة وأشغال التهيئة والصǽانة إلى جانب التصرف في الموارد المالǽة 

ل السǽارات ومختلف لمختلف الهǽاكل المرȞزȄة والجهوǽة التاǼعة للوزارة ومتاǼعة أسطو 
  .التجهيزات والمعدات التاǼعة للهǽاكل المرȞزȄة

مرȜز الإعلامǻة لوزارة المالǻةالمدرسة الوطنǻة للمالǻة

Ǻالجزائر والجǺائي  الجمرȜي الإقتصادالمعهد ديوان مساكن أعوان وزارة المالǻة
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أما فǽما يتعلǼ Șمجال القǽادة فإن مهام برنامج القǽادة والمساندة تتمثل أساسا في عملǽات 
التي تتعلǼ ȘالحوȞمة  م وغيره من الأنشطةǽالإشراف والمتاǼعة والتخطȌǽ والدراسات والتقي

تدعǽم بالإطار تم التوجه إلى ضȌǼ هدف يتعلȘ وفي هذا . فومȞافحة الفساد وحسن التصر 
وتطوȄر نجاعة  مساهمة هيئة الرّقاǼة العامّة للمالǽّة في مجال مȞافحة الفساد وغسل الأموال

لعدة نصوص قانونǽة وتشرȄعǽة ولعدة إتفاقǽات دولǽة ووطنǽة  تفعǽلا وذلك التصرف العمومي
بين وزارة المالǽة والهيئة الوطنǽة لمȞافحة الفساد  والشّراكة المبرمةإتّفاقǽة التّعاون خاصة منها 

في إطار تنفيذ مقتضǽات الإستراتيجǽة الوطنǽة للحوȞمة الرشيدة ومȞافحة الفساد وتعزȄز قǽم 
  .والنجاعة والمساءلة النزاهة وإرساء قواعد الشفافǽة

ة المندرجة ضمن التوجهات في إطار تفعيل الإصلاحات الهȞǽلǽة للمالǽة العمومȞǽذلك و 
قامت وزارة المالǽة بإعداد برنامج عملي لتطوȄر أنظمة معلوماتǽة  لوزارة المالǽة، الإستراتيجǽة

Ǽ ع متعلقةȄةالمشارǽة والاستخلاص الإستراتيجǽاǼالجǼ ع و  الخاصةȄةالمشارǽالإستراتيج 
بين  البينيصة ǼالتǼادل الخا الإستراتيجǽةالمشارȄع و  الخاصة Ǽالتصرف في المالǽة العمومǽة

مشروع لل ǼالنسǼةخدمات واب ذات قǽمة مضافة عالǽة على غرار  نظم المعلومات الوطنǽة
المدرج ضمن المحور » بين نظم المعلومات البينيالمنظومة الوطنǽة للتǼادل «المتعلȘ بـ

 .»2020تونس الرقمǽة «للمخطȌ الوطني الاستراتيجي » الحȞومة الإلكترونǽة«ستراتيجي الإ
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 :أهداف ومؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالبرنامج.2

 :تقدǻم أهداف ومؤشرات قǻس أداء البرنامج.1.2
  :الأهداف والمؤشرات التالǽةǽضم برنامج القǽادة والمساندة 

  
 الآجالنسǼة إنجاز الخطȌ المخصصة للانتداب في : 1.1.0.6المؤشر  تحسين التصرّف في الموارد الǺشرȂّة: 1.0.6الهدف 

 نسǼة انجاز الخطȌ المخصّصة للترقǽة في الآجال: 2.1.0.6المؤشر
  نسǼة انجاز مخطȌ التكوȄن السنوȑ لفائدة أعوان وزارة المالǽة: 3.1.0.6المؤشر

  

  ترشيد حوȜمة النفقات العمومǻة :  2.0.6الهدف 
  آجال فتح وإحالة أو تفوǽض في الاعتمادات  :1.2.0.6المؤشر    

  آجال تنفيذ الشراءات العمومǽة خارج الصفقات:2.2.0.6المؤشر
  آجال خلاص المزودين ومسدȑ الخدمات : 3.2.0.6المؤشر
  مشارȄع البناءات المبرمجة )دراسة وأشغال (نسǼة تنفيذ  4.2.0.6المؤشر

تدعǻم مساهمة هيئة الرّقاǺة العامّة : 3.0.6 الهدف
 وغسل الأموالللمالǻّة في مجال مȜافحة الفساد 
  وتطوȂر نجاعة التصرف العمومي

نسǼة مهمّات الرقاǼة المنجزة التي تتضمّن محاور تتعلȘّ :1.3.0.6المؤشّر 
  .ǼمȞافحة الفساد وغسل الأموال والمهمّات المتعلّقة بتدقيȘ القدرة على الأداء

Ǽموارد  نسǼة التقارȄر النهائǽة لتدقيȘ حساǼات المشارȄع الممولة: 2.3.0.6المؤشّر 
خارجǽة المرسلة إلى الممول الأجنبي في الآجال المنصوص عليها في إتفاقǽات 

  القروض والهǼات
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 :  تحسين التصرّف في الموارد الǺشرȂّة: 1.0.6الهدف 
للتصرف منظور مستحدث تحسين التصرّف في الموارد الǼشرȄّة يندرج ضمن  : تقدǻم الهدف

عماده الأساسي عقلنة التصور والتوقعات مع ضرورة التكيف مع مجموع المعطǽات الداخلǽة  
 . والخارجǽة التي تحȌǽ بهȞǽلنا

 ȑّة هو الذȄشرǼفإنّ الهدف من تحسين التصرف في الموارد ال Șنومن هذا المنطلȞمǽ  من
موارد الǼشرȄّة الالسبل الناجعة لحسن انتقاء و  وإيجاد الحلول تشخǽص الإشȞالǽات الراهنة

احترام  من خلالن الأداء والǼحث عن الآلǽات الكفيلة لتحفيز الأعوان يوتوزȄعها وتحس
  . الإجراءات والآجال المضبوطة في هذا المجال

وفي إطار مواصلة تطبيȘ مقوّمات التصرّف حسب الأهداف وتدعǽمه تمّت صǽاغة إستراتيجǽّة 
الجانب المتمثّل في التصرّف في الموارد الǼشرȄّة لوزارة خاصّة ببرنامج القǽادة والمساندة في 

المالǽّة وفقا لآلǽات وأساليب تخدم مصلحة الإدارة من جهة عبر تطوȄر آلǽات العمل ومصلحة 
     .أعوانها من جهة أخرȐ عبر الترȞيز على التكوȄن والتحفيز المعنوȑ للرفع من المردودǽة

  :محاور أساسǽّة) 3(ثلاث  تفرȄع  الهدف إلىتم وعملا بهذه الإستراتيجǽة فإنّه 
 ات: المحور الأولǼالانتدا  
 ات: المحور الثانيǽالترق 
 ن: المحور الثالثȄالتكو  

في مجال حسن  يتنزل هذا الهدف في إطار تحقيȘ إستراتيجǽة الوزارة: مرجع الهدف
 التصرف في الموارد الǼشرȄة

  : مبررات اعتماد المؤشرات
تمȞن المؤشرات المضبوطة من قǽس  مدȐ قدر الإدارة العامة للتصرف في الموارد الǼشرȄة 

إضافة إلى والمتعلȘ بتحسين التصرف في الموارد الǼشرȄة على تحقيȘ الهدف المرسوم 
Ǽصفة منتظمة مع توفّر المعلومات المتعلّقة بها اعتمادا على لوحات  سهولة متاǼعتها وتحيينها

  .ل المتاǼعة والمنظومات الإعلامǽة المستخدمة في الغرضالقǽادة وجداو 
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 2016و 2015و 2014وفي ما يلي جدول ǽحوصل الإنجازات المسجلة في سنوات 
ذلك فǽما يتعلȘ ، و 2021و 2020و 2019و 2018سنوات مع وضع تقديرات ل 2017و

 .Ǽمؤشرات الإنتداǼات والترقǽة والتكوȄن

  
  ة للمؤشرǼالنسǼالأول  Șالمخصصة للانتداب في الآجال، والمتعل Ȍة انجاز الخطǼنس

حصرȄا لفائدة خرȄجي مدارس التكوȄن لذلك تمّ  2017و 2016خصصت انتداǼات سنتي 
 2018وسيتم المواصلة على هذا المنوال ǼالنسǼة لسنة  ǽ100%ساوȑ  تحديد سقف انجاز

نظرا لسǽاسة الحدّ من الانتداǼات والاقتصار على خرȄجي مدارس التكوȄن هذا  2019و
تǼقى مرتǼطة Ǽالخǽارات  2020المبرمجة ǼالنسǼة لسنة  %  60مع الإشارة وأن نسǼة 

 .لقطاع العموميالسǽاسǽة والتوجهات فǽما يتعلǼ Șالانتداب في ا
  ما يخص المؤشر الثانيǽبأما ف Șة في والمتعلǽالمخصصة للترق Ȍة انجاز الخطǼنس

 2016نظرا للتأخير الحاصل على مستوȐ إنجازات  % 20الآجال، فقد تمّ تحديد سقف 
والذǽ ȑعود Ǽالأساس إلى الآجال  2018والتي سيتم معالجتها خلال سنة  2017و

المشطة لدراسة ملفات المترشحين للترقǽة في الرّتب العلǽا من جهة  ونظرا للتأخير 
مختلف الحاصل على مستوȐ رئاسة الحȞومة فǽما يتعلȘ بنشر قرارات فتح وتنظǽم 

المناظرات الداخلǽة للترقǽة والذȑ حال دون إنجاز هذه الخطȌ في الآجال المضبوطة من 
 Ȑالنقصان . جهة أخرǼ التالي فإنه وقعت المراجعةǼهذا وتم ) %00إلى  %30من (و

حيث سيتم خلال السنة  2017نفس التوجه في تحيين التقديرات ǼالنسǼة لسنة  إتǼاع

 تقديرات 2018 إنجازات الوحدة  الهدف مؤشرات قǻس أداء 
2015 2016 2017 2019 2020 2021 

نســـǼة إنجـــاز الخطــــȌ : 1.1.0.6المؤشـــر
 70 60 100 100 100 82.6 29  % المخصصة للانتداب في الآجال

نســـǼة انجـــاز الخطــــȌ : 2.1.0.6المؤشـــر
 60 50 40 20 0 0 20.5 % المخصّصة للترقǽة في الآجال

انجـــاز مخطــــȌ نســــǼة : 3.1.0.6المؤشـــر
 96.7 96.7 96.7 92.1 74.54 42.66 76.7 %  التكوȄن السنوȑ لفائدة أعوان وزارة المالǽة
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 2016حاصل في إنجاز الخطȌ المخصصة للترقǽة Ǽعنوان سنة المذȞورة تدارك التأخير ال
لذلك تمّت  2017وهو ما سǽأثر سلǼا على إنجاز الخطȌ المخصصة للترقǽة Ǽعنوان سنة 

  .%0إلى  %30مراجعة نسǼة الإنجاز Ǽالنقصان من 
    ما يخص المؤشر الثاǽب لثأما ف Șة انجاز والمتعلǼن لفائدة أعوان وزارة نسȄالتكو Ȍمخط

المالǽة، فقد ترȞزت جهود المدرسة الوطنǽة للمالǽة على تأمين سير منظومة التكوȄن بجمǽع 
Ȟقǽمة  %96.7نسǼة  وقد تم إعتماد. مȞوناتها وȄتبلور ذلك من خلال إنجازها لمخطȌ التكوȄن

أخذا Ǽعين الإعتǼار لكل الأشطة الخصوصǽة والمشترȞة المتوقف تنفيذها  2019مرتقǼة لسنة 
                                                                                          .رسة دون سواهاعلى المد

  ترشيد حوȜمة النفقات العمومǻة :  2.0.6الهدف 
ضمن سǽاسة ترȞيز مǼادȏ " ترشيد حوȜمة النفقات العمومǻة"يندرج هدف  :تقدǻم الهدف

ǽأخذ Ǽعين الاعتǼار مجموعة والذȑ الحوȞمة الرشيدة في التصرف في ميزانǽة الوزارة 
 ȑل الإدارȞǽالداخلي والخارجي لله ȌǽالمحǼ ات والعوامل الخاصةǽالمعط.  

  : المذȞور تم تحديد المؤشرات التالǽة ولتحقيȘ الهدف
 آجال فتح وإحالة وتفوǽض الاعتمادات،  -1
 ل تنفيذ الشراءات خارج إطار الصفقات العمومǽة،أجا -2
 آجال خلاص المزودين ومسدȑ الخدمات، -3
 .نسǼة تنفيذ دراسة وانجاز مشارȄع البناǽات المبرمجة -4

يتنزل هذا الهدف في إطار تدعǽم نجاعة الإدارة وحوȞمة التصرف في  :مرجع الهدف
 .النفقات العمومǽة

 :مبررات اعتماد المؤشرات 
  :إحالة أو تفوǻض الاعتماداتآجال فتح و  :6 .1.2.0المؤشر

تفوǽض الاعتمادات هي حلقة هامة في مسار التصرف في الميزانǽة جال فتح وإحالة و آ 
خاصة أن تحقيȘ حاجǽات مصالح الوزارة في الآجال ǽساهم في بلوغ أهداف القدرة على 

  .أخرȐ إحȞام التصرف في ميزانǽة الدولة من جهة جهة و الأداء من 
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تأثيرها على التصرف في الإعتمادات، تم اعتماد مؤشر آجال فتح ونظرا للأهمǽة الآجال و 
تفوǽض الاعتمادات للقǽام ǼمتاǼعة مدȐ تحȞم الوزارة في الآجال المتعلقة بتنفيذ إحالة و و 

عدم تعطيل سير العمل الإدارȑ و  الميزانǽة أȑ آجال تحقيȘ سǽاساتها العمومǽة المحددة مسǼقا
  .ختلف المصالح التاǼعة للوزارةلم

للإلمام ȞǼل جوانب المؤشر المذȞور ترتكز  مؤشرات فرعǻةفي هذا الإطار تم اعتماد ثلاث 
تفوǽض الاعتمادات في آجال معقولة فتح وإحالة و أساسا على الإجراءات المعتمدة للتمȞن من

  .تمȞن من تنفيذ عادȑ للسǽاسات المرسومة من قبل الوزارة
  :ؤشرات الفرعǽة الثلاث في ما يليتتمثل المو 
  
 آجال دراسة المطالب:1المؤشر الفرعي  .1

هي الآجال المستوجǼة من قبل مصالح التصرف في الشؤون المالǽة و المادǽة للوزارة لدراسة 
مطالب آمرȑ الصرف قبل إحالتها على أنظار الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة الدولة 

  .اداتللنظر في إمȞانǽة  فتحالإعتم
 آجال فتح الاعتمادات: 2المؤشر الفرعي .2

العامة للتصرف هي الآجال المستوجǼة لاستكمال إجراءات فتح الاعتمادات من قبل الهيئة 
  .في ميزانǽة الدولة

والملاحȎ أن هذه الآجال تعتبر طوȄلة نوعا ما Ǽالنظر للأهداف المنشودة و تحقيȘ تطور في 
 ȑالصرفالقدرة على الأداء لآمر.  

 آجال إحالة أو تفوǻض الاعتمادات: 3المؤشر الفرعي.3
Ǽعد فتح الإعتمادات من طرف الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة الدولةو إصدار قرارات فتح 

  .الإعتمادات  يتم تفوǽض أو إحالة الإعتمادات لفائدة آمرȑ الصرف
على هذا الأساس تسعى مصالح الوزارة لمزȄد تقلǽص آجال إحالة أو تفوǽض الاعتمادات و 

انعȞاس على التحȞم Ǽالمؤشر ȞȞل ومن ثمة تنفيذ المشارȄع والسǽاسات العامة لما لها من 
  .تحقيȘ قدرة عالǽة على الأداءو 
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 فتح و إحالة أو أخيرا تجدر الإشارة إلى أن اعتماد هذه المؤشرات الفرعǽة اندرج في مسارو 
Ȅبرز هذا المؤشر و  .الإجراءات المنوطة Ǽعهدتهمفوǽض الإعتمادات حسب المتدخلين و ت

والتصرف  فيها  في الآجال وتقيǽم مدȐ قدرة  الإدارة  تطوّر دراسة طلǼات فتح الإعتمادات
مرفȘ لحاجǽات الهǽاكل المعنǽّة وتوفير ما يلزمها من اعتمادات لاستمرارȄة ال على الاستجاǼة

 ȑالعمومي وعدم تعطيل سير العمل الإدار.  
  

  :خارج الصفقات العمومǻةتنفيذ الشراءات العمومǻة  آجال: 2.2.0.6المؤشر
Ǽة في Ȟامل مسار إنجاز الصفقات إن العمل على تعديل الآجال المستوج

الاستشارات ǽساهم ǼشȞل مǼاشر في تحسين أداء الإدارة فلقد تم اعتماد مؤشر آجال تنفيذ و 
الشراءات العمومǽة لمتاǼعة مدȐ سرعة استجاǼة مصالح الإدارة  لطلǼات الهǽاكل المختلفة 
اعتǼارا لطول مسار إنجاز عملǽة الشراء انطلاقا من إعداد Ȟراسات الشروȋ وصولا إلى 

  .عملǽة الاستلام
حتى نتمȞن من تحديد مجال اعتماد المؤشر بدقة تم استثناء المسار المتعلȘ و 

 1039لعمومǽة الذȑ يخضع للأحȞام الأمر المنظم للصفقات العمومǽة عدد Ǽالصفقات ا
المتدخلين حيث تخضع الصفقات ختلاف الإجرائي من حيث الآجال و للا 2014لسنة 

آجال إضافǽة للبت في و ) الصفقات العمومǽة لجان مراقǼة (العمومǽة لمتدخلين إضافيين 
عمومǽة عن الشراءات العمومǽة  من حيث Ȟما تختلف الصفقات ال محاضر الفتح والتقيǽم،

الحجم فلا يتجاوز عدد الصفقات العمومǽة خلال السنة الواحدة عادة أرȃعة صفقات عمومǽة 
  .تاǼعة للوزارة

في إطار تطوȄر المؤشر تم إدراج الآجال المتعلقة بǼقǽة مراحل مسار الشراءات حتى و 
ذلك من خلال ثلاث مؤشرات فرعǽة و على الأداء في مجال الشراءات يتسنى تحسين القدرة 

  :تتمثل في ما يلي
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 :جال إعداد Ȝراسات الشروȉآ.1
جال إعداد Ȟراسات الشروȋ في الأǽام الفاصلة بين تارȄخ الانطلاق في إعداد تتمثلآ

ختم الصفقات وتارȄخ المصادقة على سات الشروȋ من قبل مصلحة برمجة وإعداد و Ȟرا
  .المختصةȞراس الشروȋ من قبل اللجنة 

سات الشروȋ من قبل ǽسعى هذا المؤشر الفرعي إلى التقلǽص في آجال إعداد Ȟراو 
  .مصادقة اللجنة المختصة على Ȟراس الشروȋمصلحة برمجة وإعداد وختم الصفقات و 

  
 :آجال التقيǻم الفني والمالي .2

المالي في المدة الزمنǽة الفاصلة بين تارȄخ فتح العروض وتارȄخ تتمثل آجال التقيǽم الفني و 
إبداء لجنة الشراءات خارج إطار الصفقات العمومǽة لرأيها للمشترȑ العمومي من خلال 

 .  إعداد محضر تقيǽم العروض
إبداء لجنة الشراءات خارج و  آجال تقيǽم العروض ǽسعى هذا المؤشر إلى التقلǽص في

  .مومǽة لرأيها للمشترȑ العموميإطار الصفقات الع
 :آجال الاستلام الوقتي .3

ود من قبل تتمثل آجال الاستلام الوقتي في المدة الزمنǽة الفاصلة بين إصدار الإذن Ǽالتز 
  .انجاز الشراءات والتارȄخ المضمن Ǽمحضر الاستلام الوقتيمصلحة تنفيذ الصفقات و 

معينة ضȌǼ آجال وذلك Ǽالتقلǽص و آجال الاستلام  وǽسعى هذا المؤشر إلى التقلǽص في
  .الشراءات المنجزةȞل حسب خاصǽة الاقتناءات و 
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  :مسدȏ الخدماتآجال خلاص المزودين و  3.2.0.6المؤشر
مسدȑ الخدمات الذين قاموا بإيداع و  يهدف هذا المؤشر إلى تقلǽص آجال خلاص المزودين

  .مستنداتهم طǼقا للإجراءات الجارȑ بها العمل
آمر الصرف  مسار خلاص المزودين يتميز بوجود متدخلين أساسين وهماǼاعتǼار أن و 
Ǽالمدّة  ، فهذا المؤشر ǽعنى)المرحلة المحاسبǽة(المحاسب العموميو ) المرحلة الإدارȄة(

  .يوما 30المحددة بـ خلاص النفقات العمومǽة و  المستوجǼة لاستكمال المرحلة الإدارȄة في
بخلاص النفقات العمومǽة المندرجة في إطار الرقاǼة  وتجدر الإشارة أن هذا المؤشر يهتم

المعدلة Ǽالتالي لا ǽقع احتساب الآجال المستوجǼة لتأشيرة مراقب المصارȄف العمومǽة 
Ȟما يهتم هذا المؤشر . بخصوص اقتراحات التعهد الصادرة خارج إطار الرقاǼة المعدلة

تتطلب إصدار مسبȘ للإذن  إسداء خدماتو  إقتناءات بخلاص النفقات المتعلقة Ǽانجاز
  . Ǽالتزود

جودة تحسين و  Ȅهدف هذا المؤشر إلى قǽاس نجاعة الإدارة في تأدǽة النفقات العمومǽةو 
مزدȑ الخدمات في مصداقǽة الإدارة من خلال حرصها على خدماتها وتدعǽم ثقة المزودين و 

Ș استمرارȄة المرفȘ وتحقي الخدماتالتزود Ǽالمواد و (خلȘ توازن بين تحقيȘ المصلحة العامة 
مسدȑ الخدمات في خلاص مستحقاتهم المالǽة في آجال وضمان حȘ المزودين و  )العام

  .معقولة
  

  :المشارȂع المتعلقة Ǻالبناءات ) دراسة وأشغال(نسǺة تنفيذ    4.2.0.6المؤشر
التاǼعة ة أشغال مشارȄع البناءات المبرمجللبناǽات ǼمتاǼعة تنفيذ دراسة و  تقوم الإدارة العامة

أن هذه الأجال قد شهدت تأخيرا في آجال إنجاز لمشارȄع سواء Ȟان لوزارة المالǽة خاصة و 
ذلك على مستوȐ الدراسة أو الأشغال Ǽالمقارنة Ǽما هو منصوص علǽه Ǽالقوانين الخاصة 

من  %80وǼالرجوع إلى الاعتمادات المخصصة Ǽالميزانǽة فإن أكثر من . Ǽالبناǽات المدنǽة
  .البناءات ذات صǼغة جهوǽة لمشارȄعا
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 :عن طرȘȄ المؤشرات التالǽة "ةترشيد حوȜمة النفقات العمومǻ" يتم قǽس مدȐ تحقيȘ هدف

 
تدعǻم مساهمة هيئة الرّقاǺة العامّة للمالǻّة في مجال مȜافحة الفساد : 3.0.6 الهدف

  .التصرف العموميوتطوȂر نجاعة  وغسل الأموال
  

 :تقدǻم الهدف -
تقوم هيئة الرقاǼة العامّة للمالǽّة ǼمراقǼة تصرّف وحساǼات مختلف المصالح والجماعات 
والمؤسّسات والمنشآت العمومǽة أو ذات المساهمة العمومǽة والجمعǽات والمجامع المهنǽة 

تفع Ǽصفة مǼاشرة أو غير والشرȞات التعاونǽة المرȞزȄة والتعاونǽّات والهǽاكل الأخرȐ التي تن
  .مǼاشرة Ǽمساعدة أو دعم من الدّولة أو الجماعات المحلǽّة

مهمّة مراقǼة وتدقيȘ حساǼات، وǽمȞن تبوȄب  65وتتولى الهيئة سنوǽّا، إنجاز أكثر من 
  :مهمات الرّقاǼة حسب طبǽعة المصالح والهǽاكل على النحو التالي

 تعمل تحت إشرافها، مهمات تخص مصالح وزارة المالǽة، أو هǽاكل -
 مهمات تفقد وǼحث تخص منشآت عمومǽة ومؤسسات عمومǽة إدارȄة أوغير إدارȄة، -
- ،Ȑاكل أخرǽحث تخص عدة إدارات وهǼم وǽمهمات تفقد وتقي 

 تقديرات 2018 إنجازات الوحدة  الهدف مؤشرات قǽس أداء 
2015 2016 2017 2019 2020 2021 

آجال فتح :1.2.0.6المؤشر  
 9 9 10 11 11.5 17 15 يوم  وإحالة أو تفوǽض في الاعتمادات 

آجال تنفيذ :2.2.0.6المؤشر
 60 60  70 80  85 -  -  يوم  الشراءات العمومǽة خارج الصفقات

آجال خلاص  : 3.2.0.6المؤشر
 20 22 25 30 - - - يوم المزودين و مسدȑ الخدمات

نسǼة تنفيذ  4.2.0.6المؤشر
المشارȄع المتعلقة )دراسة وأشغال (

    Ǽالبناءات
%  -  -  - 80 80 90 90 
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 .مهمات تدقيȘ حساǼات مشارȄع ممولة Ǽموارد خارجǽة -
  

ظات والنقائص وتفضي مهمات الرّقاǼة والتّقيǽم إلى إعداد تقارȄر تتضمّن جملة من الملاح
التي تم تسجيلها، مما ǽستدعي مزȄد حرص المصالح والهǽاكل المعنǽة لتدارȞها مستقǼلا، 

والإستعمال الأمثل للموارد المالǽة المخصّصة  قصد إحȞام إنجاز البرامج والمشارȄع العمومǽة
  . لها
ع الهيئة العلǽا تنجز مهمّات المراقǼة طǼقا للبرنامج السنوȑ الذȑ تعدّه الهيئة ǼالتنسيȘ مو 

للرقاǼة الإدارȄة والمالǽة وذلك Ǽعد المصادقة علǽه من طرف الوزȄر المȞلّف Ǽالمالǽة، وǽمȞن 
 ّȑالبرنامج السنوǼ ة غير مدرجةǼمهمات مراقǼ أذن عند الاقتضاءǽ ة أنǽالمالǼ لّفȞر المȄللوز .

  .والتّدقيȘوتحرص الهيئة على إنجاز مهمّاتها طǼقا للمعايير الدّولǽّة للمراجعة 
  

المتعلقة ǼمȞافحة  الإستراتيجǽة لوزارة المالǽّة التّوجهات وسعǽا لملاءمة هدفها مع مقتضǽات
 هدف جديد الهيئة إعتماد  ، تولّتالفساد وغسل الأموال وتطوȄر نجاعة التصرف العمومي

الهيئة المتعلȘ بنسǼة إنجاز البرنامج السنوȑ لتدخل  قǽس الأداءل الأول مؤشّرالوتغيير 
والمؤشر الثاني المتعلȘ بنسǼة إستجاǼة الهيئة لإنجاز مهمات تم طلبها من قبل الوزراء أو 

 .مسؤولين آخرȄن Ǽالدولة خارج إطار البرنامج السنوȑ حيث ǽعتبران مؤشرȑ أنشطة
التقارȄر النهائǽة لتدقيȘ حساǼات المشارȄع تمّت المحافظة على المؤشّر المتعلȘّ بنسǼة  قدو  

لة Ǽموارد خارجǽة المرسلة إلى المموّل الأجنبي في الآجال المنصوص عليها في الممو 
، نظرا لخصوصǽّة هذا المؤشّر، وسعǽا من الهيئة لإحترام تعهّداتها والهǼات إتفاقǽات القروض

  . الدولǽّة
  

تدعǽم مساهمة هيئة الرّقاǼة العامّة  يتمثّل فيعلǽه تم تعوǽض الهدف القدǽم بهدف جديد و 
  .للمالǽّة في مجال مȞافحة الفساد وغسل الأموال وتطوȄر نجاعة التصرف العمومي

  :أمّا مؤشّرات قǽس الأداء المقترحة، فهي تتمثّل في
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نسǼة مهمّات الرقاǼة المنجزة التي تتضمّن محاور تتعلǼ ȘّمȞافحة الفساد وغسل الأموال  -
 .2والمهمّات المتعلّقة بتدقيȘ القدرة على الأداء

التقارȄر النهائǽة لتدقيȘ حساǼات المشارȄع الممولة Ǽموارد خارجǽة المرسلة إلى نسǼة   -
  .والهǼات المموّل الأجنبي في الآجال المنصوص عليها في إتفاقǽات القروض

  :الهدف المذȞور ومؤشّرات قǽس الأداء فǽما يلي إعتماد وتتمثّل أسǼاب
 ة التّعاون والشّراكة المبرمةǽافحة  تفعيل إتّفاقȞة لمǽة والهيئة الوطنǽبين وزارة المال

الفساد في إطار تنفيذ مقتضǽات الإستراتيجǽة الوطنǽة للحوȞمة الرشيدة ومȞافحة 
الفساد وتعزȄز قǽم النزاهة وإرساء قواعد الشفافǽة، وȞذلك إتفاقǽة التّعاون الدّولي 

ل المعلومات بخصوص تǼاد OLAFالموقّعة مع الدّيوان الأوروȃي لمȞافحة الفساد 
 .والمعطǽات وتطوȄر الكفاءات وتقدǽم المساعدة الفنǽة في مجال مقاومة الفساد

  ات الفصلǽمقتض Șالأساسي القانون  من مشروع 69تطبي  ȑة الذǽالجديد للميزان
 Șم وثائǽات فحص وتقيǽّعملǼ امǽالقǼ ةǽّة والمالȄة الإدارǼاكل الرقاǽينصّ على تكليف ه

 . الأداء على القدرة
 ة برنامج دعم الإنطلاقةǽات إتّفاقǽالخامس إحترام مقتض(Programme d’Appui à 

la Relance V)  ينصّ على تعهّد الدولة ȑي والذȃالمموّل مع الإتّحاد الأورو
 Ȑعض البرامج على مستوǼالقدرة على الأداء ل Șمهمات تدقيǼ امǽالقǼ ةǽّالتونس

 .الوزارات
 

يتنزّل هذا الهدف في إطار تنفيذ التوجّه الإستراتيجي لمهمّة المالǽّة : مرجع الهدف -
 ȘّمةالمتعلȞم الحوǽة ومقاومة الفساد بتدعǽونجاعة التصرف في الأموال العموم. 

 
   :مبرّرات إعتماد المؤشّرات-

  :في هذا الإطار، تمّ إعتماد المؤشّرات المذȞورة التّي تمȞّن الهيئة من تقيǽم
ǺمȜافحة الفساد وغسل الأموال تم إقتراح المحافظة على مؤشّر قǻس واحد يجمع بين مهمات الرقاǺة المتعلقة   2 -                                                 

بهدف الحدّ قدر الإمȜان من مؤشرات قǻس الأداء علما أنّه ǻمȜن إعتماد تفرȂع  وذلك تدقيȖ القدرة على الأداءو 
 .المؤشر عند إعداد التقرȂر السنوȏ للأداء
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متعلّقة ǼمȞافحة الفساد وغسل الأموال وتدقيȘ إطار القدرة على  إنجاز مهمّات -
 السّنوȑ لتدخّل الهيئة، ضمن البرنامج الأداء

-  Șة لتدقيǽّر النهائȄة بخصوص آجال إرسال التقارǽّاحترام الهيئة لتعهّداتها الدول Ȑمد
حساǼات المشارȄع المموّلة Ǽموارد خارجǽّة المنصوص عليها ضمن إتفاقǽات 

 .ض والهǼاتالقرو 

 
تعهداتها الدولǽّة إزاء الممولين الأجانب من خلال إعطاء الأولوǽّة خلال  تسعى الهيئة لاحترام

  .شهرȑ ماȑ وجوان لمهمات تدقيȘ حساǼات المشارȄع الممولة Ǽموارد خارجǽة
 
 
 
 
 
  
  
  
  
  
 
 
  

  تقديرات  2018  إنجازات  الوحدة  مؤشّرات قǻس أداء الهدف
2015  2016  2017  2019  2020  2021  

نسǺة مهمّات الرقاǺة المنجزة التي :1.3.0.6المؤشّر 
تتعلǺ ȖّمȜافحة الفساد وغسل الأموال تتضمّن محاور 

  .والمهماّت المتعلّقة بتدقيȖ القدرة على الأداء
نسǼة 
  %25  %20 %15  - - - -  مائوǽّة

نسǺة التقارȂر النهائǻة لتدقيȖ : 3.3.0.6المؤشّر 
حساǺات المشارȂع الممولة Ǻموارد خارجǻة المرسلة إلى 
الممول الأجنبي في الآجال المنصوص عليها في 

  الهǺاتوإتفاقǻات القروض 

نسǼة 
   45,71%  67,5 %  مائوǽّة

54,76% % 80  % 80  %80 % 80  
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  :تقدǻم أنشطة البرنامج -2-2
 اس ماليȜأنشطة ذات انع: 

  تقديرات  المؤشرات  الأهداف
 الإعتمادات الأنشطة  2019

  
  
  

: 1.0.6الهدف
تحسين 

التصرّف في 
الموارد 
  الǺشرȂّة

نسǼة إنجاز  :المؤشر
الخطȌ المخصصة 
 للإنتداب في الآجال

تأجير اللجان الخاصة Ǽالمناظرات  -   100
  الخارجǽة للانتداب

  ألف دينار 30
  

نسǼة انجاز  :المؤشر
الخطȌ المخصّصة 

 للترقǽة في الآجال
 تأجير اللجان الخاصة Ǽالمناظرات -   10

  ألف دينار30  الداخلǽة للترقǽة

  
نسǼة انجاز  :المؤشر

مخطȌ  التكوȄن  
لصالح أعوان وزارة 

 المالǽة
87.7  

الترفǽع في قاعات التدرȄس وذلك  -  
  عبر التوسǽع في مساحة المدرسة 

تزوȄد المدرسة Ǽالمعدات اللازمة  - 
لتأثيث المدرسة وحسن قبول 

  المتكونين
  الترفǽع في عدد ملتقǽات التكوȄن   - 

100000.000  
  

500.000  
  
  

140000.000  
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 اس ماليȜأنشطة دون انع : 
  تقديرات  المؤشرات  الأهداف

 الأنشطة  2019
: 1.0.6الهدف 

تحسين التصرّف 
  في الموارد الǺشرȂّة

 :1.1.0.6المؤشر
 Ȋة إنجاز الخطǺنس

المخصصة للإنتداب في 
 الآجال

100  
ترȞيز مقومات التصرف التقديرȑ أو ما ǽمȞن التعبير عنه Ǽالتصرف مزȄد  -

  التقديرȑ للانتداǼات
  مزȄد التنسيȘ مع الأطراف المتداخلة في عملǽة الانتداب -
إعتماد الأساليب الإعلامǽة والمنظومات الإعلامǽة الحديثة قصد القǽام Ǽفرز  -

 . الملفات لما يوفّره ذلك من رȃح للوقت
) لجنة الفرز ولجنة التصرȄح Ǽالنتائج(آجال مضبوطة للجان المناظرة تحديد  -

 .للقǽام Ǽالأعمال المنوطة Ǽعهدتها
دعوة اللجان المعنǽة ǼالتصرȄح Ǽالنتائج إلى التثبت والإمضاء على محضر  -

 Ȑالنتائج 10جلسة المناظرة في أجل لا يتعدǼ خ توصلهمȄام من تارǽأ. 
ب العمل على إرسال البرقǽات للناجحين وذلك إǼّان التصرȄح Ǽالنتائج يج -

 Ȑة اللازمة وذلك في أجل لا يتعدȄالإدار ȘالوثائǼ يوما من  15قصد موافاتنا
  .تارȄخ تسلّم البرقǽة

 :2.1.0.6المؤشر
نجاز الخطȊ إنسǺة 

المخصّصة للترقǻة في 
 الآجال

التنسيȘ مع هǽاكل الإدارة العامة للمصالح المشترȞة والوظǽفة العمومǽة -  30
لضȌǼ برنامج عمل السنة المالǽة المعنǽة تتضمن تارȄخ فتح المناظرة وتارȄخ 

 . غلȘ سجل الترشحات وتارȄخ الإعلان عن النتائج
 2016مارس  11المؤرخ في  2016لسنة  300العمل ǼأحȞام الأمر عدد  -

وǽض Ǽعض صلاحǽات رئǽس الحȞومة إلى وزȄر المالǽة والذȑ والمتعلȘ بتف
نص على أن إصدار القرارات المتعلقة بتعيين أعضاء لجان الامتحان الخاصة 

  Ǽالمناظرات الداخلǽة والامتحانات المهنǽة للترقǽة 
 :3.1.0.6المؤشر  

نجاز مخطȊ  إنسǺة 
أعوان  فائدةالتكوȂن  ل

 وزارة المالǻة

مزȄد التنسيȘ مع مختلف الهǽاكل المعنǽة ǼالتكوȄن لحسن تنفيذ برنامج  -    83.5
  التكوȄن في الآجال

: 2.0.6الهدف 
ترشيد حوȜمة النفقات 

     العمومǻة
: 1.2.0.6المؤشر

فتح وإحالة أو  آجال
  تفوǻض الاعتمادات

 

إعداد دليل إجراءات يتضمن مختلف الإجراءات والمسارات الخاصة  -  
بالتصرف في الإعتمادات ابتداء من تاريخ طلب فتح وتفويض أو إحالة 
الإعتمادات إلى تاريخ تفويضها أو تحويلها ومن قبل لجنة مشتركة تضم 
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الهيئة المعدات وأطراف من الإدارة العامة للشؤون المالية والتجهيزات و
امة للتصرف في ميزانية الدولة وذلك بتحديد مختلف الإخلالات أو الع

التعطيلات التي يمكن أن تطرأ على إحدى المسارات وتكون سبب في تأخير 
  . الاستجابة للطلبات الصادرة في الغرض

  
: 2.2.0.6المؤشر

آجال تنفيذ الشراءات 
العمومǻة خارج إطار 

  الصفقات العمومǻة

  
  

لجنة الشراءات خارج إطار الصفقات العمومǽة ȞǼفاءات Ȟما تدعǽم ترȞيǼة  -
تم تكليف إطار ǼالكتاǼة القارة للجنة ليتم التسرȄع في إعداد التقارȄر المتعلقة 

 ȞǼل شراء عمومي،
تكليف لجنة الشراءات خارج إطار الصفقات العمومǽة Ǽالمصادقة على  -

 Ȟراسات الشروȋ لضمان مشارȞة في إطار منافسة نزȄهة،
التنصǽص ضمن Ȟراسات الشروȋ على مدة معقولة لإيداع العروض ولإتمام  -

  .عملǽة الاستلام الوقتي
: 3.2.0.6المؤشر

آجال خلاص المزودين 
 ومسدȏ الخدمات

لمزȄد ' 2أ'تدعǽم مصلحة خلاص النفقات بإطار من الصنف الفرعي  -  
انجاز التحȞم في حجم الملفات الواردة على المصلحة Ǽالتالي التسرȄع في 

التي تأثر ǼشȞل مǼاشر في آجال خلاص  المهام الموȞولة للمصلحة و 
 .المزودين ومسدȑ الخدمات

ار التي تهدد عملǽة خلاص إرساء منظومة الرقاǼة الداخلǽة لاستǼاق الأخط -
الإيجابي  عمل على تفادȑ التنازع السلبي أوالومسدȑ الخدمات و  المزودين

  .لǼعض المهام المȞونة لعملǽة الخلاص
   :4.2.0.6المؤشر 

دراسة (نسǺة تنفيذ 
المشارȂع ) وأشغال

  المتعلقة Ǻالبناءات

أشغال المشارȄع زنامة تحدد آجال مختلف مراحل دراسة وإنجاز و إعداد ر  -  
  .المبرمجة Ǽميزانǽة وزارة  المالǽة

إعداد برنامج الاجتماعات المزمع عقدها من طرف المصالح الجهوǽة  -
للتجهيز سواء Ǽالإدارات الجهوǽة للتجهيز للدراسة أو لاجتماعات الحظيرة 

  الخاصة Ǽالأشغال 
قبل برمجته  توفير الوثائȘ العقارȄة والإدارȄة الضرورȄة الخاصة ȞǼل مشروع -

  . Ǽالميزانǽة، تفادǽا لكل ما ǽمȞن أن ǽعطل إنجاز المشروع
عقد اجتماعات ǼالنسǼة للمشارȄع المعطلة إلى إعداد مراسلات تذȞير و  -

  .مختلف الولاة  وذلك Ǽصفة دورȄة
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  : 3.0.6 الهدف
تدعǻم مساهمة هيئة 
الرّقاǺة العامّة للمالǻّة 

في مجال مȜافحة 
 الفساد وغسل الأموال

وتطوȂر نجاعة 
  .التصرف العمومي

 
: 1.3.0.6المؤشّر

نسǺة مهمّات الرقاǺة 
المنجزة التي تتضمّن 

محاور تتعلǺ ȖّمȜافحة 
الفساد وغسل الأموال 

والمهمّات المتعلّقة 
بتدقيȖ القدرة على 

 الأداء
 

إعتماد منهجǽّة التدقيȘ حسب المخاطر لتحديد مجالات نشاȋ المؤسسات  - 15%
 . المعنǽة ǼالرقاǼة التي ǽمȞن أن تتضمّن شبهات فساد وأو غسل أموال

التنسيȘ مع مصالح الهيئة الوطنǽة لمȞافحة الفساد بخصوص تشخǽص  -
 .المهمات التي ǽمȞن أن تتضمّن شبهات فساد وأو غسل أموال

- Ȅافحة الفساد وغسل برمجة دورات تكوȞات مǽألǼ Șّة تتعلǽّة خصوصǽّن
 الأموال

 .الضغȌ على آجال إنجاز المهمات وإعداد التقارȄر الخاصة بها -
  .إدراج مهمات تدقيȘ القدرة على الأداء Ȟمحور قارّ ضمن برنامج تدخّل الهيئة

:  2.3.0.6المؤشّر
نسǺة التقارȂر النهائǻة 

لتدقيȖ حساǺات 
المشارȂع الممولة 

Ǻموارد خارجǻة المرسلة 
إلى الممولين الأجانب 
في الآجال المنصوص 

 عليها في إتفاقǻات
 والهǺات القروض

مواصلة إرسال في شهر جانفي من Ȟل سنة مȞاتيب رسمǽة إلى الوزارات  -  80%
المشرفة على التصرف في المشارȄع لإستحثاثها على إعداد وتوجǽه القوائم 

  .محددالمالǽة للسنة الساǼقة في أجل 
تكليف قدر الإمȞان نفس الفرȘȄ الذȑ تولى تدقيȘ حساǼات المشروع  -

Ǽعنوان السنة المنقضǽة لإنجاز مهمة التدقيǼ Șعنوان السنة الموالǽة وذلك 
 . ضمانا للإستمرارȄة والنجاعة والتحȞم في الآجال
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 :نـفـقـات البرنامج  .3
  :ميزانǻة البرنامج  3-1
  

  تطور إعتمادات برنامج القǻادة والمساندة
  أد:الوحدة

 بيــــــــــــان البرنامج

 نسبة التطوّر تقديرات قانون المالية إنجازات
2017 2018 2019 2018-2019 

  -1 
 اعتمادات التعهد

 ( (%النسبة  المبلغ اعتمادات الدفع
    -2 )2(-)1( 

)2(- )1 /(
)1( 

          
 %10 3009 33373 33373 30364 19715 نفقات التصرّف: العنوان الأول

 %14 3016 24161 24161 21145 15740 التأجير العمومي
 %3 97 3337 3337 3240 3180 وسائل المصالح
 %2- 104- 5875 5875 5979 795 التدخل العمومي

 %0 0 62500 62500 62500 81231 نفقات التنمية: العنوان الثاني
 %0 0 500 500 500 2731 الاستثمارات المباشرة

             على الموارد العامة للميزانية
على موارد القروض الخارجية 

             الموظفة
 %0 0 62000 62000 62000 78500 التمويل العمومي

             العامة للميزانيةعلى الموارد 
 %3 3009 95873 95873 92864 100946 مجموع البرنامج

  .دون اعتǼار الموارد الذّاتǽة للمؤسسات العمومǽة *  
حسب مايبينه الجدول التالي تم تقدير تطور إعتمادات برنامج القǽادة والمساندة من خلال  

وتطور تقديرات نفقات  %9.4بنسǼة ) التصرفنفقات (  العنوان الأولتقدير تطور نفقات 
  - %.72.4بنسǼة  ) نفقات التنمǽة( العنوان الثاني
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 من خلال تطور نفقات) نفقات التصرف(  العنوان الأولوǽفسر تطور تقديرات نفقات 
  :وذلك من خلال لتأجير العموميا
ǼالزȄادة في الأجور  2017- 2016تسوǽة الاعتماد الجǼائي المعتمد خلال سنتي   -

 دينار ǼالنسǼة لبرنامج القǽادة والمساندة، 1.083,938والتي قدرت Ǽأكثر من 
 .دينار Ǽ3.814,723مبلغ   2018و 2017تعديل الترقǽات في الرتب لسنتي -
ǽات قرار ضȌǼ المنحة لسنة تعديل منحة المراقǼة والاستخلاص Ǽالاعتماد على مقتض -

2017. 
تعديل منحة التنسيȘ والمتاǼعة Ǽالاعتماد على مقتضǽات قرار ضȌǼ المنحة لسنة  -

2017. 
دينار طǼقا لمنشور رئاسة  739,364والتي بلغت  2018تقديرات انتداǼات سنة  -

 .الحȞومة والمتعلǼ Șالانتداب المǼاشر عن طرȘȄ مدارس التكوȄن
 :وسائل المصالح

المتعلȘ  2018أفرȄل  16بتارȄخ  2018لسنة  14بيȘ مقتضǽات المنشور عدد تم تط -
 %3الذȑ يؤȞد على عدم تجاوز نسǼة تطور بـ  2018بإعداد مشروع ميزانǽة الدولة لسنة 

Ȟحد أقصى وȄتم تخصǽص هذه الزȄادة أساسا لخلاص المتخلدات وتغطǽة النفقات المنجرة 
  .Ǽ2.6%التالي تم تقدير نسǼة تطور بـ . عن عملǽات توسعة أو إحداثǽات جديدة

 :لتدخل العموميا
 :وذلك ǽفسر بـ %3.4شهدت نسǼة تقدير التدخل العمومي انخفاضا بـ 

تراجع المنحة المخولة لمعهد تموȄل الاقتصاد الجمرȞي والجǼائي للمغرب العرȃي  -
متكون  20وذلك ǽعود إلى انخفاض عدد المتكونين من  2018مقارنة Ǽسنة  %17بنسǼة 

 .حسب المعاهدة 2019متكون سنة  15إلى  Ǽ2018صفة استثنائǽة لسنة 
عدم رصد المنحة المخصصة لمعهد تموȄل التنمǽة للمغرب العرȃي وذلك لعدم تكفل  -

 . وزارة المالǽة Ǽأȑ متكون 
لسلطة رقاǼة التموȄل الصغير من القسم  تم تحوȄل اعتمادات المنحة المخصصة -

 .الثالث المتعلǼ Șالتدخل العمومي إلى القسم الساǼع المتعلǼ ȘالتموȄل العمومي
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  :من خلال انخفاض نفقات) 
ألف  220والبرامج الجديدة وذلك من 

 .%109أȑ بنسǼة 
ألف دينار التي  735تم إدراج إعتمادات الدفع المخصصة لاقتناء وسائل النقل Ǽمبلغ 

الإدارة العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات 
ألف دينار الذǽ ȑعتبر مبلغا منخفضا 

 .2018مقارنة Ǽالاعتمادات المخصصة لقسم التموȄل العمومي Ǽعنوان سنة 
وتجدر الملاحظة أن هذا التقدير المتعلȘ بنفقات التموȄل العمومي لǽست نهائǽة وستتطور 

  حسب طبǻعة النفقة 2019

  
:  العنوان الثاني
نفقات التنمية

%

  2019 داء لمهمة المالية لسنة

) نفقات التنمǽة:( العنوان الثانيȞما ǽفسر تطور تقديرات نفقات 
 :لاستثمارات المǺاشرة

والبرامج الجديدة وذلك من  ارتفاع في اعتمادات الدفع المخصصة للمشارȄع
أȑ بنسǼة  2019ألف دينار سنة  460إلى 

تم إدراج إعتمادات الدفع المخصصة لاقتناء وسائل النقل Ǽمبلغ 
 . 2018لم يتم رصدها Ǽعنوان سنة 

 
الإدارة العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات تم اعتǼار مجموع الطلǼات الواردة على 

ألف دينار الذǽ ȑعتبر مبلغا منخفضا 15.920والمعدات والتي قدرت Ǽمبلغ جملي قدره 
مقارنة Ǽالاعتمادات المخصصة لقسم التموȄل العمومي Ǽعنوان سنة 

وتجدر الملاحظة أن هذا التقدير المتعلȘ بنفقات التموȄل العمومي لǽست نهائǽة وستتطور 
  .2019إلى حدود صدور قانون المالǽة لسنة 

2019وزȂع مشروع ميزانǻة برنامج القǻادة والمساندة لسنة 
  )الدفع إ(

:  العنوان الأول
نفقات التصرّف

33%

العنوان الثاني
نفقات التنمية

67%
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Ȟما ǽفسر تطور تقديرات نفقات 
لاستثمارات المǺاشرةا
ارتفاع في اعتمادات الدفع المخصصة للمشارȄع -

إلى  2018دينار سنة 
تم إدراج إعتمادات الدفع المخصصة لاقتناء وسائل النقل Ǽمبلغ  -

لم يتم رصدها Ǽعنوان سنة 
 :لتموȂل العموميا
تم اعتǼار مجموع الطلǼات الواردة على  -

والمعدات والتي قدرت Ǽمبلغ جملي قدره 
مقارنة Ǽالاعتمادات المخصصة لقسم التموȄل العمومي Ǽعنوان سنة 

وتجدر الملاحظة أن هذا التقدير المتعلȘ بنفقات التموȄل العمومي لǽست نهائǽة وستتطور  
إلى حدود صدور قانون المالǽة لسنة 

  
وزȂع مشروع ميزانǻة برنامج القǻادة والمساندة لسنة ت

    
  
  
  



 

  2019 داء لمهمة المالية لسنةالمشروع  السنوي للأ 132
 

 
 

2.3-  Ȏالمد Ȋادة والمساندة  2021-2019إطار النفقات متوسǻلبرنامج الق  
د .أ 97634وȃـ 2019د لسنة .أ 95873قدرت نفقات برنامج القǽادة والمساندة للبرنامج بـ

مقارنة  %3.6و %2أȑ بنسǼة تطور ستقدر بـ 2021د لسنة .أ 99354وȃـ 2020سنة 
  .على التوالي Ǽ2019سنة 

  أد:الوحدة 

 النفقات
 إنجازات

قانون 
 تقديرات المالǻة

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 
 36888 35202 33473 30514 19745 18926 16532 نفقات التصرف

 36777 35097 33373 30364 19715 18891 16502 على موارد الميزانǻة
 27187 25701 24161 21145 15740 14851 13494 التأجير العمومي
 3715 3521 3337 3240 3180 3130 2316 وسائل المصالح
 5875 5875 5875 5979 795 910 692 التدخل العمومي

               على موارد صناديȖ الخزȂنة
               التأجير العمومي
               وسائل المصالح
               التدخل العمومي

 111 105 100 150 30 35 30 على الموارد الذاتǻة للمؤسسات
               التأجير العمومي
 111 105 100 150 30 35 30 وسائل المصالح
               التدخل العمومي

 62577 62537 62500 62500 81231 34021 97190 نفقات التنمǻة
 62577 65537 62500 62500 81231 34021 97190 على موارد الميزانǻة

 577 537 500 500 2731 930 590 الاستثمارات المǺاشرة
 62000 62000 62000 62000 78500 33091 96600 التموȂل العمومي

               على موارد القروض الخارجǻة الموظفة
               الاستثمارات المǺاشرة

               على موارد صناديȖ الخزȂنة
               على الموارد الذاتǻة للمؤسسات

الموارد الذاتǻة الميزانǻة بدون اعتǺار 
 99354 97634 95873 92864 100946 52912 113692 للمؤسسات

الميزانǻة ǺاعتǺار الموارد الذاتǻة 
 99465 97739 95973 93014 100976 52947 113722 للمؤسسات
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    Ǻطاقات الفاعلين العموميين



  
  
  
  
  
  

  
  Ǻطاقات الفاعلين العموميين المتدخلين

  في برنامج الديوانة
  



 
  شرȜة شȜǺة تونس للتجارة: Ǻ01طاقة عدد

 

  .برنامج الديوانة. 1
I-فȂالتعر:  

والخواص تأمين التǼادل الإلكتروني للمعطǽات والبǽانات بين المتدخلين العموميين : النشاȉ الرئǻسي 1-
  .في جمǽع المجالات

  ".أ" منشأة عمومǽة صنف: ترتيب المنشأة - 2
مسجل ǼقǼاضة تسجيل عقود الشرȞات المȞتب الأول 1999دǽسمبر  Ȟ02تب تارȄخ  :مرجع الإحداث - 3

  .239، خانة D، سلسلة 24مجلد  2000جانفي  5بتونس في 
  : مرجع التنظǻم الإدارȏ والمالي - 4

والنصوص  1985أوت  5مؤرخ في  1985لسنة  78للشرȞة، مجلة الشغل، قانون عدد القانون الأساسي 
  المتممة والمنقحة له،

  : المؤسسة/تارȂخ آخر عقد برنامج أو أهداف بين الوزارة والمنشأة -5 
2007-2008-2009.  
II - إطار القدرة على الأداء:  

 : الإستراتيجǻة العامة -1
 لعملǽات التجارة الخارجǽة والنقل،إدارة الشǼاك الموحد الإلكتروني  - 
رقمنة جمǽع إجراءات التجارة الخارجǽة النقل تǼعا لقرار المجلس الأعلى للتصدير المنعقد بتارȄخ  - 

 ،2018جانفي  04
 .تطوȄر إستعمال لفاتورة الإلكترونǽة - 

  : أهم الأولوǻات والأهداف2- 
نسǼة معالجة ملفات سندات التجارة الخارجǽة والتصارȄح المفصلة ǼالǼضائع  Ǽالإضافة إلى تأمين إستقرار

وǽȃان الحمولة الجوȑ  ومطالب الإذن ǼالوسȘ والرفع ومطالب وصل الخروج المرتǼطة ببǽان الحمولة
والإعلام بدخول السفينة وǽȃان الحمولة الǼحرȑ وجدول الفوارق والإذن Ǽالتسلǽم والترخǽص بدخول الǼضاعة 



Ǽصفة إلكترونǽة عبر شȞǼة تونس للتجارة، تتمثل  %100يناء ووصل الإيداع Ǽالميناء، في حدود للم
  :أولوǽات الشرȞة على المدȐ القصير في

  ةǻة لإجراءات التجارة الخارجǺالنسǺ"ارة الوحيدةǺالإض:" 
انǽة إلغاء سندات الإلتزام المضمونة الدفع لخلاص المعالǽم والآداءات الديو "إدراج سينارȄو  - 

المعالجة من طرف " شهادات إقرار Ǽالحصول على علامة المطاǼقة"و" المستوجǼة عند التورȄد
 المعهد الوطني للمواصفات والملكǽة الصناعǽة بر منظومة الإضǼارة الوحيدة،

تسوȘȄ التطبǽقات المهنǽة وتطبǽقات الرȌȃ التي من شأنها أن تمȞن Ȟل المتدخلين من المعالجة  - 
الإلكترونǽة لخدمات الوساطة الوثائقǽة الجديدة، والعمل على صǽانة وتحيين هذه التطبǽقات التي 

وجǽة تم ترȞيزها لدȐ مختلف المتدخلين في التجارة الخارجǽة والنقل لتواكب التطورات التكنول
 والمتطلǼات الجديدة لكل مهنة وذلك بتطوȄر صǽغ جديدة لها،

  ضائعǺة لإجراءات النقل الدولي للǺالنسǺ"ارة النقلǺإض:" 
إستكمال تعمǽم إستغلال الإجراء الأول لإضǼارة النقل المتعلȘ بدخول السفينة ومعالجة بǽان  - 

لنسخة الجديدة لخدمة تعديل بǽان الحمولة علة مستوȐ ميناء رادس وذلك بإدراج وتعمǽم إستغلال ا
 الحمولة Ǽعد إنتهاء الآجال القانونǽة عبر منظومة إضǼارة النقل،

 التصدير عبر منظومة إضǼارة النقل، إدراج بǽان الحمولة الخاص Ǽعملǽات - 
 .تعمǽم إضǼارة النقل على Ȟل المواني التجارȄة لبنزرت وصفاقس وسوسة - 
 ǻة لمشروع الفاتورة الإلتكرونǺالنسǺة: 
 إلى المشترȑ العمومي، émetteur)(تعمǽم إستغلال خدمة الفوترة من المصدر  - 
إنطلاق إستعمال المنظومة من قبل الشرȞات التي إنخرطت في خدمة الفوترة الإلكترونǽة وȞذلك  - 

 الشرȞات التي تقدمت في أشغال الإرتǼاǼ ȋالمنظومة،
 ةǻة لمشروع الفاتورة الإلتكرونǺالنسǺ: 
 :تحسين السلامة المعلوماتǽة لكل المنظومات قيد الإستغلال وذلك من خلال - 

إليها في تقرȄر التدقيȘ في السلامة المعلوماتǽة وȞذلك  وضع برنامج عمل لتلافي النقائص التي تم التطرق 
  .الأخذ Ǽعين الإعتǼار لكل مجالات التحسين الممȞنة والتي تم الإتفاق عليها في نفس هذا الإطار

وǼعض التجهيزات الخاصة "  SIEM "و"  VMS"اء ووضع حيز الإستغلال لمنظومتين جديدتين شر 
وتجديد التجهيزات الإعلامǽة لمنصة الموقع الرئǽسي " 2SWITCH"و" Ǽ "2 FIREWALLالسلامة 

للإستغلال وإستبدال تجهيزات منصة الموقع الإحتǽاطي، والتي من المنتظر أن تنتهي صǽانتها من طرف 
  .نع، Ǽالتجهيزات الحالǽة لمنصة الموقع الرئǽسي للإستغلالالمص

  :مؤشرات قǻس الأداء وأهم الأنشطة - 3
  حرȄف ومتدخل عمومي منخرȋ في منظومة الشǼاك الموحد، 2500



  .2017مليون ملف تم تǼادله عبر الشǼاك الموحد خلال سنة  3.8
  
   :الإجراءات المصاحǺة - 4

للتعامل مع منظومة  ذات العلاقةوتكوȄن المشترȄن العموميين والوزارات ومصالح وزارة  تحسǽس - 
 لكترونǽة،الفاتورة الإ

الفاتورة  الذǽ ȑقضي بوجوǽȃة إستعمال 2016من قانون المالǽة لسنة  22تفعيل العمل Ǽالفصل  - 
الإلكترونǽة من قبل الشرȞات الراجعة Ǽالنظر لإدارة المؤسسات الكبرȐ في معاملاتها مع المشترȄن 

 العموميين،
 تعمǽم إستعمال الفاتورة الإلكترونǽة من قبل أصناف أخرȐ من المتعاملين الإقتصاديين، - 
 ة،إستكمال إجراءات مشروع القانون الأساسي لأعوان رȞة شȞǼة تونس للتجار  - 
أن الهȞǽل التنظǽمي الحالي أصǼح لا يتلاءم  إعداد مشروع منقح للهȞǽل التنظǽمي للشرȞة حيث - 

  .وحجم الأعمال ǼالشرȞة
III - ةǻالميزان:  

 

:2018عام لتقديرات ميزانǻة للسنة المالǻة لسنة  تقدǻم  
 : ميزانǻة التصرف -

م د  2م د Ȟنفقات أجور و 2.9منها م د  4.9ما قǽمته  2018تبلغ ميزانǽة التصرف التقديرȄة لسنة 
 .Ȟنفقات تسيير

 :م د موزعة على النحو التالي Ǽ2.3ما قǽمته  2018تم تقدير الإستثمارات لسنة : ميزانǻة الإستثمار -
  الإستثمار  

  10000  دراسات 
  1537500  )1(تجهيزات إعلامǽة 

  645000  تطوȄر وشراء تطبǽقات
 Ȑ135000  تجهيزات أخر  

  2327500  المجموع
  

 :وتخص Ǽالأساس )1(
 م د، 1.275تجديد منصة موقع الإستغلال الرئǽسي ȞǼلفة  - 
 ألف دينار، 95تجديد تجهيزات السلامة المعلوماتǽة ȞǼلفة  - 



سيتم تموȄل Ȟل الإستثمارات المزمع تنفيذها Ǽالإعتماد الكلي على الموارد المالǽة : تموȄل الإستثمارات
  .للشرȞة

   



  
  
  
  

  الفاعلين العموميين المتدخلين Ǻطاقات
  في برنامج القǻادة والمساندة

   



 
  مرȜز الإعلامǻة لوزارة المالǻة: Ǻ02طاقة عدد  

  
  :التعرȂف .1

 سيǻالرئ ȉة:النشاǽة لفائدة وزارة المالǽدراسة وإنجاز واستغلال النظم المعلومات.  
 أصنف:ترتيب المنشأة  
 سمبر  31المؤرخ في  1981لسنة  100القانون عدد :مرجع الإحداثǽ78الفصول من ( 1981د 

  ).80الى 
 والمالي ȏم الإدارǻ17المؤرخ في  1982لسنة  799الأمر عدد :مرجع التنظ  ȑ1982ما.  
 خ آخر عقد برنامج أو أهداف بين الوزارة والمنشأةȂالمؤسسة/تار: 
  

  :إطار القدرة على الأداء .2
 ة العامةǻة في ميدان :الاستراتيجǽة وزارة المالǽة مسؤول على تنفيذ استراتيجǽز الإعلامȞمر

 :حيث ǽسهر المرȞز على. تكنلوجǽا المعلومات
 ،ر نظم المعلوماتȄم وتطوǽدراسة وتصم 
  ،انات وتامين حسن استغلالهاǽالتصرف في مراكز الب 
 ات والتصرف في مختلف الاجهزة اǽة لتراسل المعطǽة المعلوماتȞǼلموضوعة على إدارة الش

 ذمة المستعملين،
  مǽة تقدǽعة للوزارةالإحاطة التقنǼاكل التاǽلمختلف اله.  

 ات والأهدافǻأهم الأولو: 
 Ǽ ة وذلك في  مشروعمواصلة الأعمال الخاصةǽة العمومǽإرساء النظام المعلوماتي الجديد للمال

 2020- 2016 للتنمǽة إطار تنفيذ التوجهات الاستراتيجǽة للدولةالمدرجة ǼالمخطȌ الخماسي
نذȞر  المالǽة لوزارة الاستراتيجǽة ومن بين التوجهات .والإصلاحات الهȞǽلǽة للمالǽة العمومǽة

  :أساسا
 رȄس النفقات منظومة تطوȄة وتكرǽة، الجديد الأساسي القانون  العمومǽللميزان 
 رȄة المنظومة تطوǽائǼد نحو الجȄة من مزǽس الشفافȄة وتد العدالة وتكرǽائǼمالجǽالخدمات ع 

 Ǽالأداء، للمطالبين المسداة
 سȄعد، عن مع المواطنين والمؤسسات والتعامل المفتوحة الإدارة تمشي تكرǼ 



 ن متطور محاسبي نظام وضعȞمǽ عة الحصول على معلومة منȄحترم وصادقة سرǽو 
 الدولǽة، المحاسبǽة المعايير

 الخدمات الارتقاءǼ ،ةǽالديوان 
 التصرف Ȍǽنة، رصيد في النشȄالخز 
 ة، بوزارة العمل رقمنةǽالمال 
 رȄادل تطوǼالادارات مع المعلومات ت  Ȑالأخر. 

  ومنظومة دعم تعصير وسائل العمل من خلال Șالتصرف في الوثائǼ م المنظومة الخاصةǽتعم
 .البرȄد الإلكتروني

  ة المتواصلالسهرǽة من الاختراقات وذلك  على سلامة النظم المعلوماتǽة المعلوماتȞǼة الشǽوحما
 .بدعم مرȞز البǽانات بتجهيزات ومنظومات جديدة ومتطورة

  ز، وذلك من خلال اقتناء ووضعȞة داخل المرȄالعمل على الترشيد المستمر للإجراءات الإدار
  .حيز الاستغلال لمنظومة مندمجة للتصرف

 س الأداء وأهم الأنشطةǻمؤشرات ق  
 ةǺالإجراءات المصاح 
  

  :الميزانǻة .3
 ة التصرفǻميزان  

أȑ بنحو  أد 8651على تقديرات جملǽّة تساوȑ  2018تم ضȌǼ ميزانǽة التصرف للمرȞز لسنة 
 ȑة تطور تساوǼحيث تبلغ تقديرات 2017مقارنة مع سنة  9.6 %نس:  

 ات مخزونة وغير مخزونةȄأد،389: مشتر 
 ةǽأد،632: خدمات خارج 
  ةǽخدمات خارج Ȑأد، 334:أخر 
 اء الأعوانǼأد، 7226: أع 
 أد، 70:أداءات وضرائب 

 ة الاستثمارǻميزان 
منها  أد 5446ستثمارات للسنة الجارȄةأما بخصوص ميزانǽة التجهيز فقد بلغت تقديرات الإ

أد  361مقابل أد5085ستثمارات الخاصة Ǽالمنظومات الإعلامǽة والتي قدرت تموǽلاتها Ǽمبلغ الإ
  .الخاصة ǼالمرȞز ستثماراتللإ



 
  ديوان مساكن أعوان المالǻة: 03دǺطاقة عد

 

  .برنامج القǻادة والمساندة. 1
I- فȂالتعر:  

ȃناء مساكن أو إحǽاء سȞنǽة للكراء أو البǽع لفائدة و  تهيئتها وǽȃعهاو  شراء أراضي: النشاȉ الرئǻسي 1-
  .أعوان وزارة المالǽة

  ".ج"ديوان صنف : ترتيب المنشأة - 2
  .1989مؤرخ في فǽفرȑ  1998لسنة  19قانون عدد  :الإحداث مرجع - 3
  : مرجع التنظǻم الإدارȏ والمالي - 4

المالي و  المتعلǼ Șالتنظǽم الإدارȑ و  1989مارس  15مؤرخ في  1989سنة ل 403الأمر عدد  - 
  .للديوان

المتعلǼ ȘضȌǼ الهȞǽل التنظǽمي و  2012نوفمبر  27المؤرخ في  2012لسنة  3008الأمر عدد  - 
  .المالǽة أعوانديوان مساكن ل

الإعفاء لǼ Șشروȋ إسناد الخطȌ الوظǽفǽة و والمتع 2013 جوان 12المؤرخ في  2051الأمر عدد  - 
 . منها بديوان مساكن أعوان المالǽة

  2016- 2012: المؤسسة/تارȂخ آخر عقد برنامج أو أهداف بين الوزارة والمنشأة -5
II- إطار القدرة على الأداء:  

 : الإستراتيجǻة العامة -1
أسعار اقتناء خاصة Ǽالمدن وارتفاع Ȟلفة البناء و  ينتمي الديوان لقطاع تنافسي يتميز بندرة الأراضي

 .    المساكن الجاهزة
ȃذلك تتمثل الإستراتجǽة العامة للديوان في ملائمة هذه الوضعǽة مع الاستجاǼة تدرȄجǽا للمطالب و 

المالǽة  لحصول على مسȞن على وجه الكراء أو الملكǽة لفائدة Ȟافة أعوانالاجتماعǽة المتزايدة في مجال ا
  . ȃجمǽع أنحاء الجمهورȄةبدون استثناء و 

  :Ȟالتالي 2018وقد توجه الديوان إلى تفعيل هذه الإستراتيجǽة إبتداءا من سنة 



إبتداءا من السنة إقتناء شقȘ وǽȃعها لفائدة أعوان الوزارة Ǽصǽغة البǽع ǼالتقسȌǽ، مع السعي : أولا -
 .المذȞورة إلى إقتناء أرض وȃناء مساكن عليها قصد الضغȌ على ثمن البǽع

إقتناء أراضي لبناء مساكن عليها وǽȃعها لفائدة أعوان الوزارة  2018بداǽة من موفى سنة  :ثانǻا -
دواوȄن وسيتم البناء إما مǼاشرة من قبل الديوان أو بإرساء شراكة مع  وذلك حسب تمرȞز الطلǼات

ǼمزȄد التوجه نحو  2019حيث ستتميز سنة . السȞن الأخرȐ أو الǼاعثين العقارȄين العموميين
لعقارȑ ببناء البǽع ǼالتقسȌǽ بتوفير قسȌ جديد من المساكن  للأعوان وتفعيل وظǽفة الǼعث ا

 .مجموعة سȞنǽة والتفوȄت فيها لفائدتهم
  : أهم الأولوǻات والأهداف2- 

تارȄخ أول اقتناء مساكن بتونس الكبرȐ  ،2013قة الديوان الفعلǽة Ȟانت بداǽة من سنة نظرا إلى أن انطلا
 : ن الأهداف المرسومة هيإف ،منذ انǼعاثه

 الهدف الأول : ȌǽالتقسǼ عǽالب ȘȄع المساكن لفائدة أعوان الوزارة عن طرǽالإنطلاق في ب.   
 ة في إطار شراكة عمل ع  إقتناء: الهدف الثانيǽنȞاء سǽعها أو بناء أحǽȃأراضي وتهيئتها و

 .Ǽاعثين عموميين
  :مؤشرات قǻس الأداء وأهم الأنشطة - 3 

  : المؤشرات الكمǽة -
 تتمثل في رقم المعاملات المنجز عن طرȘȄ الكراء أو المنجز عن طرȘȄ المبǽعات، حيث ǽحوصل

  ):إلى غاǽة موفى جوȄلǽة( 2020-2016الجدول التالي تطور المؤشرȄن المذȞورȄن للفترة 
  2016  2017  2018  

إلى غاǽة موفى (
  )شهر جوȄلǽة

  )متوقع( 2020  )متوقع( 2019

  رقم المعاملات
  )أد(

404600  471000  464140  1050000  1166000  
 : المؤشرات النوعǽة -

الحرفاء من Ȟراء ومن بǽع المؤشر النوعي الرئǽسي لقǽس الأداء ونشاȋ تمثل نسǼة الإستجاǼة لطلǼات 
  :2020- 2016الديوان، حيث ǽحوصل الجدول التالي تطور المؤشرȄن المذȞورȄن للفترة 

  )متوقع( 2020  )متوقع( 2019  2018  2017  2016  
نسǼة الإستجاǼة 
لطلǼات الحرفاء 

)%(  
2.6  1.8  9.4  10.3  10.9  

  



   : المصاحǺةالإجراءات  - 4
 .إطارات الديوان بتكوȄنهم في مجال تدخلهمو  تدعǽم قدرات أعوان - 
 .والنظام الأساسي الخاص Ǽأعوان وإطارات الديوانللديوان  إعداد دليل الإجراءات الإدارȄة - 
  . ترȞيز إدارة فنǽة صلب الديوان لمتاǼعة سير المشارȄع ذات الصǼغة الفنǽة - 
  

III- ةǻالميزان:  
 

: 2018و السنة المالǻة  2017لتقديرات ميزانǻة الديوان لسنة  تقدǻم  
مليون  2القسȌ الأوفر من موارد ميزانǽة الديوان حيث بلغت قǽمتها  2018تمثل منحة ميزانǽة الدولة لسنة 

  .ألف دينار 985ذاتǽة Ǽقǽمة  دينار في حين أنه من المتوقع تحقيȘ إيرادات
 :مليون دينار أساسا Ȟما يلي 3.650أǽ2018  ȑة لسنة من ناحǽة أخرȐ تتوزع نفقات التنم

 مسȞنا جديدا بإعتǼار التسجيل والمحاماة، 25إقتناء  - 
 ألف دينار، 70تهيئة المساكن القدǽمة بداخل الجمهورȄة Ǽمبلغ  - 
 .ألف دينار 70إقتناء سǽارة وظǽفǽة Ǽمبلغ  - 

  :حيث ستمȞن عملǽة الإقتناء الآنفة الذȞر من
ومن المتوقع أن  2017مسȞنا موفى  264الرصد العقارȑ للديوان إذ بلغ عدد المساكن المقتناة  تدعǽم- 

  ،2018سنة  289تصǼح 
على الديوان في مجال الحصول على مسȞن على وجه الملكǽة وفقا  الإستجاǼة تدرȄجǽا للطلǼات المتزايدة- 

  لمعايير إسناد تم ضǼطها من قبل لجنة فنǽة مختصة،
نǽة المالǽة للديوان حتى يتسنى له مزȄد تفعيل مهامه مستǼقلا Ȟالإتجاه نحو إقتناء الأراضي تدعǽم الب- 

  .وتهيئتها وǽȃعها أو بناء مساكن وتخصǽصها على وجه الملكǽة
  
  
  



  )Ǻحساب الألف دينار( 2018ميزانǻة التصرف لديوان مساكن أعوان المالǻة لسنة 
  2018تقديرȏ   الأعǺاء

  6.000  والكهرȃاءمصارȄف الماء 
  4.500  الإتصالات

  6.000  مصارȄف التأمين
  25.000  شراء الوقود والعناǽة بوسائل النقل

  4.000  الإستقǼال والتنظيف
  20.000  العمولات

  170.000  الضرائب والأداءات
  2.000  إكساء العملة

  2.500  الصحف والمجلات
  5.000  صǽانة المعدات

  2.000  مصارȄف المهمات
  5.000  إقتناء تجهيزات

  10.000  تأثيث الإدارة
  6.000  لوازم المȞاتب

  45.000  التدخلات الإجتماعǽة
  4.000  الإعتناء Ǽالبناǽة

  0.000  إحداث موقع واب
  10.000  إقتناء منظومة إعلامǽة 

  2.000  معالǽم الجولان
  4.500  مصارȄف التكوȄن

  0.500  نفقات مختلفة
  335.000  المجموع

  
 
 



  )Ǻحساب الألف دينار( 2018ميزانǻة الإستثمار لديوان مساكن أعوان المالǻة لسنة 
  2018تقديرȏ   الأعǺاء

  70.000  تهيئة مساكن الديوان
  2340.000  إقتناء مساكن
  1000.000  إقتناء أرض

  20.000  معدات
  70.000  وسائل نقل
  150.000  تهيئة المقر

  3650.000  المجموع
 

 )Ǻحساب الألف دينار( 2018لديوان مساكن أعوان المالǻة لسنة ميزانǻة الموارد 
  2018تقديرȏ   الموارد

  150.000  بǽع المساكن الجديدة
  300.000  بǽع المساكن القدǽمة

  495.000  مداخيل الأكرȄة
  40.000  مداخيل مختلفة

  985.000  المجموع
 
 
 
 
 
 
 



 
 
  
  
  

    



 

  
  

  Ǻطاقات مؤشرات برنامج الديوانة



 

 
  1.1.0.1مؤشر: )ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم الهدف، رقم المؤشّررقم البرنام( رمز المؤشّر

  .معدل آجال التسرȄح الديواني للǼضائع: تسمǻة المؤشر
  .30/05/2018: تارȂخ تحيين المؤشّر

I-  ّرالخصائص العامة للمؤش:  
  ).1برنامج عدد (الإدارة العامة للديوانة : البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر  -1
  .لا شيء: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -2
  .تسهيل عملǽات التسرȄح الديواني للǼضائع: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -3
يدلّ هذا المؤشّر على المدة التي تستوجبها عملǽة التسرȄح الديواني بداǽة من تارȄخ إيداع  :تعرȂف المؤشّر  -4

 .التصارȄح الديوانǽة وصولا إلى تارȄخ منح الإذن Ǽالرفع
  . نتائج): مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاȉ(نوع المؤشّر   -5
 .مؤشر نجاعة ):مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعلǻة(طبǻعة المؤشّر -6
 .لا توجد تفرȄعات) : حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات  -7
  

II- ةǻرللمؤشّ  التفاصيل الفن:  
احتساب الأجل من تارȄخ إيداع التصارȄح الديوانǽة إلى تارȄخ  يتمّ ): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر -1

من المجموع  %80منح الإذن Ǽالرفع ǼالمȞتب الحدودȑ للعملǽات التجارȄة Ǽميناء رادس الذǽ ȑمثل حوالي 
 .الوطني

من حيث تتولّى الإدارة العامة للديوانة حالǽا احتساب معدّل آجال التسرȄح الديواني على ضوء عيّنة شهرȄة 
عملǽات التورȄد يتمّ تحديدها إثر تحقيȘ ميداني Ǽميناء رادس ينجز خلال الأسبوع الأخير من Ȟلّ شهر وǽشمل 

  .Ȟلّ عملǽات الرفع التي تتمّ في هذه الفترة
 .اليوم: وحدة المؤشر  -2
 .فعلǽةتوارȄخ إيداع التصارȄح الديوانǽة وتوارȄخ الإذن Ǽالرفع ال: المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشّر  -3
الحصول على : ...)استمارة، تقرȂر، استبǻان،(طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشّر  -4

توارȄخ إيداع التصارȄح الديوانǽة وتوارȄخ الإذن Ǽالرفع الفعلǽة حسب المعطǽات المجمعة لدȐ إدارة التصرف 
 .في المخاطر

  .الديوانǽة لدȐ المȞاتبالتصارȄح : مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشّر  -5
 سنوǽا: تارȂخ توفر المؤشر  -6
 .2021يوما سنة  0,52: (Valeur cible de l’indicateur)القǻمة المستهدفة للمؤشر   -7
مدير إدارة التصرّف في  ) :الهȜǻل المسؤول عن جمع البǻانات(المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج   -8

 .المخاطر
  

  Ǻطاقة مؤشّر قǻس أداء



 

III-  ّر قراءة  في نتائج المؤش:  
  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشّر) الانجازات( سلسلة النتائج -1

 جدول بǻاني لتطوّر المؤشّر
  تقديرات  2018  انجازات  الوحدة  ر قيس الأداءمؤشّ 

2015 2016 2017 2019  2020  2021  
  :1.1.0.1مؤشّر 

معدل آجال التسريح 
 الديواني للبضائع

  
 اليوم
 

0.75 0.74 0.61 0.58 0.56 0.54 0.52 

     

  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشّر) الانجازات (تحليل النتائج  -2
شهدت المدّة التي تستوجبها عملǽة التسرȄح الديواني بداǽة من تارȄخ إيداع التصارȄح الديوانǽة وصولا إلى تارȄخ 

نظرا لتراجع آجال التسرȄح الديواني ǼالنسǼة  2017يوما سنة  0.61منح الإذن Ǽالرفع انخفاضا هاما وصلت إلى 
  .هلاكتللتصارȄح الموجهة للمسلك الأحمر والتصارȄح المنضوǽة تحت نظام الوضع للإس

  
 :رسم بǻاني لتطور المؤشّر -3
 

  
  
  
  
  
  
  

  

0
0,2
0,4
0,6
0,8
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معدل آجال التسريح الديواني للبضائع

معدل آجال التسريح الديواني للبضائع



 

  :أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشّر -4
  

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
لسنة المؤشر 

2019  
  أهم الأنشطة والتدخلات

تقديرات 
الإعتمادات 

للأنشطة لسنة 
2019  

  1.1.0.1مؤشر
معدل آجال التسرȄح الديواني 

  .للǼضائع
  

0.52  
  

0.56  
  

­  ȋاǼة الضǽعة مردودǼمتاǼ امǽالق
  .المصفين من قبل منظورȄهم

أشهر من قبل  3رفع تقارȄر Ȟل  ­
مصلحة متاǼعة مؤشرات النجاعة إلى السيد 
المدير العام للديوانة ورؤساء المȞاتب 
 Șات تتعلǽات و إحصائǽعلى معط ȑتحتو
Ǽآجال التسرȄح الديواني والمخالفات 

  .المرفوعة الخاصة ȞǼل ضاȌǼ مصفي
العمل على إتمام تنقǽح القرار  ­

المتعلȘ بتنظǽم التوقيت الإدارȑ الخاص 
  .الح الإدارة العامة للديوانةǼمص

العمل التدرȄجي على استعمال  ­
الطرȄقة المعتمدة من طرف المنظمة 
العالمǽة للديوانة في إحتساب الآجال  
Etude sur le temps nécessaire 

pour la mainlevée)   (  
العمل على ترȞيز تطبǽقة إعلامǽة  ­

تمȞّن من ترȞيز إنذار  ǼSINDAمنظومة 
تنبǽه رئǽس المȞتب أو من آلي ǽقوم على 

ينوǼه في صورة تجاوزت مدّة معالجة 
 ȌǼح الديواني من قبل الضاȄالتصر

المصفي الآجال العادǽة و المحدّدة مسǼقا  
(Timeur) .  

  

 -  

 
  : المتعلقة Ǻالمؤشّر)  Limites(تحديد أهم النقائص  -5
  .لا شيء -    

   



 

  
  2.1.0.1مؤشر : )ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم الهدف، رقم المؤشّرالبرنامرقم ( رمز المؤشر

  .عدد المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين: تسمǻة المؤشر
    .30/05/2018: تارȂخ تحيين المؤشّر

I-  ّرالخصائص العامة للمؤش:  
  ).1برنامج عدد(الإدارة العامة للديوانة : البرنامج  -1
  .لا شيء: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -2
  .تسهيل عملǽات التسرȄح الديواني للǼضائع: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -3
يدلّ هذا المؤشّر على عدد مطالب المتعاملين الاقتصاديين الذين  تتوفّر فيهم الشروȋ  :تعرȂف المؤشّر  -4

ǽازات التسهǽالامتǼ لات اللازمة للتمتّع. 
  . نتائج): مؤشّر نتائج، مؤشّر منتوج، مؤشّر نشاȉ( نوع المؤشر   -5
 .مؤشر نجاعة ):مؤشّر جودة، مؤشّر نجاعة، مؤشّر فاعلǻة( طبǻعة المؤشّر  -6
 .لا توجد تفرȂعات) : حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات  -7
 

II - ةǻرللمؤشّ  التفاصيل الفن:  
عدد مطالب المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين الذين وقعت الاستجاǼة ): Formule(المؤشّرطرȂقة احتساب  -1

  .خلال السنة لمطالبهم
  .العدد :وحدة المؤشّر -2
مطالب المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين الذين وقعت الاستجاǼة لمطالبهم : الأساسǻة لاحتساب المؤشر المعطǽات -3

 .والعدد الجملي للمطالب
الحصول عدد مطالب المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين الذين  :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشّر -4

  .وقعت الاستجاǼة لمطالبهم والعدد الجملي للمطالب
                            .مطالب المتعاملين الاقتصاديين المسجلة لدȐ خلǽة المتعامل الإقتصادȑ المعتمد :وطبǻعة البǻانات مصدر -5
  ).آخر السنة(سنوǽا  :تارȂخ توفر المؤشر -6
متعامل اقتصادȑ معتمد  24الإستجاǼة لمطالب : (Valeur cible de l’indicateur)القǻمة المستهدفة للمؤشّر  -7

  .2021خلال سنة 
المسؤول عن خلǽة المتعامل الإقتصادȑ  ):الهȜǻل المسؤول عن جمع البǻانات(المسؤول عن المؤشّر Ǻالبرنامج  -8

    .المعتمد
  
  

      

  Ǻطاقة مؤشّر قǻس أداء



 

    
                    

  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشّر) الانجازات( سلسلة النتائج -1
 جدول بǻاني لتطور المؤشّر

 
  ر قيس الأداءمؤشّ 

  
  الوحدة

  تقديرات  2018  انجازات
2015 2016 2017 2019 2020  2021 

  :2.1.0.1مؤشر 
عدد المتعاملين 
الاقتصاديين 

 المعتمدين

  
 24 21 18 15 11 16 9 العدد

  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشّر) الانجازات(تحليل النتائج  -2
Ǽعد أن Ȟانت  % 61مع نسǼة إنجاز لم تتجاوز  2017في سنة  11بلغ عدد المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين  

متعامل إقتصادȑ معتمد وقد بلغ العدد الجملي للمؤسسات المنتفعة بهذه  18، 2017التقديرات المسطرة لسنة 
وǼعد إعادة تفعيل خلǽة المتعامل الإقتصادȑ المعتمد من المنتظر أن يرتفع هذا العدد تدرȄجǽا  .مؤسسة 36الصفة 

 .2021متعامل إقتصادȑ معتمد سنة   24إلى حدود 
  
 :رسم بǻاني لتطور المؤشر -3
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عدد المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين
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III - قراءة  في نتائج المؤشّر:  



 

  :أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشّر  -4
  

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
  2.1.0.1مؤشر 

عدد المتعاملين 
  .الاقتصاديين المعتمدين

  

24  18  
  

إدخال التعدǽلات المتعلقة Ǽمشروع الأمر  -
الحȞومي المتعلǼ ȘضȌǼ شروȋ وإجراءات وطرق 
 ȑوسحب صفة المتعامل الإقتصاد Șمنح وتعلي

  .المعتمد 
تمȞين خلǽة المتعامل الإقتصادȑ المعتمد من  -

الموارد الǼشرȄة و المادǽة الضرورȄة والتي ستمȞّن 
  .من تحسين مردوديّتها

م بدورات تكوȄنǽة ميدانǽة في التدقيȘ القبلي القǽا -
  .واللاحȘ لضǼاȋ خلǽة المتعامل الاقتصادȑ المعتمد

تجهيزات إعلامǽة في إطار برنامج إقتناء معدّات و  -
 PDEIIIتنمǽة الصادرات 

تألǽة إجراءات منح ومتاǼعة صفة المتعامل  -
  .الإقتصادȑ المعتمد

التطبǽقة إجراء دورات تكوȄنǽة حول إستعمال  -
 ȑالمتعامل الإقتصادǼ ة الجديدة الخاصّةǽالإعلام

  المعتمد
دعوة المؤسسات المصدرة Ȟلǽا التي تستجيب  -

للشروȋ الواجب توفرها إلى تقدǽم طلب قصد 
الإنتفاع Ǽصفة المتعامل الإقتصادȑ المعتمد وذلك 
بهدف تعمǽم هذه الصفة على هذا النوع من 

ن إعادة توزȄع هذا الإجراء سǽمȞّن م. الشرȞات
أعوان الديوانة المراقبين لهذه المؤسسات على 

  .المصالح الديوانǽة الأخرȞ Ȑإدارة الحرس الديواني
القǽام بندوات تحسǽسǽة قصد الإحاطة  -

  .ǼالمستثمرȄن والإستماع إلى مشاغلهم

 -  

  
  : المتعلقة Ǻالمؤشّر) Limites(تحديد أهم النقائص  -5

    .لا شيء



 

  مؤشّر قǻس أداءǺطاقة تقدǻم 
  3.1.0.1مؤشر : )ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم الهدف، رقم المؤشّررقم البرنام( رمز المؤشر

  .المتعلقة ǼالتسرȄح الديوانينسǼة لامادǽة الإجراءات : تسمǻة المؤشر
    .30/05/2018: تارȂخ تحيين المؤشر

I- الخصائص العامة للمؤشر:  
  ).1برنامج عدد (الإدارة العامة للديوانة : البرنامج  -1
  .لا شيء: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -2
  .تسهيل عملǽات التسرȄح الديواني للǼضائع: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -3
في ميدان ǽعȞس هذا المؤشّر نجاعة الإدارة العامة للديوانة في دعم المؤسسات التي تعمل : تعرȂف المؤشّر  -4

) عدم تقدǽم الوثائȘ على سند ورقي(وذلك بإلغاء التعامل معها ǼالوثائȘ ) تورȄد وتصدير(التجارة الخارجǽة
 ȑضها بتعامل لا مادǽإلكتروني(وتعو.( 

  . نتائج): مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاȉ(نوع المؤشر   -5
 .مؤشر نجاعة ):مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعلǻة(طبǻعة المؤشر  -6
 .لا توجد تفرȂعات :)حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات  -7

ǽحتسب هذا المؤشّر Ǽقسمة عدد الوثائȘ اللامادǽة على العدد الجملي  ):Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  -1
 .للوثائȘ المتعلقة ǼالتسرȄح الديواني

  . الجملǽة مأوǽةنسǼة : وحدة المؤشر  -2
 .الوثائȘ اللامادǽة منها العدد الجملي للوثائȘ وعدد :المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3
الحصول على العدد الجملي للوثائȘ المتعلقة ǼالتسرȄح : طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -4

 .الديواني وعدد الوثائȘ اللامادǽة منها
المتعلقة الحصول على العدد الجملي للوثائȘ الديوانǽة الورقǽة : الأساسǻة لاحتساب المؤشر مصدر المعطǻات -5

وعدد الوثائȘ اللامادǽة منها وتحديد النسǼة المائوǽة  من مȞتب الدراسات والتشرȄع أساسا ووحدة  ǼالتسرȄح الديواني
 .الاتصال

 ).آخر السنة(سنوǽا  :تارȂخ توفر المؤشر -6
من لامادǽة الوثائȘ سنة  % 38بلوغ نسǼة : (Valeur cible de l’indicateur)القǻمة المستهدفة للمؤشر  -7

2021 .  
 ووحدة والتشرȄع الدراسات مȞتب رئǽس ):الهȜǻل المسؤول عن جمع البǻانات(عن المؤشر Ǻالبرنامج  المسؤول -9

  .والإعلامǽة الإحصائǽات وإدارة الاتصال
  
  

II - ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن:  



 

III-  المؤشرقراءة في نتائج:  
  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات( النتائج سلسلة -1

 جدول بǻاني لتطور المؤشر
    مؤشر قيس الأداء

  الوحدة
  تقديرات  2018  انجازات

2015 2016 2017 2019  2020  2021 
  :3.1.0.1مؤشر 

نسبة لامادية 
 الإجراءات الديوانية

النسبة 
 38 36 34 32 29.26 29.26 29.26 الجملية

  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات(تحليل النتائج  -2
أȑ تقدّم حيث Ǽقيت نسǼة لامادǽة الإجراءات الديوانǽة المتعلقة ǼالتسرȄح  2015لم ǽشهد هذا المؤشر منذ سنة 

الواردة تقنǽة بخصوص تجسǽم مقترحات التألǽة صعوǼات  وجودوǽعود ذلك إلى .  %29.26 في حدودالديواني 
ببرنامج تǼسȌǽ الإجراءات الديوانǽة والجǼائǽة والذǽ ȑستوجب تراȌǼ الأنظمة المعلوماتǽة واعتماد نظام موحّد لتǼادل 

 .الوثائȘ بين مختلف المتدخلين
 

  :رسم بǻاني لتطور المؤشر -3
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القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
نسǼة  3.1.0.1مؤشر 

لامادǽة الإجراءات 
المتعلقة ǼالتسرȄح 

  .الديواني
  

38  34  
  

العمل على تألǽة الإجراءات الديوانǽة الخاصة  -
  .الآن ǼالتسرȄح الديواني والتي لم يتمّ رقمنتها إلى حدّ 

الحرص على متاǼعة الإجراءات التي تمّ ضǼطها  -
في إطار المجلس الأعلى للتصدير لرقمنتها وذلك 

  . ǼمزȄد التنسيȘ مع شȞǼة تونس للتجارة
العمل على إستكمال رقمنة و تألǽة الإجراءات -

  .الديوانǽة عند التصدير في إطار إضǼارة النقل
 Ǽ" "VisaالوسȘتأشيرة الإذن "العمل على تألǽة  -

d’embarquement"  
إستكمال إستصدار الأمر المتعلȘ ببǽان الحمولة  -

  من مجلة الديوانة 80المسبȘ تطبǽقا لأحȞام الفصل 
  إستصدار الأمر المتعلǼ Șالدفع الإلكتروني      -
  .المصادقة على الإمضاء والدفع الالكتروني -
العمل على إلغاء الطاǼع المادȑ للإجراءات -

الديوانǽة المرقمنة مع إعادة النظر في تنقǽح 
  .النصوص القانونǽة المنظمة لذلك

  

 -  

  
 
 :المتعلقة Ǻالمؤشر)  Limites(تحديد أهم النقائص  -5 

- ȑة إحصاء إدراج الإجراء اللامادǼصعو. 
 
 
 
 
 



 

 
  Ǻطاقة تقدǻم مؤشّر قǻس أداء

  
  4.1.0.1مؤشر: )الهدف، رقم المؤشّرج، رقم البرنامج الفرعي، رقم رقم البرنام( رمز المؤشر

  .عدد الخدمات على موقع الواب المتعلقة ǼالتسرȄح الديواني: تسمǻة المؤشر
    .30/05/2018: تارȂخ تحيين المؤشر

I- الخصائص العامة للمؤشر:  
  ).1برنامج عدد (الإدارة العامة للديوانة : البرنامج  -1
  .لا شيء: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -2
  .تسهيل عملǽات التسرȄح الديواني للǼضائع: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -3
ǽمȞّن الموقع المتعاملين مع الإدارة من الحصول على العديد من الخدمات الإدارȄة عن : تعرȂف المؤشّر -4

التي تتولى موافاة طالب طرȘȄ تعمير المطالب الخاصة بها وإرسالها إلكترونǽا إلى المصلحة المختصة بدراستها و 
  .الخدمة Ǽالردّ عليها على برȄده الإلكتروني

  . نتائج): مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاȉ(نوع المؤشر   -5        
 .مؤشر نجاعة ):مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعلǻة(طبǻعة المؤشر  -6
  .تفرȄعاتلا توجد  :)حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات  -7

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن:  
 .ǽحتسب هذا المؤشّر Ǽاحتساب عدد الخدمات المتوفرة على موقع الواب): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر -1
 .  العدد الجملي :وحدة المؤشر  -2
 .العدد الجملي للخدمات المتوفرة Ǽموقع الواب الخاص Ǽالإدارة :المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر  -3
العدد الجملي للخدمات المتوفرة Ǽموقع الحصول على  :تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر طرȂقة  -4

  .الواب الخاص Ǽالإدارة
    .عدد الخدمات على موقع الواب حسب معطǽات خلǽة الاتصال:مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر  -5
 ).آخر السنة(سنوǽا  :تارȂخ توفر المؤشر  -6
خدمة على الواب سنة  24بلوغ عدد : (Valeur cible de l’indicateur)دفة للمؤشر القǻمة المسته  -7

2021. 
 .رئǽس خلǽة الاتصال ):الهȜǻل المسؤول عن جمع البǻانات(المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج   -8

  
 



 

III- قراءة في  نتائج المؤشر:  
  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات( سلسلة النتائج -1

  لتطور المؤشرجدول بǻاني 
    مؤشر قيس الأداء

  الوحدة
  2018  انجازات

  تقديرات
2015 2016 2017 2019  2020  2021  

  :4.1.0.1مؤشر 
عدد الخدمات على موقع 

 الواب
العدد 
 24 23 22 21 20 17 17 الجملي

  
  : والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات (تحليل النتائج  -2

خدمة Ǽعد أن شهد رȞودا خلال  20لǽصل العدد الجملي إلى  2017شهد عدد الخدمات على موقع الواب إرتفاعا في سنة 
  :في 2017وتتمثّل الخدمات المنجزة خلال . السنوات الثلاث الأخيرة 

 تمȞّن من تسجيل قائمة الأدǼاش على الخȌ  :خدمة أمتعتي -
 تمȞن من الحصول على رخصة الجولان للسǽارة على الخȌ :خدمة رخصتي -
 .تتǽح التعرف على الوضعǽة الديوانǽة للسǽارة على الخȌ :خدمة وضعيتي -

  

 :رسم بǻاني لتطور المؤشر -3
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 :أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر -4

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
  4.1.0.1مؤشر

عدد الخدمات على موقع 
الواب المتعلقة ǼالتسرȄح 

  .الديواني
  

24  22  
  

إضافة خدمات أخرȐ على موقع الواب للإدارة  -
  .حسب الحاجة Ǽعد إحداث مرȞز الإعلامǽة الجديد

الواب للديوانة من إعادة تصمǽم وهȞǽلة موقع  -
  حيث الشȞل و المضمون 

التعرȄفة المندمجة (تحيين قاعدة بǽانات خدمتي  -
Ȍعلى الخ(  

تفعيل التراسل الإلكتروني الداخلي عب موقع  -
  الأنترنات

  الأنترنات" SERVEUR"إستبدال  -
 Diffusion de(ترȞيز شاشة Ǽقاعة الإستقǼال  -

textes et vidéos pour salle d’attente( 
إحداث صفحة تعرȄفǽة خاصة Ǽالديوانة التونسǽة  -

  صلب الموسوعة الرقمǽة العالمǽة وȞǽيبيدǽا
  إعداد Ȟتيب إشهارȑ للتعرȄف Ǽالديوانة التونسǽة  -
إستثمر " إعداد Ȟتيب خاص Ǽحوافز الإستثمار  -

  "حوافز ديوانǽة لفائدة المؤسسة  10بتونس 
رورȄة لخلǽة توفير الموارد الǼشرȄة و المادǽة الض -

  .الإتصال

 -  

  
 :المتعلقة Ǻالمؤشر)  Limites(تحديد أهم النقائص  -5

    .تعقّد إجراءات إدراج خدمات جديدة على الواب 



 

 
  1.2.0.1مؤشر : )ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم الهدف، رقم المؤشّررقم البرنام( رمز المؤشر

  .للحدّ من الغشّ التجارȑ  عدد المحاضر: تسمǻة المؤشر
    .30/05/2018: تارȂخ تحيين المؤشر

I- الخصائص العامة للمؤشر:  
  ).1برنامج عدد(الإدارة العامة للديوانة : البرنامج  -1
  .لا شيء: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -2
  .المراقǼةمȞافحة الغش التجارȑ والتهرȄب وتحسين : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -3

ǽعتبر هذا المؤشّر هاما لقǽاس فاعلǽة إدارة الديوانة وتوجهها في مجال مȞافحة الغش  :تعرȂف المؤشّر  -4       
 ). الردع(وǽعȞس قدرتها على التدخّل الإستǼاقي 

  . نتائج): مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاȉ(نوع المؤشر  -5
 .مؤشر نجاعة ):، مؤشر فاعلǻةمؤشر جودة، مؤشر نجاعة(طبǻعة المؤشر -6
 .لا توجد تفرȄعات): حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات  -7

  
 .ǽحتسب هذا المؤشّر بتجمǽع العدد الجملي لمحاضر المȞاتب الديوانǽة): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر - 1
 .العدد :وحدة المؤشر  -2
 .للمحاضر Ǽمختلف المȞاتب الديوانǽة العدد الجملي :المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر  -3
للمحاضر Ǽمختلف المȞاتب  العدد الجمليالحصول على  :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -4

  .ǽة الراجعة لها Ǽالنظرالديوانǽة من قبل الإدارات الجهوǽة التي تتولى تجمǽع المعطǽات من المȞاتب الديوان
 .عدد المحاضر المجمعة من قبل الإدارات الجهوǻة للديوانة: مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر   -5
 ).آخر السنة(سنوǽا  :تارȂخ توفر المؤشر -6
محضر  60000الهدف هو بلوغ عدد : (Valeur cible de l’indicateur)القǻمة المستهدفة للمؤشر  -7

 .2021مخالفة مسجلة ǼمȞاتب الديوانة سنة 
 . مديرو الإدارات الجهوǽة للديوانة    ):الهȜǻل المسؤول عن جمع البǻانات(المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج  -8
 
 
  

  Ǻطاقة تقدǻم مؤشّر قǻس أداء

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن:  



 

III- قراءة في نتائج المؤشر:  
  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات( سلسلة النتائج -1

  جدول بǻاني لتطور المؤشر
  تقديرات  2018  انجازات  الوحدة  مؤشر قيس الأداء

2015 2016 2017 2019  2020  2021 
 

  :1.2.0.1مؤشر 
عدد المحاضر للحدّ من 

 الغشّ التجاري

  
   60000 59500 59000 58500 58420 52866 64642 عدد

  
  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات(تحليل النتائج  -2

وذلك  2016سنة  52866محضرا مقابل  58500ليبلغ  2017للحدّ من الغشّ التجارȑ ارتفاعا سنة  شهد عدد المحاضر
وȄختلف عدد المحاضر للحد من الغش التجارȑ  .تطور المنظومة الأمنǽة للديوانة في إطار مقاومة الغش التجارǼ ȑفضل 

من إدارة جهوǽة إلى أخرȐ نظرا للتفاوت في حجم وعدد التصارȄح الديوانǽة المسجلة ȞǼل إدارة سواء عند التورȄد أو 
التصدير، Ǽالإضافة إلى الموقع الجغرافي لكل إدارة جهوǽة والذǽ ȑمثل عامل أساسي في تحديد طبǽعة وحجم الأنشطة 

  .صادǽةالإقت
 :رسم بǻاني لتطور المؤشر -3
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 :أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر -4

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
  1.2.0.1مؤشر 

عدد المحاضر للحدّ من 
  .التجارȑ الغشّ 

60000    59000  
  

تدعǽم العديد في المȞاتب الحدودǽة وخاصة  -
التي تقوم Ǽمعالجة عدد Ȟبير من التصارȄح الديوانǽة 
مثل المȞتب الحدودȑ للعملǽات التجارȄة رادس 
الميناء والمȞتب الحدودȑ لمخازن ومساحات 

 .التسرȄح الديواني و المȞتب الحدودǼ ȑسوسة
-  ȑة تسجيل المحاضر الإستغلال الفورǽلبرمج

  الديوانǽة
ها Ǽحساب اقتناء أجهزة إعلامǽة ومستلزمات - 

عدد الضǼاȋ المȞلفين بدراسة التصارȄح في 
الديوانǽة وخاصّة الحدودǽة  Ȟل المȞاتب

تجهيز الأعوان Ǽالمعدات الإعلامǽة (
المتعلقة Ǽعدد ونسب  لتحسين مردودǽة العمل

المخالفات المرفوعة وقǽمة المعالǽم 
  .   الأداءات الإضافǽةو 

Ȟلف ǼالمراقǼة اللاحقة  مإحداث هȞǽل  - 
إعادة (وتوفير الموارد الǼشرȄة والمادǽة لذلك  

  ).توزȄع
العمل على إستصدار الإطار القانوني  - 

  .المنظم لعملǽات المراقǼة اللاحقة

 -  

  
  .لا شيء: المتعلقة Ǻالمؤشر) Limites(تحديد أهم النقائص  -5

   



 

 
  2.2.0.1مؤشر : )ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم الهدف، رقم المؤشّررقم البرنام( رمز المؤشر

  .عدد المحاضر للحدّ من التهرȄب: تسمǻة المؤشر
      .30/05/2018: تارȂخ تحيين المؤشر

I- الخصائص العامة للمؤشر:  
  ).1برنامج عدد (الإدارة العامة للديوانة : البرنامج  -1
  .لا شيء: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -2
  .مȞافحة الغش التجارȑ والتهرȄب وتحسين المراقǼة: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -3

هذا المؤشّر ǽسمح لإدارة الديوانة بتعزȄز عملها الدؤوب لمȞافحة التهرȄب بوضع الإمȞانǽات  :تعرȂف المؤشّر - 4       
 .ل الǼشرȄة على ذمّة مصالح المراقǼةالمادǽة والوسائ

  . نتائج): مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاȉ(نوع المؤشر   -5
 .مؤشر نجاعة ):مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعلǻة(طبǻعة المؤشر -6

 .لا توجد تفرȄعات) : حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات  - 6
  

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن:  
ǽحتسب هذا المؤشّر بتجمǽع العدد الجملي لمحاضر التهرȄب عبر البرّ ): Formule(احتساب المؤشرطرȂقة  -1

 .والǼحر
 .العدد :وحدة المؤشر  -2
الجملي لمحاضر التهرȄب عبر البرّ والǼحر المسجلة من قبل العدد  :المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3

والمسجلة لدȐ مȞاتب الديوانة الراجعة Ǽالنظر للإدارات ... لشرطة ،مصالح إدارة الحرس الديواني والحرس الوطني وا
 .الجهوǽة

الجملي لمحاضر التهرȄب عبر البرّ العدد الحصول على  :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -4
 .والǼحر المسجلة لدȐ المȞاتب الديوانǽة

 .الإدارات الجهوǽة للديوانة :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -5
 ).آخر السنة(سنوǽا : تارȂخ توفر المؤشر -6
 .2021محضرا سنة  15000بلوغ عدد : (Valeur cible de l’indicateur)القǻمة المستهدفة للمؤشر  -7
 مديرو الإدارات الجهوǽة للديوانة  ):الهȜǻل المسؤول عن جمع البǻانات(المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج  -8

  

  قǻس أداءǺطاقة تقدǻم مؤشّر 



 

 
 والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات( سلسلة النتائج - 1

  جدول بǻاني لتطور المؤشر
مؤشر قيس 

  الأداء
  

  الوحدة
    الإنجازات

2018  
  التوقعات

2015 2016 2017 2019  2020  2021  
  :2.2.0.1مؤشر 

عدد المحاضر 
 للحدّ من التهريب

  
 15000  14600 14300 14000 13788 10405 14931 العدد

   : والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات(تحليل النتائج  -2
محضر مع نسǼة  13788حيث بلغ  2017ارتفاعا في سنة  شهد عدد المحاضر للحدّ من التهرȄب

وتعود أسǼاب تحقيȘ المؤشر للنسǼة المتوقعة إلى . Ǽالمقارنة مع التقديرات %125إنجاز تقدّر بـ 
موȃيل وشȞǼة " سند"توفير الوسائل الǼشرȄة والمادǽة النوعǽة Ȟإقتناء سǽارات رȃاعǽة الدفع ونظام 

 Ȑوتجهيزات خاصة أخر ȘȄات على الطرǽارات والحاوǽانار لفحص السȞإتصال حديثة وأجهزة س
ق المراقǼة مما Ȟان له أثر ردعي على المخالفين وذلك Ǽفضل تطور المنظومة وضعت على ذمة فر 

الأمنǽة للديوانة في إطار مقاومة التهرȄب عبر إحداث نقاȋ مراقǼة جديدة  ووعي أعوان الديوانة 
 .Ǽمخاطر التهرȄب

 :رسم بǻاني لتطور المؤشر -3
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  :أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر -4

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
  2.2.0.1مؤشر 

عدد المحاضر للحدّ من 
  .التهرȄب

  

تعزȄز أعمال مȞافحة التهرȄب بدعم الإمȞانǽات  -  14300  15000
  .المادǽة والǼشرȄة

لتعمǽم وتوحيد ) 9(تهيئة المعابر الحدودǽة  -
الإجراءات ووسائل الحماǽة بجمǽع المعابر البرȄة 
لتحسين ظروف وجودة العمل وتحسين أداء 

 ).برنامج تعصير الديوانة(الأعوان
  إقتناء أجهزة Ȟشف Ǽالأشعّة  -
 إقتناء وترȞيز القسȌ الأول من الشȞǼة الراديوǽة -
 إقتناء معدّات إعلامǽة لمصالح الديوانة   -
  نظومات مراقǼة عبر الفيديوإقتناء وترȞيز م -
اقتناء وسائل دارجة رȃاعǽة الدفع وسǽارات نفعǽة  -

وسǽارات مصلحة وسǽارات مطاردة وسǽارات 
مصفحة وشاحنات لنقل الǼضائع المحجوزة من 

برنامج تعصير (أماكن الحجز إلى مخازن الحجز 
 ).الديوانة

-  Șة لضمان تدفȄة اتصال قارة هرتزȞǼإحداث ش
ǽات والبǽانات المتعلقة Ǽعمل ونقل جمǽع المعط
شȞǼة هاتفǽة، فاكس، تدفȘ (المصالح الديوانǽة 

الصور، المراقǼة Ǽالكاميرا، المراقǼة ǼالسȞانار 
، اقتناء وذلك لضمان الاستقلالǽة GPSمنظومة 

والتحوز على شȞǼة اتصال خاصة تضمن مجانǽة 
الاتصال والتواصل مع ضمان النجاعة وسرȄة 

المحمولة " سند"نظومة الاتصالات وتفعيل م
)Sinda mobile.(  

 -  

  .لا شيء:المتعلقة Ǻالمؤشر) Limites(تحديد أهم النقائص  -5
   



 

  
  Ǻطاقة تقدǻم مؤشّر قǻس أداء

  3.2.0.1مؤشر : )ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم الهدف، رقم المؤشّررقم البرنام( رمز المؤشر
  .المراقǼةنسǼة التواجد الفعلي لوحدات : تسمǻة المؤشر

    .30/05/2018: تارȂخ تحيين المؤشر
I- الخصائص العامة للمؤشر:  
  ).1برنامج عدد(الإدارة العامة للديوانة : البرنامج  -  1
  .لا شيء: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر - 2
  .مȞافحة الغش التجارȑ والتهرȄب وتحسين المراقǼة: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر - 3

  ǽستعمل هذا المؤشّر لقǽس التواجد الفعلي لمصالح  وحدات وفرق  :تعرȂف المؤشّر - 4        
 .الحراسة التاǼعة للحرس الديواني             
  . نتائج): مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاȉ(نوع المؤشر   - 5
 .مؤشر نجاعة ):مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعلǻة(طبǻعة المؤشر  -6
 .لا توجد تفرȄعات : )حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات  -7
 

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن:  
Ǽقسمة عدد الدورȄات المنجزة خلال السنة على عدد ǽحتسب هذا المؤشّر ): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر -1

 .نسǼة مأوǽة :وحدة المؤشر الدورȄات المنشود
  .للدورȄات المنجزة خلال السنةالجملي العدد  :لاحتساب المؤشرالمعطǻات الأساسǻة  -3
للدورȄات المنجزة خلال الجملي العدد الحصول على  :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -6

  السنة
  للدورȄات المنجزة خلال السنةالجملي العدد  :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -5 
  ).آخر السنة(سنوǽا  :المؤشرتارȂخ توفر  -6 
من تواجد وحدات  % 65بلوغ نسǼة : (Valeur cible de l’indicateur)القǻمة المستهدفة للمؤشر  -7

  .2021ة المراقǼة سن
 .مدير إدارة الحرس الديواني ):الهȜǻل المسؤول عن جمع البǻانات(المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج  -8

  
  
  



 

III- قراءة نتائج المؤشر:  
  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات( سلسلة النتائج - 1

  جدول بǻاني لتطور المؤشر
    مؤشر قيس الأداء

  الوحدة
    الإنجازات

2018  
  التوقعات

2015 2016 2017 2019  2020  2021  
  :3.2.0.1مؤشر 

نسبة التواجد الفعلي 
 لوحدات المراقبة

  
%  
 

54.04 47 58 60 62 64  65 

  
 :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات(تحليل النتائج  -2

  % 48في حين أنّ التقديرات Ȟانت  % 58حوالي  2017بلغت نسǼة التواجد الفعلي لوحدات المراقǼة الديوانǽة  سنة 
وǽعود ذلك إلى الجهد المبذول للرفع من عدد فرق المراقǼة رغم وجود نقص  في  .%120أȑ بنسǼة إنجاز تقدّر بـ 

الفرق الديوانǽة وفي عدد الوسائل الدّارجة المخصصة لفرق المراقǼة، حيث سجلنا إرتفاع لعدد الدورȄات عدد أعوان 
أȑ  2016دورȄة في سنة  20099دورȄة مقابل  24882والتي بلغت  2017لمصالح الحرس الديواني في سنة 

  .%24بنسǼة 
     :رسم بǻاني لتطور المؤشر -3
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  :لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشرأهم الأنشطة المبرمجة  -4

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
  :3.2.0.1مؤشر 

نسبة التواجد الفعلي 
   لوحدات المراقبة

الرفع من نسǼة تواجد وحدات المراقǼة  -  62  65
  :الميدانǽة

 .العمل Ǽالوحدات زȄادة ساعات -
 .اقتناء سǽارات استطلاع -
-  ȑشرǼم الرصيد الǽانتداب أعوان لتدع. 
اقتناء الوسائل مع انتداب أعوان لتدعǽم  -

الرصيد الǼشرȑ للرفع من نسǼة تواجد 
وذلك Ǽالرفع في وحدات المراقǼة الميدانǽة 

عدد الدورȄات مع الحرص على حسن 
 .إنتشارها على Ȟامل التراب التونسي

  

 -  

  
 :المتعلقة Ǻالمؤشر)  Limites(تحديد أهم النقائص   -5
  .في تحديد عدد الدورȄات المثالي  صعوǼة  -      

   



 

  Ǻطاقة تقدǻم مؤشّر قǻس أداء
  1.3.0.1مؤشر : )ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم الهدف، رقم المؤشّررقم البرنام(رمز المؤشر

  .عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني: تسمǻة المؤشر
 .30/05/2018: تارȂخ تحيين المؤشر

  
I- الخصائص العامة للمؤشر:  

  ).1برنامج عدد(الإدارة العامة للديوانة : البرنامج  -1
  .لا شيء: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -2
  .تحسين التصرّف في المحجوز: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -3
الحجز التي تقوم بها مصالح  هذا المؤشّر ǽعȞس ولو Ǽصفة غير مǼاشرة أهمǽة عدد عملǽات :تعرȂف المؤشّر -4

 .الديوانة
  . نتائج): مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاȉ(نوع المؤشر   -5
 .مؤشر نجاعة ):مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعلǻة(طبǻعة المؤشر  -6
 .لا توجد تفرȄعات): الجهوǻةحسب الجهات، حسب الإدارات (التفرȂعات  -7
 

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن:  
 .ǽحتسب هذا المؤشّر Ǽاحتساب عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني في السنة): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر -1

 العدد :وحدة المؤشر  -2
 .العلنيللبيوعات التي تتم Ǽالمزاد   الجمليالعدد  :المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3    
  الجملي العدد الحصول على  :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -4    
  .للبيوعات التي تتم Ǽالمزاد العلني حسب معطǽات مȞتب الإيداع والحجز     
  .عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني حسب مȞتب الإيداع والحجز :مصدر وطبǻعة البǻانات -5     
  ).آخر السنة(سنوǽا  :المؤشر تارȂخ توفر -6    
عملǽة بǽع Ǽالمزاد العلني  1350 القǽام Ǽعدد : (Valeur cible de l’indicateur)القǻمة المستهدفة للمؤشر  -7   

 .2021سنة 
  ):الهȜǻل المسؤول عن جمع البǻانات(المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج  -8

  .رئǽس مȞتب الإيداع والحجز   
  
  
  
  
  



 

 
III-  نتائج المؤشرقراءة:  

  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات( سلسلة النتائج -1
  جدول بǻاني لتطور المؤشر

    مؤشر قيس الأداء
  الوحدة

    الإنجازات
2018  

  التوقعات
2015 2016 2017 2019  2020  2021 

  :1.3.0.1مؤشر 
عدد البيوعات 
 بالمزاد العلني

  
 1350  1300 1250 1200 1087 868 791 العدد

  
 :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات (تحليل النتائج  -2

عملǽة أȑ  870عملǽة بǽع في حين أنّ التقديرات Ȟانت  1087حوالي  2017بلغ عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني خلال سنة 
مقارنة Ǽما تمّ إنجازه  % Ȟ25.23ما تطور مؤشر عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني بزȄادة تقدّر بـ , %125إنجاز تساوȑ  بنسǼة

  .2016مقارنة Ǽسنة  % 29.71ليتمّ تسجيل إرتفاع لمحصول البǽع قدّر بـ  2016في سنة 
   :المؤشر لتطور بǻاني رسم -3
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  :أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر -4

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
  :1.3.0.1مؤشر 

عدد البيوعات بالمزاد 
  العلني

التفوȄت المتعلǼ Șالبǽع Ǽالمزاد العلني و إعداد الأمر  -  1250  1350 
  .في الǼضائع المتنازل عنها والمتصالح Ǽشأنها

في نطاق تنشȌǽ التصرف في المحجوز، إحداث  -
لجان على مستوȐ الجهات تحت إشراف المديرȄن 
الجهوȄين وذلك بتكوȄن فرق عمل تعاضد القǼاض 
Ǽالتصرف في المحجوز سواء Ǽالبǽع، Ǽالإحالة أو 

  .Ǽالإتلاف
الحرص على متاǼعة الإجراءات المتعلقة Ǽالبǽع  -

طار تحسين Ǽالمزاد العلني والتي تمّ إتخاذها في إ
  ".Doing Business"ترتيب تونس في تقرȄر 

المتاǼعة الحينǽة للǼضائع التي تجاوز أمد مȞوثها  -
التي لم يتمّ التصرȄح يوما من تارȄخ وصولها و  60
 .بها

  

 -  

 
 :المتعلقة Ǻالمؤشر)  Limites(تحديد أهم النقائص  -5

  لا شيء



 

  
  Ǻطاقة تقدǻم مؤشّر قǻس أداء

 
  2.3.0.1مؤشر : )ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم الهدف، رقم المؤشّرالبرنامرقم ( رمز المؤشر

  .عدد الإحالات: تسمǻة المؤشر
 .30/05/2018 :تارȂخ تحيين المؤشر

  
I- ات العامة للمؤشرǻالخاص:  

  ).1برنامج عدد (الإدارة العامة للديوانة : البرنامج  -1
  .لا شيء: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -2
  .تحسين التصرّف في المحجوز: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -3
  هذا المؤشر يبين عدد عملǽات إحالة الǼضائع المحجوزة من طرف  :تعرȂف المؤشّر -4

  مصالح الديوانة Ǽعد البت النهائي من طرف المحاكم المختصة أو التخلي نهائǽا عن 
 .الǼضائع من طرف أصحابها لفائدة الإدارة

  . نتائج): مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاȉ(نوع المؤشر   -5
 .مؤشر نجاعة ):مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعلǻة(طبǻعة المؤشر  -6
 .لا توجد تفرȄعات :) حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات  -7
 

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن:  
 

ǽحتسب هذا المؤشّر بتجمǽع عدد الإحالات إلى جمعǽات أو منظمات ): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر -1
 .خيرȄة أو اجتماعǽة

 .العدد :وحدة المؤشر  -2
 .عدد الإحالات :المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3
الجملي للإحالات إلى جمعǽات العدد الحصول على : طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -4

 .خيرȄة أو اجتماعǽةأو منظمات 
 .عدد الإحالات حسب مȞتب الإيداع والحجز :مصدر وطبǻعة البǻانات -5
  ).آخر السنة(سنوǽا  :تارȂخ توفر المؤشر -6
عملǽة إحالة سنة  1450بلوغ عدد : (Valeur cible de l’indicateur )القǻمة المستهدفة للمؤشر  -7

2021. 
 .مȞتب الإيداع والحجز ):المسؤول عن جمع البǻاناتالهȜǻل (المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج  -8

  
  



 

  
III- قراءة في نتائج المؤشر:  
  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات( سلسلة النتائج - 1

  جدول بǻاني لتطور المؤشر
    مؤشر قيس الأداء

  الوحدة
    الإنجازات

2018  
  التوقعات

2015 2016 2017 2019  2020  2021  
  :2.3.0.1مؤشر 

 عدد الإحالات
  
  1450 1400 1350 1300 1290 1120 640 العدد

  

  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات (تحليل النتائج  -2
عملǽة Ȟتقدير أȑ بنسǼة إنجاز تساوȑ  1130عملǽة إحالة مقابل  1290حوالي  2017بلغ عدد الإحالات خلال سنة 

مما ǽسّر )  جهة تونس الكبرȐ (والحجز Ǽعدد Ȟبير من مȞاتب الديوانة ، وǽعود ذلك إلى ترȞيز خلاǽا للإيداع % 114
  .عملǽات إعداد قائمات الǼضائع المعدة للإحالة لاتخاذ القرار Ǽصفة فورȄة

 رسم بǻاني لتطور المؤشر -3
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  :أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر -4

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
  :2.3.0.1مؤشر 

  عدد الإحالات
القǽام Ǽعملǽات الإحالة مǼاشرة Ǽعد الحصول  -  1350  1450 

قضاء، ( على الموافقات المطلوǼة 
 ...).إدارات،

ضمان حسن التصرف في المحجوزات   -
عبر توفير مقرات ملائمة لتخزȄنها 
والتصرف فيها في الآجال في إطار إنجاز 

  )برنامج تعصير الديوانة(مرȞب الحبيبǽة 

 -  

  
  .تطيل العملǽة أكثر من اللزومǼعض الهǽاكل المنتفعة Ǽالإحالات لا تقوم برفع المحجوزات مǼاشرة بل  -   :المتعلقة Ǻالمؤشر)  Limites(تحديد أهم النقائص  -5



 

  Ǻطاقة تقدǻم مؤشّر قǻس أداء
  3.3.0.1مؤشر : )ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم الهدف، رقم المؤشّررقم البرنام(رمز المؤشر

  .عدد محاضر الإتلاف: تسمǻة المؤشر
  .30/05/2018: تارȂخ تحيين المؤشر

I- ات العامة للمؤشرǻالخاص:  
  ).1برنامج عدد (الإدارة العامة للديوانة : البرنامج -1
  .لا شيء: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -2
  .تحسين التصرّف في المحجوز: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -3
  هذا المؤشر ǽقǽس عدد عملǽات الإتلاف التي تقوم بها مصالح  :تعرȂف المؤشّر -4

  في تقلǽص تكاليف رȃوض الحاوǽات والمجرورات وحسن الديوانة للǼضائع التالفة وǽساهم 
  التصرّف واستغلال الفضاءات لتخزȄن وحدات الشحن وإمȞانǽة استعمال هذه الوحدات من 

 Ȑات أخرǽين في عملȄحرǼطرف الناقلين ال. 
  . نتائج): مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاȉ(نوع المؤشر   -5
 .مؤشر نجاعة ):نجاعة، مؤشر فاعلǻةمؤشر جودة، مؤشر (طبǻعة المؤشر  -6
  .لا توجد تفرȄعات): حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات  -7

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن:  
يتمّ احتساب هذا المؤشّر Ǽاعتماد العدد الجملي لعملǽات الإتلاف التي ): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر -1        

صحة، بيئة، حماǽة (الديوانة Ǽمختلف المȞاتب سنوǽا ǼالتنسيȘ مع مصالح وإدارات أخرȐ تقوم بها مصالح 
 ...).مدنǽة، تجارة 

 .العدد: وحدة المؤشر -2      
 .لمحاضر إتلاف الǼضائع  العدد الجملي: المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3      

تجمǽع يدوȑ عن طرȘȄ جمع محاضر الإتلاف من : طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -4
  .المȞاتب لدȐ مȞتب الإيداع والحجز

 .عدد محاضر الإتلاف: مصدر وطبǻعة البǻانات  -5
  ).آخر السنة(سنوǽا : تارȂخ توفر المؤشر -6
عملǽة إتلاف سنة  185بلوغ عدد : (Valeur cible de l’indicateur )القǻمة المستهدفة للمؤشر  -7

2021. 
 .رئǽس مȞتب الإيداع والحجز): الهȜǻل المسؤول عن جمع البǻانات(المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج  -8
  
  
  



 

  
  

  

  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات( سلسلة النتائج - 1
  جدول بǻاني لتطور المؤشر

    مؤشر قيس الأداء
  الوحدة

    الإنجازات
2018  

  التوقعات
2015 2016 2017 2019  2020  2021  

  :3.3.0.1مؤشر 
 عدد محاضر الإتلاف    

  
 العدد

191 180 166 170 175 180  185 

  
  : والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات(تحليل النتائج  -2

بنسǼة إنجاز أȑ  190عملǽة إتلاف في حين أنّ التقديرات Ȟانت  166حوالي  2017بلغ عدد محاضر الإتلاف خلال سنة 
 ȑة  %87تساوǽص اللازمة للإتلاف من المصالح المعنǽات في الحصول على التراخǼعض الصعوǼ رجع ذلك لوجودȄو

، حيث أن Ǽ2016المقارنة مع سنة  % Ȟ19.9ما تراجع هذا المؤشر بنسǼة ...) وزارة العدل ووزارة الصحة ووزارة الداخلǽة(
لإدارة العامة للديوانة فحسب نظرا لطبǽعة محاضر الإتلاف المتعلقة بتورȄد السلع هذا مؤشر لا ǽمȞن التحȞّم فǽه من قبل ا

     .المقلدة والتي لا تتطابȘ مع المعايير القانونǽة Ȟمحاضر التǼغ و مشتقاته
 :رسم بǻاني لتطور المؤشر -3
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180
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195

2015201620172018201920202021

عدد محاضر الإتلاف

عدد محاضر الإتلاف 

III- قراءة في نتائج المؤشر:  



 

  :أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر -5

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
  :3.3.0.1مؤشر 

عدد     
  محاضر الإتلاف

التعجيل Ǽالموافقة على إتلاف  -   175  185 
الǼضائع القابلة للتلف أو المتضررة 

  .على نفقة أصحابها
 -  

  

 :Ǻالمؤشرالمتعلقة )  Limites(تحديد أهم النقائص  -5
  .مجهود إدارة الديوانة مرتǼ ȌǼمدȐ نجاعة عمل الأطراف الأخرȐ المتدخّلة في عملǽات الإتلاف والتحطǽم - 



 

    Ǻطاقة تقدǻم مؤشّر قǻس أداء
  1.4.0.1مؤشر : )ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم الهدف، رقم المؤشّررقم البرنام(رمز المؤشر

  .المثقلةنسǼة إستخلاص الديون : تسمǻة المؤشر
  .30/05/2018: تارȂخ تحيين المؤشر

I- الخصائص العامة للمؤشر:  
  ).1برنامج عدد (الإدارة العامة للديوانة : البرنامج  -1
  .لا شيء: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -2
  .تحسين نسǼة إستخلاص الديون : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -3
  يدل على مدȐ نجاعة إدارة الديوانة عند قǽامها Ǽمهمّة استخلاص  :تعرȂف المؤشّر  -4

 .الديون المثقّلة ǼقǼاضات الديوانة
  . نتائج): مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاȉ(نوع المؤشر   -5
 .مؤشر نجاعة ):مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعلǻة(طبǻعة المؤشر  -6
  .لا توجد تفرȄعات :)الإدارات الجهوǻةحسب الجهات، حسب (التفرȂعات  -7

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن:  
يتمّ احتساب هذا المؤشّر Ǽقسمة مبلغ المقابǽض التي تمّت تغطيتها على ): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر -1

 .المبلغ الجملي للديون المثقّلة وȞǽون ذلك سنوǽا
 .نسǼة مأوǽة :وحدة المؤشر  -2
  .الجملي للديون المثقّلة ومبلغ المقابǽض التي تمّت تغطيتهاالمبلغ : المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر  -3
الجملي للديون المثقّلة ومبلغ المبلغ الحصول على  :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر  -4

  .المقابǽض التي تمّت تغطيتها من قبل إدارة الاستخلاص
 .محاضر الديون المثقلة :البǻاناتمصدر وطبǻعة   -5
 ).آخر السنة(سنوǽا  :تارȂخ توفر المؤشر  -6
بلوغ نسǼة استخلاص الديون المثقلة  : (Valeur cible de l’indicateur)القǻمة المستهدفة للمؤشر  -7

 .2021سنة  % 0.08
 .مدير إدارة الاستخلاص ):الهȜǻل المسؤول عن جمع البǻانات(المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج   -8

  
  
  
  
  



 

  
III- قراءة في نتائج المؤشر:  

  : والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات( سلسلة النتائج -1
  جدول بǻاني لتطور المؤشر

    مؤشر قيس الأداء
  الوحدة

    الإنجازات
2018  

  التوقعات
2015 2016 2017 2019  2020  2021  

نسبة  :1.4.0.1مؤشر 
 0.08 0.075 0.07 0.065 0.06 0.074 0.056 نسبة  المثقلةتغطية الديون 

  
  : والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات(تحليل النتائج  -2

ليتراجع إلى  2016سنة   % 0.074إلى 2015سنة  % 056. 0شهدت نسǼة استخلاص الديون المثقلة ارتفاعا من
ممّا ǽستدعي مزȄد تكثيف الجهود لاستخلاص الديون المثقّلة ǼقǼاضات الديوانة وتطوȄر عملǽات  2017سنة  % 0.06

الاستخلاص وذلك بإحداث  خلǽة استخلاص الديون المثقلة ȞǼل القǼاضات مع الحرص على إحداث منظومة إعلامǽة 
  .لمتاǼعة استخلاص الديون المثقلة

  :المؤشربǻاني لتطور  رسم -3

  
  

0
0,01
0,02
0,03
0,04
0,05
0,06
0,07
0,08
0,09

2015201620172018201920202021

نسبة إستخلاص الديون المثقلّة

تغطية الديون المثقلة 



 

  
  

  :الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشرأهم  -4

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
نسبة  :1.4.0.1مؤشر 

  تغطية الديون المثقلة
تحسǽس قǼاض الديوانة لمواصلة  -  0.07  0.08 

الديون المثقلة Ǽقطع مجهودات استخلاص 
  .آجال التقادم

تدعǽم قǼاضات الديوانة Ǽالعدد الكافي من  - 
  .الأعوان من خلال إعادة التوزȄع

الالتجاء إلى خدمات مأمورȑ المصالح  - 
  .المالǽة لاستخلاص الديون المثقلة

إحداث خلǽة استخلاص الديون المثقلة  - 
  .ȞǼل قǼاضات الديوانة

ة إعلامǽة لمتاǼعة التفȞير في إيجاد تطبǽق - 
  .استخلاص الديون المثقلة

 -  

  :المتعلقة Ǻالمؤشر)  Limites(تحديد أهم النقائص  -5
  .النسǼة تبدو ضعǽفة وهي لا تبرز حقǽقة المجهود الذȑ تبذله مصالح الديوانة لاستخلاص الديون 

   



 

  Ǻطاقة تقدǻم مؤشّر قǻس أداء
  2.4.0.1مؤشر : )الفرعي، رقم الهدف، رقم المؤشّرج، رقم البرنامج رقم البرنام(رمز المؤشر    

  .نسǼة التصارȄح موضوع الأذون Ǽالرفع والتي لم يتم دفع الأداءات المستوجǼة  Ǽشأنها: تسمǻة المؤشر   
 .30/05/2018: تارȂخ تحيين المؤشر  
  

I- الخصائص العامة للمؤشر:  
  ). 1برنامج عدد (الإدارة العامة للديوانة : البرنامج  -1
  .لا شيء: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -2
  .تحسين نسǼة إستخلاص الديون : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -3
هذه النسǼة تعتبر مؤشرا على مدȐ نجاعة إدارة الديوانة عند قǽامها Ǽمهمّة تصفǽة  :تعرȂف المؤشّر  -4

 .التصارȄح
  . نتائج): شر نشاȉمؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤ (نوع المؤشر   -5
 .مؤشر نجاعة ):مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعلǻة( طبǻعة المؤشر  -6
 .لا توجد تفرȄعات :)حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات  -7
 

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن:  
موضوع الأذون يتمّ احتساب هذا المؤشّر Ǽقسمة عدد التصارȄح ): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر -1

Ǽالرفع والتي لم يتمّ دفع الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها على عدد التصارȄح التي تمت تصفيتها دون اعتǼار 
التصارȄح التي لا تستلزم إصدار إذن Ǽالرفع مثل تصارȄح تورȄد السǽارات من قبل التونسيين المقǽمين Ǽالخارج 

 ...،)S733(وتصارȄح الإحالة على الرصيف 
 .نسǼة مأوǽة :المؤشروحدة  -2

الجملي للتصارȄح موضوع الأذون Ǽالرفع والتي لم يتمّ دفع العدد  :المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3      
الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها والعدد الجملي للتصارȄح التي تمت تصفيتها دون اعتǼار التصارȄح التي لا تستلزم 

تورȄد السǽارات من قبل التونسيين المقǽمين Ǽالخارج وتصارȄح الإحالة على إصدار إذن Ǽالرفع مثل تصارȄح 
 ...،)S733(الرصيف 

الجملي للتصارȄح موضوع الأذون العدد الحصول على  :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر - 4     
تمت تصفيتها دون اعتǼار التصارȄح  Ǽالرفع والتي لم يتمّ دفع الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها وعدد التصارȄح التي

التي لا تستلزم إصدار إذن Ǽالرفع مثل تصارȄح تورȄد السǽارات من قبل التونسيين المقǽمين Ǽالخارج وتصارȄح 
 ...،)S733(الإحالة على الرصيف 

ة Ǽشأنها عدد التصارȄح موضوع الأذون Ǽالرفع والتي لم يتمّ دفع الأداءات المستوجǼ :مصدر وطبǻعة البǻانات -5
  .في المȞاتب الديوانǽة من خلال منظومة سند

  ).آخر السنة(سنوǽا : تارȂخ توفر المؤشر -  6



 

من التصارȄح   % 0.35بلوغ نسǼة :  (Valeur cible de l’indicateur)القǻمة المستهدفة للمؤشر  -7        
 .2021موضوع إذن Ǽالرفع التي لم ǽقع دفع الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها سنة 

مدير إدارة الإحصائǽات والإعلامǽة  ):الهȜǻل المسؤول عن جمع البǻانات(المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج  -8
 ".سند"Ǽالتعاون مع خلǽة تطوȄر نظام 

III- قراءة في نتائج المؤشر:  
 :Ǻالمؤشر الخاصة والتقديرات) الانجازات( النتائج سلسلة -1

  جدول بǻاني لتطور المؤشر
    الأداءمؤشر قيس 

  الوحدة
    الإنجازات

2018  
  التوقعات

2015 2016 2017 2019  2020  2021  
نسبة  :2.4.0.1مؤشر 

التصاريح موضوع الأذون 
بالرفع والتي لم يتم دفع 

 0.35 0.36 0.38 0.40 0.44 0.53 0.48 نسبة الأداءات المستوجبة بشأنها

         

  : الخاصة Ǻالمؤشروالتقديرات ) الانجازات(تحليل النتائج  -2
 %و 2015سنة  % 0.48بلغت نسǼة التصارȄح موضوع الأذون Ǽالرفع والتي لم يتم دفع الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها  

، %113الإنجاز نسǼةوهي نسǼة تجاوزت التقديرات حيث بلغت  2017في سنة   % 0.44لتتراجع إلى  2016سنة   0.53
وهو عدد يجب العمل .تصرȄح ديواني مسجّل 1295949على مجموع   2017في سنة  5740وȃلغ عدد هذه التصارȄح  

الموردين على رفع Ǽضائعهم مǼاشرة Ǽعد الحصول على الإذن  على تقلǽصه إلى أدنى حدّ ممȞن وذلك Ǽحثّ 
  .Ǽالرفع

 :المؤشربǻاني لتطور  رسم -3
 
 



 

    
  :أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر -4

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
نسبة  :2.4.0.1مؤشر 

التصاريح موضوع 
الأذون بالرفع والتي لم 
يتم دفع الأداءات 

  المستوجبة بشأنها

متاǼعة التصارȄح الديوانǽة موضوع إذن  -  0.38  0.35 
لاستخلاصها Ǽاللجوء إلى غلǼ Șالرفع 

المعرف الجǼائي Ǽصفة مؤقتة في صورة 
تصارȄح  03أو  02عدم خلاص عدد 

(      ديوانǽة Ǽعد صدور الإذن Ǽالرفع
  .)ǼDAEالنسǽة للتصارȄح المǼسطة 

حرص إدارة الإستخلاص على إستخراج  -
قائمة التصارȄح التي صدر في شأنها إذن 

الأداءات Ǽالرفع ولم يتم إستخلاص 
المستوجǼة ومتاǼعة تسوȄتها مع Ȟافة 

  .القǼاض

 -  

 
  :المتعلقة Ǻالمؤشر)  Limites(تحديد أهم النقائص  -5
  .                  عدم وجود أساس قانوني لتوقيف الرمز الديواني في مثل هذه الحالات غير وسائل الضغȌ التعسفǽة -

 
 

   

00,10,20,30,40,50,6

2015201620172018201920202021

التصاريح موضوع الأذون بالرفع والتي لم يتم دفع الأداءات 
المستوجبة بشأنها

التصاريح موضوع الأذون بالرفع والتي لم يتم دفع الأداءات المستوجبة بشأنها



 

  
 
 

  
  
  

  جǺاǻةǺطاقات مؤشرات برنامج ال



 

  
  Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء

 . 2018/05/15:تارȂخ تحيين المؤشر .نسǼة الأجوǼة الفورȄة على مطالب إرشادات المواطنين من قبل مرȞز الإرشاد االجǼائي عن Ǽعد : تسمǻة المؤشر  1.1.0.2.: المؤشر رمز
I. الخصائص العامة للمؤشر  

إحداث  مرȞز الإرشاد االجǼائي  2012في إطار تقرȄب الإدارة من المواطن تم خلال سنة : تعرȂف المؤشر .4 إسداء الخدمات مستوȐ جودة تحسين :الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3 لا شئ :الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشرالبرنامج  .2 الجǺاǻة: البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1  .لا شئ:  التفرȂعات .7 . (qualité)مؤشر جودة : طبǻعة المؤشر .ind de résultats. ( 6(مؤشر نتائج : نوع المؤشر .5 .ساعة   48اجل اقصاه و فى صورة تعذر مده Ǽالمعلومة في الحين تتعهد المصلحة  Ǽالاتصال Ǽه و الاجاǼة عن سؤاله فى غضون . إلى التنقل إلى المصالح الإدارȄةعن Ǽعد لتمȞين المواطن من الانتفاع Ǽالإرشاد االجǼائي  من دون  حاجة 
II.  ة للمؤشرالتفاصيلǻالفن  

عدد الǼطاقات المتعلقة ǼالأجوǼة في الحين مقارنة Ǽالعدد الجملي : )Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  .1    .ǼعدمرȞز الإرشاد االجǼائي عن  مدير:  المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .7 . % 100 نسǼة الأجوǼة في الحين): Valeur cible de l’indicateur(القǻمة المستهدفة للمؤشر  .6 .إعلامǽةمنظومة  :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .5 . تطبǽقة إعلامǽة:  المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر  طرȂقة تجمǻع .4 .عدد الأجوǼة في الحين و عدد المȞالمات الجملي: المعطǻات الأساسǻة  لاحتساب المؤشر .3 (%)نسǼة مائوǽة : وحدة المؤشر .2 .للمȞالمات الواردة على المرȞز
III. قراءة في نتائج المؤشر  

   والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1
 تقديرات 2018 إنجازات الوحدة  الهدف  مؤشرات قǻس أداء 

2015 2016 2017 2019 2020 2021 
نسǺة الأجوǺة الفورȂة : : 1.1.0.2.المؤشر

على مطالب إرشادات المواطنين من قبل 
  مرȜز الإرشاد االجǺائي عن Ǻعد

%  99.56 99.84 97.95 100 100 100 100 



 

 :رسم بǻاني لتطور المؤشر .2
 
       

       
       
       
       
       

 
   : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر .3

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
نسǺة : : 1.1.0.2.المؤشر

الأجوǺة الفورȂة على 
مطالب إرشادات المواطنين 
من قبل مرȜز الإرشاد 

  االجǺائي عن Ǻعد

 .للأعوانلفائدة المطالبين Ǽالأداء  ونسخ لأدلة إجراءات توفير Ȟمǽة من المطوǽات إثراء القاعدة الوثائقǽة  و   100  100 
  

 -  

 :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(أهم النقائص تحديد  .4
        

97,00
97,50
98,00
98,50
99,00
99,50

100,00

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

االجبائي عن بعد نسبة الأجوبة في الحين على مطالب إرشادات المواطنين من قبل مركز الإرشاد 



 

 
 Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء 

   . 2018/05/15 :تارȂخ تحيين المؤشر .عدد الخدمات الإدارȄة  المدرجة  Ǽالتطبǽقة الإعلامǽة للتصرف في الشهائد الجǼائǽة: تسمǻة المؤشر  2.1.0.2.: المؤشر رمز
I - الخصائص العامة للمؤشر  
 إسداء الخدمات مستوȐ جودة تحسين: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3 .لا شئ: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2 الجǺاǻة: البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر.1     

مؤشر يتعلȘ بإحتساب عدد الشهائد الجǼائǽة المدرجة بتطبǽقة إعلامǽة جديدة :  تعرȂف المؤشر :تعرȂف المؤشر .4
حيث ستمȞن من توحيد نماذج  2017للتصرف في الشهائد تم وضعها طور الإستغلال بداǽة من شهر جانفي 

 . الشهائد المسلمة وتسهيل عملǽة متاǼعتها وتخفيف عبئ الاعمال المادǽة للأعوان
المؤشر ضمن متاǼعة تقدم تنفيذ برنامج إدارة الجǼاǽة الرامي إلى إدراج Ǽالتطبǽقة الإعلامǽة  وȄندرج إحداث هذا 

شهادة مسلمة من قبل مختلف المصالح الجǼائǽة للمطالبين Ǽالأداء في  نوع  35 الجديدة للتصرف في الشهائد
 .سنوات 5غضون 

  ، (qualité)مؤشر جودة  :طبǻعة المؤشر .ind de résultats ( 6(مؤشر نتائج :نوع المؤشر  .5
  II - ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن 

 .العدد: وحدة المؤشر .2  2017الشهائد تم وضعها طور الإستغلال بداǽة من شهر جانفي عدد جمعي الشهائد الجǼائǽة المدرجة بتطبǽقة إعلامǽة جديدة للتصرف في  Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  .1
 .)وحدة البرمجة والتنسيȘ والصلح الإدارȑ (لإدارة العامة للاداءات ا: المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .8  شهادة نوع 35): Valeur cible de l’indicateur(القǻمة المستهدفة للمؤشر  .7 .الشهر الثاني من السنة الموالǽة :  تارȂخ توفّر المؤشر .6 .تطبǽقة إعلامǽة جديدة للتصرف في الشهائد:  :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .5 يدوǽا : طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .4 عدد الشهائد : رالمعطǻات الأساسǻة  لاحتساب المؤش .3

  



 

  
III- قراءة في نتائج المؤشر  

 والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1
  

 
 
 :رسم بǻاني لتطور المؤشر .5
 

 
 

 

     
      
      
      
      

 :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص  .7 : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر .6
          

 تقديرات 2018 إنجازات الوحدة  الهدف  مؤشرات قǻس أداء 
2015 2016 2017 2019 2020 2021 

عدد الخدمات الإدارȂة  :  2.1.0.2المؤشر 
المدرجة  Ǻالتطبǻقة الإعلامǻة للتصرف في 

 الشهائد الجǺائǻة
 7 7 7 8 5 - -  عدد

0
5

10
15
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25

2017 2018 2019 2020 2021

عدد الخدمات الإدارية  المدرجة  بالتطبيقة الإعلامية للتصرف 
في الشهائد الجبائية



 

 
 Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء

 .عدد نقاȋ تحسن نسب إيداع التصارȄح السنوǽة Ǽعد تدخل مصالح المراقǼة: تسمǻة المؤشر   1.2.0.2 المؤشر رمز
 . 2018/05/15 : تارȂخ تحيين المؤشر

I- الخصائص العامة للمؤشر  
 .لا شئالتفرȂعات  .7 .(efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبǻعة المؤشر .ind de résultats. ( 6(مؤشر نتائج :نوع المؤشر .Ǽ. 5الدخل أو الضرǼȄة على الشرȞاتǽمȞن من قǽس مدȐ تأثير تدخلات مصالح المراقǼة في تحسن نسǼة إيداع التصارȄح : تعرȂف المؤشر .4 .التهرب الجǺائيالحد  من ظاهرة  :الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3 لا شئ :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2 الجǼاǽة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
نسǼة إيداع عند انقضاء أجال الإيداع   :أ''  أ و ب '' هي عملǽة طرح عنصرȄن :طرȂقة احتساب المؤشر .1 التصارȄح نسǼة الإيداع عند انقضاء الآجال القانونǽة لإيداع : المعطǻات الأساسǻة  لاحتساب المؤشر .3   .عدد النقاȋ :وحدة المؤشر .2 .نسǼة إيداع أخر السنة  :ب  ) وحدة التطبǽقات الإعلامǽّة ونظام المعلومات(الإدارة العامة للأداءات : المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .8 نقطة 20): Valeur cible de l’indicateur(القǻمة المستهدفة للمؤشر  .7 .الشهر الأوّل من السنة الموالǽة:   تارȂخ توفّر المؤشر .6 .نظام المعلومات: مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .5 .آلǽة: طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .4  .السنوǽة و نسǼة الإيداع Ǽموفى السنة

  
III- قراءة في نتائج المؤشر  

  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج .1
  

 
 

 تقديرات 2018 إنجازات الوحدة الهدف مؤشرات قǻس أداء 
2015 2016 2017 2019 2020 2021 

عدد نقاȉ تحسن نسب إيداع  : 1.2.0.2المؤشر 
 20 20 20 19 13.7 13.8 12.4 عدد  التصارȂح السنوǻة Ǻعد تدخل مصالح المراقǺة



 

 :رسم بǻاني لتطور المؤشر. 3
 

 
 

   
   
   
   

 : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر.4

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
عدد  : 1.2.0.2المؤشر 

نقاȉ تحسن نسب إيداع 
التصارȂح السنوǻة Ǻعد 

  تدخل مصالح المراقǺة

 .ظروف العمل الملائمة للقǽام Ǽمهامها تمȞين المصالح المعنǽة من المعدات ومن  -  20  20 
  

 -  

  
  : المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص .5
الإغفالات لتحيين المؤشر لغǽاب أسطح بǽانǽة بين عدم احتساب قرارات التوظيف الإجǼارȑ الصادرة لتسوǽة  -  "صادق"و" رفيȘ"المنظومتين الإعلاميتين 
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عدد نقاط تحسن نسب الإيداع بعد  تدخل مصالح الجبائية



 

 
 Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء

 .عدد معاينات المخالفات الجǺائǻة الجزائǻة :تسمǻة المؤشر  2.2.0.2.: المؤشر رمز
  . 2018/05/15 :تارȂخ تحيين المؤشر

I- الخصائص العامة للمؤشر  
  شئلا: التفرȂعات  .7 .يمؤشر Ȟم: طبǻعة المؤشر .Ind d’activité( 6(مؤشر نشاȋ : نوع المؤشر .5 .جزائǽةاحترام الواجǼات الجǼائǽة و إلى ترصد المخالفين من خلال معاينة المخالفات بواسطة محاضر جǼائǽة في إطار الحد من ظاهرة التهرب الجǼائي تعمل إدارة الجǼاǽة إلى تكثيف عملǽات مراقǼة  :تعرȂف المؤشر .4 الحد  من ظاهرة التهرب الجǺائي: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3 لا شئ :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2 الجǼاǽة :الذȏ يرجع إلǻه المؤشرالبرنامج  .1

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
عدد جمعي لعدد المخالفات الجǼائǽة الجزائǽة التي تمت معاينتها من   ):Formule(طرȂقة احتساب المؤشر .1   يدوǻة: المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشرطرȂقة تجمǻع .4 محاضر جǼائǽة جزائǽة: المعطǻات الأساسǻة  لاحتساب المؤشر.3 عدد :وحدة المؤشر.2 .قبل مختلف مصالح المراقǼة الجǼائǽة
جداول إحصائǽة صادرة عن الهǽاكل المȞلفة ǼالمراقǼة التاǼعة : مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر.5     .وحدة النزاع الجǼائي والصلح القضائي: المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .10 .عملǽة Valeur cible de l’indicateur :(110.000(القǻمة المستهدفة للمؤشر  .9  .الشهر الثاني من السنة الموالǽة :  تارȂخ توفّر المؤشر .8 .للأداءات للإدارة العامة

III- قراءة في نتائج المؤشر  
   .والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج   .1

  

  :تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر.2

 تقديرات 2018 إنجازات الوحدة الهدف مؤشرات قǻس أداء 
2015 2016 2017 2019 2020 2021 

تطوّر عدد محاضر معاينة  : 2.2.0.2المؤشر 
 110.000 110.000 105.000 100.000 83.780 97.954 80.596  عدد المخالفات الجǺائǻة الجزائǻة



نتج عنه استعادة السير العادȑ للعمل Ǽمصالح المراقǼة الجǼائǽة وخاصة فǽما يتعلǼ Șعملǽات المراقǼة ǼالطرȘȄ للمخالفات الجǼائǽة الجزائǽة وذلك تǼعا لاستقرار الوضع الأمني في الǼلاد تدرȄجǽا مما 

 
 

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
  - إحداث مȞاتب مراقǼة الأداءات وتكوȄن 

   

30000400005000060000700008000090000100000110000120000

2015

 

 .العام التي تكون في إطار دورȄات مشترȞة مع الأمن والديوانةنتج عنه استعادة السير العادȑ للعمل Ǽمصالح المراقǼة الجǼائǽة وخاصة فǽما يتعلǼ Șعملǽات المراقǼة ǼالطرȘȄ للمخالفات الجǼائǽة الجزائǽة وذلك تǼعا لاستقرار الوضع الأمني في الǼلاد تدرȄجǽا مما تطور عدد المعاينات 

 :تطور المؤشر

 :أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

أهم الأنشطة والتدخلات

 الأعوانإحداث مȞاتب مراقǼة الأداءات وتكوȄن   105.000  110.000 
  

  :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص 

 

2016 2017 2018 2019 2020 2021

.تطور عدد معاينات المخالفات الجبائية الجزائية 

العام التي تكون في إطار دورȄات مشترȞة مع الأمن والديوانةنتج عنه استعادة السير العادȑ للعمل Ǽمصالح المراقǼة الجǼائǽة وخاصة فǽما يتعلǼ Șعملǽات المراقǼة ǼالطرȘȄ تطور عدد المعاينات  -
 
تطور المؤشررسم بǻاني ل.3

أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر.4

  

 : 2.2.0.2المؤشر 
تطوّر عدد محاضر معاينة 
المخالفات الجǺائǻة 

  الجزائǻة

 

 
تحديد أهم النقائص .5
 
 

2021



 

 
 Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء

 .عدد المراجعات الجǺائǻة  :تسمǻة المؤشر   3.2.0.2: المؤشر رمز
   2018/05/15 :تارȂخ تحيين المؤشر

I- الخصائص العامة للمؤشر  
 .المراجعة الجǼائǽة  و التثبت من أسس و  قواعد توظيف الضرǼȄة و طرȄقة احتساب  الأداءإطار الحد من ظاهرة التهرب الجǼائي تعمل إدارة الجǼاǽة إلى تكثيف عدد عملǽات    في: تعرȂف المؤشر . .4 .الجǺائيالحد  من ظاهرة التهرب : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3 لا شئ :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2 الجǼاǽة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
  لا شئ: التفرȂعات  .7 .مؤشر Ȝمي: طبǻعة المؤشر .Ind d’activité( 6(مؤشر نشاȉ : نوع المؤشر .5

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
مجموع عملǽات المراجعة المنجزة من قبل مختلف الهǽاكل : عدد جمعي ): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر .1   )وحدة البرمجة والتنسيȘ والصلح الإدارȑ (الإدارة العامة للأداءات : المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج.8 .عملǽة 25.000): Valeur cible de l’indicateur( القǻمة المستهدفة للمؤشر.7  .الشهر الثاني من السنة الموالǽة :  تارȂخ توفّر المؤشر.6 ."صادق"المنظومة الإعلامǽة  :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر.5 طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر آلǻة .4 .محاضر تبلǽغ نتائج المراجعة الجǼائǽة المعمقة والأولǽة  : المعطǻات الأساسǻة  لاحتساب المؤشر.3 عدد :وحدة المؤشر.2  المȞلفة ǼالمراقǼة خلال سنة معينة

III- قراءة في نتائج المؤشر  
  : والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1
 

 تقديرات 2018 إنجازات الوحدة الهدف مؤشرات قǻس أداء 
2015 2016 2017 2019 2020 2021 

تطوّر عدد عملǻات المراجعة  .:3.2.0.2المؤشر 
17.0 عدد الجǺائǻة

00 
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22.00
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23.00
0 

23.00
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  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
ǼالمراقǼة وȞافة الاداءات الخاضع لها عملǽة المراجعة آلǽا Ȟامل الفترة المعنǽة اعتماد المراجعة الهادفة أȑ دون أن تشمل 

 -  
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عدد المراجعات الجبائية  

 

 :رسم بǻاني لتطور المؤشر

 :أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

أهم الأنشطة والتدخلات

 23.000  
  

 .المطالب ǼالأداءǼالمراقǼة وȞافة الاداءات الخاضع لها عملǽة المراجعة آلǽا Ȟامل الفترة المعنǽة اعتماد المراجعة الهادفة أȑ دون أن تشمل  -  22.000
 .إحداث مȞاتب مراقǼة -
 تكوȄن المحققين  -

   تطوȄر نظام المعلومات

 ضعف نسب التغطǽة ǼالنسǼة لǼعض الهǽاكل المȞلفة Ǽالمراجعة قلة الانتداǼات مقارنة Ǽالحاجǽات .المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص 

2016 2017 2018 2019 2020 2021

عدد المراجعات الجبائية  

 
 
رسم بǻاني لتطور المؤشر .2

 

 
أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر .3

  

 .:3.2.0.2المؤشر 
تطوّر عدد عملǻات 

 المراجعة الجǺائǻة

تحديد أهم النقائص  .4 
قلة الانتداǼات مقارنة Ǽالحاجǽات -
ضعف نسب التغطǽة ǼالنسǼة لǼعض الهǽاكل المȞلفة Ǽالمراجعة -

 



 

  Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء
    2018/05/15 : :تارȂخ تحيين المؤشر                             .مردود المراقǼة الجǼائǽة :تسمǻة المؤشر   1.3.0.2.: المؤشر رمز
I-  للمؤشرالخصائص العامة  

  لا شئ: التفرȂعات  .7 .مؤشر نجاعة: طبǻعة المؤشر .ind de résultats / ( 6(مؤشر نتائج :نوع المؤشر .5 .المراقǼة الجǼائǽة وترشيدها لتعبئة موارد ميزانǽة الدولةالعمل على تحقيȘ العدالة الجǼائǽة والعمل على الرفع في مرد ودǽة تدخلات مصالح  تعرȂف المؤشر .4 .رفع مرد ودǻة تدخلات مصالح المراقǺة : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3 لا شئ :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2 الجǼاǽة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  

وعدم الإعتراض على قرارات التوظيف  مردود عملǽات التسوǽة: المعطǻات الأساسǻة  لاحتساب المؤشر.3 مليون دينار: وحدة المؤشر.2 عدد جمعي): Formule(احتساب المؤشر طرȂقة .1      ).الإدارȑ وحدة البرمجة والتنسيȘ والصلح (الإدارة العامة للأداءات : المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج.8 مليون دينار 2.500):Valeur cible de l’indicateur(القǻمة المستهدفة للمؤشر .7  .الشهر الثاني من السنة الموالǽة : :  تارȂخ توفّر المؤشر.6 ."صادق"المنظومة الإعلامǽة  :المؤشر مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب.5 .طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر آلǻة.4 .الإجǼارȑ والأحȞام
III- قراءة في نتائج المؤشر  

 : والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1
 

  
 تقديرات 2018 إنجازات الوحدة  الهدف  مؤشرات قǻس أداء 

2015 2016 2017 2019 2020 2021 
مردود المراقǺة :  1.3.0.2المؤشر 
ǻائǺمليون  ةالج

 2.500 2.200 1.900 1.700 1.720 1.534 1.407 دينار



 
 

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
المردودǽة الهامة اعتمادا على التصرف برنامج المراجعة لانتقاء الملفات ذات مساندة مصالح المراقǼة الجǼائǽة عند إعداد  .تعزȄز الموارد الǼشرȄة وتكوȄنها

تعزȄز المصالح Ǽالتجهيزات والمعدات  وتوزȄع أدلة إجراءات المراجعة
اعتماد التكنولوجǽا الحديثة وتطوȄر نظام 
 Ǽغة الجǼائǽةالخلǽة المȞلفة Ǽالتعاون الدولي وتǼادل الأǼحاث الجǼائǽة والعمل على تفعيل نشاȋ إثراء قاعدة المعلومات وتفعيل نشاȋ خلǽة 

 -  

0
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1500
2000
2500

2015

 

 رسم بǻاني لتطور المؤشر

 : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

أهم الأنشطة والتدخلات

 2.500  
  

تعزȄز الموارد الǼشرȄة وتكوȄنها -  1.900
 حسب المخاطرالمردودǽة الهامة اعتمادا على التصرف برنامج المراجعة لانتقاء الملفات ذات مساندة مصالح المراقǼة الجǼائǽة عند إعداد  -
وتوزȄع أدلة إجراءات المراجعة طǼاعة -
 الإعلامǽةتعزȄز المصالح Ǽالتجهيزات والمعدات  -
 المعلوماتاعتماد التكنولوجǽا الحديثة وتطوȄر نظام  -
Ǽغة الجǼائǽةالمعلومات ذات الصالخلǽة المȞلفة Ǽالتعاون الدولي وتǼادل الأǼحاث الجǼائǽة والعمل على تفعيل نشاȋ إثراء قاعدة المعلومات وتفعيل نشاȋ خلǽة  -   

 .قلة الموارد الǼشرȄة :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص 

2016 2017 2018 2019 2020 2021

)مليون دينار.(تطور مردود المراقبة الجبائية

رسم بǻاني لتطور المؤشر .2
 

أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر .3

  

:  1.3.0.2المؤشر 
 مردود المراقǺة الجǺائǻة

 

 
تحديد أهم النقائص  .4

قلة الموارد الǼشرȄة -
 

2021



 

 
 Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء

 .مردود الصلح نسǼة  الدفع Ǽالحاضر من :تسمǻة المؤشر  2.3.0.2: المؤشر رمز
  2018/05/15تارȂخ تحيين المؤشر

I- الخصائص العامة للمؤشر  
  .لا شئ: التفرȂعات  .7 .(efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبǻعة المؤشر .Ind de produit.( 6(مؤشر نتائج مؤشر منتوج :نوع المؤشر .5 .مردود الصلح نسǼة الدفع Ǽالحاضر من  :تعرȂف المؤشر .4 رفع مرد ودǻة تدخلات مصالح المراقǺة: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3 .لا شئ :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2 الجǼاǽة :إلǻه المؤشرالبرنامج الذȏ يرجع  .1

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
 .لدفع Ǽالحاضرا :المقسوم  /  مردود الصلح  : القاسم .عدد ȜسرFormule:(  ȏ(طرȂقة احتساب المؤشر .1
  وحدة التطبǽقات الإعلامǽّة ونظام المعلومات: المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج.Valeur cible de l’indicateur:( ≤ 60 % 8(القǻمة المستهدفة للمؤشر .7  .الشهر الثاني من السنة الموالǽة :  تارȂخ توفّر المؤشر.6 ."صادق"و " رفيȘ "منضومتي الإعلامǽة  :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر.5 .طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر آلǻة.4 .مردود الصلح الدفع Ǽالحاضر و :المعطǻات الأساسǻة  لاحتساب المؤشر.3  % :وحدة المؤشر. 2

III- المؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1  قراءة في نتائج المؤشرǺ والتقديرات الخاصة  

    
  

 تقديرات 2018 إنجازات الوحدة  الهدف  مؤشرات قǻس أداء 
2015 2016 2017 2019 2020 2021 

نسǺة  الدفع :  2.3.0.2المؤشر 
 55 52 50 45.0 47.8 35.4 35.1 %  .مردود الصلح Ǻالحاضر من



 
 

  والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
 اعتماد المراجعة الهادفة .توفير مناخ أفضل للمصالحة

 -  

 السيولة المالǽة لجل المؤسسات

0
20
40
60

2015 2016 2017

.(%)نسبة  الدفع بالحاضر من مردود الصلح

 

 :رسم بǻاني لتطور المؤشر

 : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

والتدخلاتأهم الأنشطة 

 55  
  

توفير مناخ أفضل للمصالحة -  50
اعتماد المراجعة الهادفة -
  

السيولة المالǽة لجل المؤسساتمناخ اقتصادȑ واجتماعي صعب أثر سلǼا على  :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص 

2017 2018 2019 2020 2021

نسبة  الدفع بالحاضر من مردود الصلح

  
رسم بǻاني لتطور المؤشر -2

أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر -3

  

:  2.3.0.2المؤشر 
نسǺة  الدفع Ǻالحاضر 

 .مردود الصلح من

 
تحديد أهم النقائص  -4

مناخ اقتصادȑ واجتماعي صعب أثر سلǼا على  -
          



 

 Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء
  2018/05/15: تارȂخ تحيين المؤشر  الابتدائǽةموسȌ سلسلة نسب المصادقة على المǼالغ المضمنة Ǽقرارات التوظيف الإجǼارȑ من قبل المحاكم  :تسمǻة المؤشر   3.3.0.2 : المؤشر رمز
I- الخصائص العامة للمؤشر  

  لا شئ: التفرȂعات  .7 .(efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبǻعة المؤشر .ind de résultats. ( 6(مؤشر نتائج :نوع المؤشر .5 :تعرȂف المؤشر .4 .رفع مرد ودǻة تدخلات مصالح المراقǺة : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3 لا شئ :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2 الجǼاǽة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  

الإعتماد في طرȄقة إحتساب المؤشر على معدل موسȌ السلسلة ): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر . 1
لمجموع المǼالغ المضمنة Ǽقرارات التوظيف الإجǼارȑ والمصادق عليها على مستوMédiane ( Ȑ(الإحصائǽة 

 المحاكم الابتدائǽة 
المǼالغ المضمنة Ǽقرارات التوظيف الإجǼارȑ المتعلقة Ǽالقضاǽا التي : المعطǻات الأساسǻة  لاحتساب المؤشر.3  %: وحدة المؤشر.2                   لا شيء...) حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات .10   ،(efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبǻعة المؤشر.9 )وحدة النزاع الجǼائي والصلح القضائي(الإدارة العامة للأداءات : المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج.75 %  8): Valeur cible de l’indicateur(القǻمة المستهدفة للمؤشر .7  الشهر الثاني من السنة الموالǽة:   تارȂخ توفّر المؤشر.6 الهǽاكل المȞلفة ǼالمراقǼة :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر.5  جدول: طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .4 المǼالغ المحȞوم بها ابتدائǽا –أصدرت المحاكم الابتدائǽة قرارا في شأنها 



 

III-  المؤشرقراءة في نتائج  
  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج .1
 

 
 :رسم بǻاني لتطور المؤشر2.

 
 

  : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر.3

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
:  2.3.0.2المؤشر 

نسǺة  الدفع Ǻالحاضر 
 .مردود الصلح من

 74  
  

  .أسس التوظيفتكوȄن المحققين لتفادȑ الشطȌ في  -  72
  عملǽات المراجعةمزȄد تأطير المحققين خلال سير  -

 -  

  

 تقديرات 2018 إنجازات الوحدة  الهدف  مؤشرات قǻس أداء 
2015 2016 2017 2019 2020 2021 

موسȊ سلسلة :   3.3.0.2المؤشر 
نسب المصادقة على المǺالغ المضمنة 

Ǻقرارات التوظيف الإجǺارȏ من قبل 
 المحاكم الابتدائǻة

% _ 68 69.75 71 72 73 74 

64
66
68
70
72
74
76

2016 2017 2018 2019 2020 2021

.(%)المحاكم الابتدائيةموسط سلسلة نسب المصادقة على المبالغ المضمنة بقرارات التوظيف الإجباري من قبل 



 

  
  
  

محاسǺة Ǻطاقات مؤشرات برنامج ال
  العمومǻة

 
  



 

  Ǻطاقة مؤشّر قǻس أداء
 
 1.1.0.3:المؤشر مزر 

  جǼائǽةال الموارد استخلاص تطور نسǼة: تسمǻة المؤشر
  2018-06-07:تارȂخ تحيين المؤشر

  
  
I. الخصائص العامّة للمؤشر  

 المحاسǼة العمومǽة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
  والاستخلاص العمومǽة للمحاسǼة العامة الإدارة بها المȞلفة الموارد توفير ضمان: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .2
ǽقǽم هذا المؤشر مدȐ نجاعة عمل منظومة الاستخلاص المتمثلة في وضع الإمȞانǽات المادǽة : تعرȂف المؤشر .3

ǽام Ǽاستخلاص الموارد والǼشرȄة اللازمة لتأمين عمل المصالح المرȞزȄة والخارجǽة وشȞǼة المحاسبين العموميين للق
وتحرص مصالح المحاسǼة العمومǽة على تامين انتظام نسȘ تعبئة هذه . على أحسن وجهالجǼائǽة  العمومǽة

 .الموارد لفائدة الميزانǽة لتتمȞن الدولة من الاǽفاء بتعهداتها
 )Indicateur de Résultat(مؤشر نتائج : نوع المؤشّر .4
 مؤشّر فاعلǽّة: طبǻعة المؤشّر .5
  --: التفرȂعات .6

 
II. ة للمؤشّرǻّالتّفاصيل الفن  

 : طرȂقة احتساب المؤشر .1
  =  الذاتǻةالموارد  طور استخلاصنسǺة ت

  100*)الساǼقة السنة Ǽعنوان جǼائǽةالموارد ال استخلاصات - الجارȄة السنة Ǽعنوان جǼائǽةالموارد ال استخلاصات(
 الساǼقة السنة ǼعنوانجǼائǽة ال الموارد استخلاصات

  النسǼة:وحدة المؤشّر .2
 :المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .3

  .Ǽعنوان السنة الجارȄة والسنة الساǼقةالمستخلصة ) فورȄة ومثقلة(جملة الموارد الجǼائǽة  -
وتجمǽع المعلومات  "رفيǼ"Șصفة آلǽة عن طرȘȄ منظومة :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشر .4

 فǽما يتعلǼ Șالموارد المتأتǽة من الخصم من الموردمن أمانات المصارȄف 
لموارد ǼالنسǼة لقائمات التجمǽع الدورȄّة المستخرجة Ǽالإعلامǽة : مصدر المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .5

  الجǼائǽة 
  سنوǽا: تارȂخ توفر المؤشر .6
   Valeur cible de l’indicateur:( 11%(القǻمة المستهدفة للمؤشّر  .7
  رئǽس الوحدة المȞلّفة Ǽالاستخلاص :عن المؤشّر Ǻالبرنامج لينالمسؤو  .8

 
 



تقديرات 
2018 

 التقديرات
2019 2020 2021 

23484)1(  -  -  -  
10,85  11  11  11  

سنة  .د .م18702مقارنة بـ 2017سنة  .د.
 بلغت والتي 2017 لسنة المالǽة قانون  Ǽمقتضى

  .والى تطور الأداءات المǼاشرة وغير المǼاشرة وخاصة مداخيل الأداء على القǽمة المضافة
ومن المأمول أن تتحسّن . 2018حسب تقديرات قانون المالǽة لسنة 
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)  .د.م(تطور الموارد الجبائية المستخلصة 

 

  قراءة في نتائج المؤشّر
 :سلسلة النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر

تقديرات   الانجازات الوحدة
2018 2015 2016  2017  

23484 21186 18702  18545   مليون دينار
10,85 13,28 0,85 0,7- نسǺة مائوǻة 

  .2018تقديرات قانون المالية لسنة انجازات محتملة حسب 
 :تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّر

.م 21186، حيث بلغت%13,28 بنسǼة طورا، ت2017خلال سنة 
Ǽمقتضى المحدثة الظرفǽة المساهمة Ǽعنوانǽعود هذا التطور إلى المǼالغ المسجلة 

والى تطور الأداءات المǼاشرة وغير المǼاشرة وخاصة مداخيل الأداء على القǽمة المضافة
2018 Șة تحقيǼة لسنة  % 10,85بـ تطوّرا  نسǽحسب تقديرات قانون المال
  .خلال السّنوات القادمة جǼائǽة

  :ي لتطوّر المؤشّر

2016 2017

تطور الموارد الجبائية المستخلصة 

III. قراءة في نتائج المؤشّر
سلسلة النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر .1

 مؤشر قǻس الأداء

 تطــــــــــــــــور نســــــــــــــــǺة
 المــــــوارد اســــــتخلاص

  جǺائǻةال

مليون دينار
نسǺة مائوǻة 

  
انجازات محتملة حسب :      (1)
تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّرتحليل النّتائج و  .2

خلال سنة  جǼائǽةسجّلت الموارد ال
ǽعود هذا التطور إلى المǼالغ المسجلة  .2016

والى تطور الأداءات المǼاشرة وغير المǼاشرة وخاصة مداخيل الأداء على القǽمة المضافة د م773.1
2018وǽعتزم في موفى سنة 
جǼائǽةنسǼة تطوّر المداخيل ال

 
ي لتطوّر المؤشّررسم بǻان .3

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 



 

 :طة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشّرأهمّ الأنش .4
 

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  

:  1.1.0.3المؤشر 
 استخلاص تطور نسǺة

 جǺائǻةال الموارد

  
  
  
  

 11  
  

  
  
  
11  
  
  
  

المحققــــــــة Ǽعنــــــــوان تنظــــــــǽم ورشــــــــات تقيــــــــǽم النتــــــــائج -
والمضــــــمنة الاستخلاصـــــات الفورȄــــــة والــــــدّيون المثقلــــــة 

 تحســــينتخــــاذ التــــدابير الضــــرورȄة لبلوحــــات القǽــــادة لا
  . عملǽة الاستخلاص

ــأطير  - لترســيخ خلاǽــا الاســتخلاص تكثيــف عملǽــات ت
 .الأهداف وتقيǽم أدائهممنهجǽة 

 الميدانǽة للتنشȌǽ والمتاǼعةتكثيف الزȄارات -
 تقيǽم عمل عدول الخزȄنة واقتراح البرنامج المناسب -
تفعيل دور وȞـلاء المقـابǽض وتـأطيرهم وإجـراء الرقاǼـة علـى -

 أعمالهم 
تقـــدǽم الـــدعم والمســـاندة فــــي مهمـــة الاســـتخلاص لأعضــــاء -

وتكليـف وتخصــǽص  .خلاǽـا الاسـتخلاص ǼقǼاضــات الديوانـة
  . عدول الخزȄنة للقǽام Ǽأعمال تتǼع الديون الديوانǽة

 -  

 
 

 -- :أهمّ النّقائص المتعلّقة Ǻالمؤشّر .5
   



 

  
  Ǻطاقة مؤشّر قǻس أداء

 
 2.1.0.3:المؤشر مزرّ 

  غير الجǼائǽة الموارد استخلاص تطور نسǼة: تسمǻة المؤشر
  2018-06-07:تارȂخ تحيين المؤشر

  
I. للمؤشرالخصائص العامّة  

 المحاسǼة العمومǽة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
  والاستخلاص العمومǽة للمحاسǼة العامة الإدارة بها المȞلفة الموارد توفير ضمان: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .2
المادǽة ǽقǽم  هذا المؤشر مدȐ نجاعة عمل منظومة الاستخلاص المتمثلة في وضع الإمȞانǽات : تعرȂف المؤشر .3

والǼشرȄة اللازمة لتأمين عمل المصالح المرȞزȄة والخارجǽة وشȞǼة المحاسبين العموميين للقǽام Ǽاستخلاص الموارد 
وتحرص مصالح المحاسǼة العمومǽة على تامين انتظام نسȘ تعبئة هذه . على أحسن وجهغير الجǼائǽة  العمومǽة

ǽن الدولة من الاȞة لتتمǽفاء بتعهداتهاالموارد لفائدة الميزان. 
 )Indicateur de Résultat(مؤشر نتائج : نوع المؤشّر .4
 مؤشّر فاعلǽّة: طبǻعة المؤشّر .5
  --: التفرȂعات .6

 
II.ة للمؤشّرǻّالتّفاصيل الفن  

 : طرȂقة احتساب المؤشر .1
  =  الذاتǻةالموارد  طور استخلاصنسǺة ت

  100*)الساǼقة السنة Ǽعنوان غير الجǼائǽةالموارد  استخلاصات - الجارȄة السنة Ǽعنوان غير الجǼائǽةالموارد  استخلاصات(
 الساǼقة السنة Ǽعنوان غير الجǼائǽة الموارد استخلاصات

  النسǼة:وحدة المؤشّر .2
 :المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .3

  .Ǽعنوان السنة الساǼقة والسنة الجارȄةالمستخلصة ) فورȄة ومثقلة(الجǼائǽة غير جملة الموارد  -
وتجمǽع المعلومات  "رفيǼ"Șصفة آلǽة عن طرȘȄ منظومة :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشر .4

 من أمانات المصارȄف فǽما يتعلǼ Șالموارد المتأتǽة من الخصم من المورد
لموارد لǼالنسǼة قائمات التجمǽع الدورȄّة المستخرجة Ǽالإعلامǽة : مصدر المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .5

  الجǼائǽة 
  سنوǽا: تارȂخ توفر المؤشر .6
    %  Valeur cible de l’indicateur:(8,5(القǻمة المستهدفة للمؤشّر  .7
  رئǽس الوحدة المȞلّفة Ǽالاستخلاص :عن المؤشّر Ǻالبرنامج لينالمسؤو  .8



تقديرات 
2018 

 التقديرات
2019 2020 2021 

2931)1( -  -  -  
8,36 8,5  8,5  8,5  

مقارنة  2017سنة  .د.م 2704,9، حيث بلغت
Șام التنسيȞعات وإحǼة إلى تكثيف التتǽائǼالغ المستخلصة للديون غير الجǼعود تطور المǽ  مع مصالح

لاستخلاص الديون المثقلة Ǽعنوان استغلال أملاك الدولة وخاصة المثقلة 
ومن المأمول أن تتحسّن . 2018حسب تقديرات قانون المالǽة لسنة 
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  قراءة في نتائج المؤشّر
 :سلسلة النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر

تقديرات   الانجازات الوحدة
2018 2015 2016  2017  

2931 2704,9 2543,2 1640   مليون دينار
8,36 6,36 55,07 27- نسǺة مائوǻة 

 .2018تقديرات قانون المالية لسنة انجازات محتملة حسب 

 :تحليل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّر
، حيث بلغت%6,36 بنسǼة طورا، ت2017خلال سنة  جǼائǽةالغير 
2016. Șام التنسيȞعات وإحǼة إلى تكثيف التتǽائǼالغ المستخلصة للديون غير الجǼعود تطور المǽ

لاستخلاص الديون المثقلة Ǽعنوان استغلال أملاك الدولة وخاصة المثقلة  مبرمةالجدولات أملاك الدولة والشؤون العقارȄة بخصوص ال
  .    Ǽعنوان معينات Ȟراء الأراضي الدولǽة الفلاحǽة

حسب تقديرات قانون المالǽة لسنة  % 8,36بـ تطوّرا  نسǼة تحقيȘ 2018وǽعتزم في موفى سنة 
  .خلال السّنوات القادمة ئǽةجǼاال

 :رسم بǻاني لتطوّر المؤشّر

2015 2016 2017

) .د.م(تطور الموارد غير الجبائية المستخلصة 

 
 

III .قراءة في نتائج المؤشّر
سلسلة النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر .1

 قǻس الأداءمؤشر 

 تطــــــــــــــــور نســــــــــــــــǺة
 المـــــــوارد اســـــــتخلاص
  غير الجǺائǻة

مليون دينار
نسǺة مائوǻة 

  
انجازات محتملة حسب :      (1)

 
تحليل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّر .2

غير سجّلت الموارد 
2016سنة  .د .م2543,2بـ

أملاك الدولة والشؤون العقارȄة بخصوص ال
Ǽعنوان معينات Ȟراء الأراضي الدولǽة الفلاحǽة

وǽعتزم في موفى سنة 
الغير نسǼة تطوّر المداخيل 

 
رسم بǻاني لتطوّر المؤشّر .3

  

  
  
  
  



 

 :طة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشّرأهمّ الأنش .4

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر لسنة 

2019  
  أهم الأنشطة والتدخلات

تقديرات 
الإعتمادات 

للأنشطة لسنة 
2019  

 2.1.0.3المؤشر 
 تطور نسǺة: 

 الموارد استخلاص
 غير الجǺائǻة

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
8.5  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
8.5  
  
  
  

ــــائج  - ــ ــــــǽم النت ــوان تنظــــــǽم ورشــــــات تقي ــــ ــــــة Ǽعن المحقق
ــــة  ــــدّيون المثقل ــــة وال Ȅــمنة الاستخلاصــــات الفور والمضــ

 تحســـينتخـــاذ التـــدابير الضـــرورȄة للاقǽـــادة اللوحـــات ب
 . عملǽة الاستخلاص

لترســيخ خلاǽــا الاســتخلاص تكثيــف عملǽــات تــأطير -
 .الأهداف وتقيǽم أدائهممنهجǽة 

 تكثيف الزȄارات الميدانǽة للتنشȌǽ والمتاǼعة-
ــــلاك الدولــــــة والشــــــؤون  - ـــــع مصــــــالح أمــ ـــيȘ مـ التنســـ

ـــة بخصـــوص ال Ȅلاســـتخلاص  مبرمـــةالجـــدولات العقار
الديون المثقلة Ǽعنوان استغلال أملاك الدولة وخاصـة 
ـــــي الدولǽـــــــة  ـــوان معينـــــــات Ȟـــــــراء الأراضــ المثقلـــــــة Ǽعنــــ

فلاحǽــــة، إعلامنــــا بــــإجراءات إســــقاȋ الحــــȘ، إجــــراء ال
مقارȃــة بــين المǼــالغ المســتوجǼة واتخــاذ مــا يتعــيّن عنــد 

 .الضرورة
ـــة عـــن طرȄـــȘ اســـتكمال - ǽتحيـــين المنظومـــة الإعلام

 .إدراج معرفات المستغلين للأراضي الدولǽة الفلاحǽة
دفــع عملǽـــة اســـتخلاص الخطاǽـــا والعقوǼـــات المالǽـــة -

ــــذليل ا ــــى ت ـــل عل ــعوǼات التــــي قــــد تعتــــرض والعمـ لصّــ
 .عدول الخزȄنة أثناء عملǽة التبلǽغ

 تقيǽم عمل عدول الخزȄنة واقتراح البرنامج المناسب 
ــــابǽض وتــــــأطيرهم وإجــــــراء - تفعيــــــل دور وȞــــــلاء المقــ

 الرقاǼة على أعمالهم 
ــــاندة فـــــــي مهمـــــــة الاســـــــتخلاص - ـــدعم والمســـ تقـــــــدǽم الــــ

ـــا الاســـتخلاص ǼقǼاضـــات الديوانـــة ǽلأعضـــاء خلا. 
وتكليـف وتخصــǽص عـدول الخزȄنــة للقǽـام Ǽأعمــال تتǼــع 

  . الديون الديوانǽة

 -  

 
 -- :أهمّ النّقائص المتعلّقة Ǻالمؤشّر .5



 

 
  Ǻطاقة مؤشّر قǻس أداء

 
 3.1.0.3:الرّمز

  المثقلةالجǼائǽة  الديون  استخلاص تطور نسǼة: تسمǻة المؤشر
  2018-06-07:تارȂخ تحيين المؤشر

  
I.الخصائص العامّة للمؤشر  

 
 المحاسǼة العمومǽة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
  والاستخلاص العمومǽة للمحاسǼة العامة الإدارة بها المȞلفة الموارد توفير ضمان: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .2
 .قǽاس نسǼة تطور حجم الاستخلاص من سنة إلى أخرǽǼ Ȑسمح هذا المؤشر : تعرȂف المؤشر .3
 )Indicateur de Résultat(نتائج مؤشر : نوع المؤشّر .4
 مؤشّر فاعلǽّة: طبǻعة المؤشّر .5
  --: التفرȂعات .6

 
II. ة للمؤشّرǻّالتّفاصيل الفن  

 
 : طرȂقة احتساب المؤشر .1

  =  الديون الجǺائǻة المثقلة طور استخلاصنسǺة ت
  100* )الساǼقة السنة Ǽعنوان المثقلة الجǼائǽة الديون  استخلاصات مبلغ – الجارȄة السنة Ǽعنوان المثقلةالجǼائǽة  استخلاصات الديون (

  الساǼقة السنة Ǽعنوان المثقلة الجǼائǽة الديون  استخلاصات مبلغ
 

  النسǼة:وحدة المؤشّر .2
 :المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .3

  Ǽعنوان السنة الجارȄة والسنة الساǼقة المثقلة استخلاصات الديون الجǼائǽة -
  "رفيǼ"Șصفة آلǽة عن طرȘȄ منظومة :الأساسǻّة لاحتساب المؤشرطرȂقة تجمǻع المعطǻات  .4
 قائمات التجمǽع الدورȄّة المستخرجة Ǽالإعلامǽة : مصدر المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .5
  شهرȄا: تارȂخ توفر المؤشر .6
    Valeur cible de l’indicateur:( 15%(القǻمة المستهدفة للمؤشّر  .7
  رئǽس الوحدة المȞلّفة Ǽالاستخلاص :عن المؤشّر Ǻالبرنامج لينالمسؤو  .8
  
  



تقديرات 
2018 

 التقديرات
2019 2020 2021 

931,845 -  -  -  
15 15  15  15  

تمّ تسجيله سنة  مقارنة Ǽما %14,8 ، حيث بلغت
وǽمȞن تفسير تطور المǼالغ المستخلصة  .

Ǽ ا المنصوص عليهاǽض في الخطاǽالأثر الايجابي لإجراءات التخفǼ ة المثقلةǽائǼعنوان الديون الجǼة قانون  من 66 الفصلǽلسنة المال 
  . 2017خلال سنة . د .م245,4والتي ساهمت في تحقيȘ مبلغ قدره 
خلال  المثقلةالجǼائǽة  الديون  استخلاصومن المأمول أن تتحسّن نسǼة تطوّر 
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  قراءة في نتائج المؤشّر
 :سلسلة النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر

تقديرات   الانجازات الوحدة
2018 2015 2016  2017  

931,845 810,3 705,8 560,7   مليون دينار
15 14,8 25,9 54,8 نسǺة مائوǻة 

 :تحليل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّر
، حيث بلغت2017خلال سنة راجعا ت المثقلةالجǼائǽة  الديون  استخلاص
.2016سنة  .د .م705,8مقارنة بـ 2017سنة  .د.م810,3 ، حيث بلغت

Ǽ ا المنصوص عليهاǽض في الخطاǽالأثر الايجابي لإجراءات التخفǼ ة المثقلةǽائǼعنوان الديون الجǼ
والتي ساهمت في تحقيȘ مبلغ قدره  2017 لسنة المالǽة قانون  من
ومن المأمول أن تتحسّن نسǼة تطوّر . % 15بـ تحقيȘ تطوّرا  2018

 :رسم بǻاني لتطوّر المؤشّر

2015 2016 2017

) .د.م(تطور استخلاص الديون الجبائية المثقلة 

 
III .قراءة في نتائج المؤشّر

سلسلة النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر .1
 مؤشر قǻس الأداء

 تطــــــــــــــــور نســــــــــــــــǺة
ديون الــــــ اســــــتخلاص

  الجǺائǻة المثقلة

مليون دينار
نسǺة مائوǻة 

  
تحليل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّر .2
استخلاص تطوّر نسǼةسجّلت 
، حيث بلغت%25,9 ،2016

Ǽ ا المنصوص عليهاǽض في الخطاǽالأثر الايجابي لإجراءات التخفǼ ة المثقلةǽائǼعنوان الديون الجǼ
من Ǽ 77الفصل المنقح 2016

2018وǽعتزم في موفى سنة 
 .السّنوات القادمة

رسم بǻاني لتطوّر المؤشّر .3
  

  
  
  
  
  
  
  
 



 

 :طة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشّرأهمّ الأنش .4

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر لسنة 

2019  
  أهم الأنشطة والتدخلات

تقديرات 
الإعتمادات 

للأنشطة لسنة 
2019  

 3.1.0.3المؤشر 
 تطور نسǺة: 

ديون ال استخلاص
 الجǺائǻة المثقلة

  
  
15  
  

  
  
15  
  
  
  

ــوان الــــدّيون تنظــــǽم ورشــــات تقيــــǽم النتــــائج  المحققــــة Ǽعنــ
ـــــة  ـــــادة اللوحـــــات والمضـــــمنة بالمثقل ǽـــــدابير لاق تخـــــاذ الت

 . عملǽة الاستخلاص تحسينالضرورȄة ل
لترســــيخ خلاǽــــا الاســــتخلاص تكثيــــف عملǽــــات تــــأطير 

 .الأهداف وتقيǽم أدائهممنهجǽة 
 تكثيف الزȄارات الميدانǽة للتنشȌǽ والمتاǼعة

  .لخزȄنة واقتراح البرنامج المناسبعدول اتقيǽم عمل 

 -  

 
  

 -- :أهمّ النّقائص المتعلّقة Ǻالمؤشّر .5
  



 

  Ǻطاقة مؤشّر قǻس أداء
 

 4.1.0.3:الرّمز
  المثقلةغير الجǼائǽة  الديون  استخلاص تطور نسǼة: تسمǻة المؤشر

  2018-06-07:تارȂخ تحيين المؤشر
  

I. الخصائص العامّة للمؤشر  
 المحاسǼة العمومǽة :إلǻه المؤشّرالبرنامج الذȏ يرجع  .1
  والاستخلاص العمومǽة للمحاسǼة العامة الإدارة بها المȞلفة الموارد توفير ضمان: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .2
جǼائǽة المثقلة من سنة الغير سرعة نسȘ تطور استخلاص الديون  ن هذا المؤشر من قǽاسǽمȞّ : تعرȂف المؤشر .3

 Ȑن من الديون لفائدة الدولةفهو بذلك , إلى أخرȞمǽ يدلنا عن قدرتنا على استخلاص أكثر ما. 
 )Indicateur de Résultat(مؤشر نتائج : نوع المؤشّر .4
 مؤشّر فاعلǽّة: طبǻعة المؤشّر .5
 ر استخلاص الخطاǽا و العقوǼات المالǽّةنسǼة تطوّ  - : التفرȂعات .6

 ر استخلاص ديون أملاك الدولةنسǼة تطوّ  -             
  
 

II. ة للمؤشّرǻّالتّفاصيل الفن  
 : طرȂقة احتساب المؤشر .1

  =  الديون غير الجǺائǻة المثقلة طور استخلاصنسǺة ت
  100*)الساǼقة السنة Ǽعنوان غير الجǼائǽة المثقلة الديون  استخلاصات– الجارȄة السنة Ǽعنوان غير الجǼائǽة المثقلة استخلاصات الديون (

 الساǼقة السنة  Ǽعنوان المثقلة الجǼائǽةغير  الديون  استخلاصات مبلغ
  النسǼة:وحدة المؤشّر .2
 :المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .3

  Ǽعنوان السنة الجارȄة والسنة الساǼقة المثقلة الجǼائǽةغير استخلاصات الديون  -
  "رفيǼ"Șصفة آلǽة عن طرȘȄ منظومة  :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشر .4
 قائمات التجمǽع الدورȄّة المستخرجة Ǽالإعلامǽة : مصدر المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .5
  شهرȄا: تارȂخ توفر المؤشر .6
   Valeur cible de l’indicateur:( 15%(القǻمة المستهدفة للمؤشّر  .7
  رئǽس الوحدة المȞلّفة Ǽالاستخلاص :عن المؤشّر Ǻالبرنامج لينالمسؤو  .8

  
  
  



تقديرات 
2018 

 التقديرات
2019 2020 2021 

123,165 -  -  -  
15 15  15  15  

10 10 10 10 
18 20 20 20 

 ،2016تمّ تسجيله سنة  مقارنة Ǽما 11,5%
ǽعود تطور المǼالغ المستخلصة للديون غير الجǼائǽة إلى 

لاستخلاص الديون المثقلة  مبرمةالجدولات 
    .  

خلال  المثقلة الديون  استخلاصومن المأمول أن تتحسّن نسǼة تطوّر 

 
0
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100
150

2015

 

  نتائج المؤشّر
 :سلسلة النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر

تقديرات   الانجازات الوحدة
2018 2015 2016  2017  

123,165 107,1 96 74,6   مليون دينار
15 11,5 28,7 17,3 نسǺة مائوǻة 
10 5,33 22,07 25,68نسǺة مائوǻة 
18 8,03 9,5 9,91نسǺة مائوǻة 

 :تحليل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّر
11,5 ، حيث بلغت2017خلال سنة راجعا ت المثقلة الديون  استخلاص

ǽعود تطور المǼالغ المستخلصة للديون غير الجǼائǽة إلى  .2016سنة  .د .م96مقارنة بـ 2017سنة  .د.م107,1 
Șام التنسيȞعات وإحǼة بخصوص ال تكثيف التتȄجدولات مع مصالح أملاك الدولة والشؤون العقار

.    Ǽعنوان استغلال أملاك الدولة وخاصة المثقلة Ǽعنوان معينات Ȟراء الأراضي الدولǽة الفلاحǽة
ومن المأمول أن تتحسّن نسǼة تطوّر . % 15بـ تحقيȘ تطوّرا  2018وǽعتزم في موفى سنة 

 :رسم بǻاني لتطوّر المؤشّر

2015 2016 2017

) .د.م(غير الجبائية المثقلة تطور استخلاص الديون

  
III.  نتائج المؤشّرقراءة في

 
سلسلة النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر .1

 مؤشر قǻس الأداء

 تطــــــــــــــــور نســــــــــــــــǺة
ديون الــــــ اســــــتخلاص

  غير الجǺائǻة المثقلة

مليون دينار
نسǺة مائوǻة 

  
 لخطاǻا و العقوǺاتا
 مالǻةال

 نسǺة مائوǻة 

 نسǺة مائوǻة  أملاك الدولة
  
 

تحليل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّر .2
استخلاص تطوّر نسǼةسجّلت 

107,1 ، حيث بلغت%28,7
Șام التنسيȞعات وإحǼتكثيف التت

Ǽعنوان استغلال أملاك الدولة وخاصة المثقلة Ǽعنوان معينات Ȟراء الأراضي الدولǽة الفلاحǽة
وǽعتزم في موفى سنة 

  .السّنوات القادمة
 

رسم بǻاني لتطوّر المؤشّر .3
  



 

 :طة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشّرأهمّ الأنش .4

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر لسنة 

2019  
  أهم الأنشطة والتدخلات

تقديرات 
الإعتمادات 

للأنشطة لسنة 
2019  

 4.1.0.3المؤشر 
 تطور نسǺة: 

ديون ال استخلاص
 المثقلةغير الجǺائǻة 

  
  
15  
  

  
  
15  
  
  
  

  م النتـــائجǽم ورشـــات تقيـــǽالمحققـــة الـــدّيون تنظـــ
ـــــة  ـــــادة اللوحـــــات والمضـــــمنة بالمثقل ǽـــاذ لاق تخــ

ـــــــرورȄة ل ــــدابير الضــــــ ــــــينالتـــــــــ ــــــــة  تحســـــــ ـــــ ǽعمل
 . الاستخلاص

  ـــات تـــأطيرǽـــا الاســـتخلاص تكثيـــف عملǽخلا
 .الأهداف وتقيǽم أدائهملترسيخ منهجǽة 

 عةǼوالمتا Ȍǽة للتنشǽارات الميدانȄتكثيف الز 
  نـــة واقتـــراح البرنـــامجȄم عمـــل عـــدول الخزǽتقيـــ

 المناسب 
  ــة والشــؤون التنســيȘ مــع مصــالح أمــلاك الدول

ــوص ال ـــــــــة بخصـــــــ Ȅــــــدولات العقار ــــــةالجـــ  مبرمـــ
ــة Ǽعنــوان اســتغلال  لاســتخلاص الــديون المثقل
أملاك الدولة وخاصة المثقلـة Ǽعنـوان معينـات 
ـــــا  ــــة، إعلامن ـــة الفلاحǽـ ــ ǽـــراء الأراضـــــي الدول Ȟــ

ـــين بـــإجراءات إســـقاȋ الحـــ Ș، إجـــراء مقارȃـــة ب
ــــد  ـــيّن عنـ ـــا يتعــ ــتوجǼة واتخـــــاذ مــ المǼـــــالغ المســـ

 .الضرورة
  ȘـــــــȄـــــن طر ـــة عــ ــين المنظومـــــــة الإعلامǽــــ تحيـــــ

اســتكمال إدراج معرفــات المســتغلين للأراضــي 
 الدولǽة الفلاحǽة

  ــــاتǼــــا والعقوǽــتخلاص الخطا دفــــع عملǽــــة اســ
المالǽــة والعمـــل علـــى تــذليل الصّـــعوǼات التـــي 

ـــة أ ــــد تعتــــــرض عــــــدول الخزȄنـــ ـــاء عملǽــــــة قــ ثنـــ
 .التبلǽغ

  

 -  

  
 -- :أهمّ النّقائص المتعلّقة Ǻالمؤشّر .5

 



 

 
  Ǻطاقة مؤشّر قǻس أداء

  
 5.1.0.3:الرّمز

  Ǽالتقديرات مقارنة المحلǽة الجماعات موارد تحقيȘ نسǼة: تسمǻة المؤشر
  2018-06-07:تارȂخ تحيين المؤشر

  
I. الخصائص العامّة للمؤشر  

 المحاسǼة العمومǽة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
  والاستخلاص العمومǽة للمحاسǼة العامة الإدارة بها المȞلفة الموارد توفير ضمان: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .2
ǽقǽم  هذا المؤشر مدȐ نجاعة عمل منظومة الاستخلاص المتمثلـة فـي وضـع الإمȞانǽـات المادǽـة : تعرȂف المؤشر .3

مـوارد والǼشرȄة اللازمة لتأمين عمل المصـالح المرȞزȄـة والخارجǽـة وشـȞǼة المحاسـبين العمـوميين للقǽـام Ǽاسـتخلاص 
ين انتظــام نســȘ تعبئــة هــذه وتحــرص مصــالح المحاســǼة العمومǽــة علــى تــام. علــى أحســن وجــه الجماعــات المحلǽــة

 .الموارد لفائدة الميزانǽة لتتمȞن الجماعات المحلǽة من الاǽفاء بتعهداتها
 )Indicateur de Résultat(مؤشر نتائج : نوع المؤشّر .4
 مؤشّر فاعلǽّة: طبǻعة المؤشّر .5
  --: التفرȂعات .6

 
II. ة للمؤشّرǻّالتّفاصيل الفن  

 : طرȂقة احتساب المؤشر .1
جملة موارد )/فورȄة ومثقلة( جملة الموارد المستخلصة في السنة =  Ǻالتقديرات مقارنة موارد الجماعات المحلǻة تحقيȖنسǺة 

 الجماعات المحلǽة المبرمجة Ǽميزانيتها
  النسǼة:وحدة المؤشّر .2
  .جملة موارد الجماعات المحلǽة المبرمجة والمستخلصة في السنة :المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .3
 الحساǼات الشهرȄة والسنوǽة للجماعات المحلǽة :رطرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤش .4
قائمات التجمǽع الدورȄة المرسلة من قبل قǼاض الجماعات : مصدر المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .5

 المحلǽة 
  سنوǽا: تارȂخ توفر المؤشر .6
  % Valeur cible de l’indicateur:( 100(القǻمة المستهدفة للمؤشّر  .7
  رئǽس الوحدة المȞلفة Ǽالجماعات المحلǽة :عن المؤشّر Ǻالبرنامج لينالمسؤو  .8

  
  
  



تقديرات 
2018 

 التقديرات
2019 2020 2021 

(3) 1041,4  -  -  -  

100100 100 100  

100  -  -  -  

مقارنة Ǽما تمّ تسجيله  % 94,24، حيث بلغت 
 70لعدم تولي الشركة التونسية للكهرباء والغاز تحويل حوالي 

في ولكن  .2018والتي تولت تحويلها خلال بداية سنة 
م د سنة  857,6م د مقارنة بـ 921,3حيث بلغت 
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)  .د.م(تحقيق موارد الجماعات المحلية مقارنة بالتقديرات 

 

  قراءة في نتائج المؤشّر
 :سلسلة النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر

تقديرات   الانجازات الوحدة
2018 2015 2016  2017  

1041,4  921,3  857,6  813,5   مليون دينار
نســǺة مائوǻــة 

1(  107,73 100,79  95,52 100 
نســǺة مائوǻــة 

2( 
  

104,5 99  94,24  100
  . تم احتساب مؤشرات الانجازات مقارنة بالتقديرات الأولية
  .احتساب مؤشرات الانجازات مقارنة بالتقديرات النهائية

  .2018انجازات محتملة حسب تقديرات 

 :تحليل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّر
، حيث بلغت 2017تراجعا خلال سنة  الجماعات المحلǽةموارد ة تحقيȘ جملة 

لعدم تولي الشركة التونسية للكهرباء والغاز تحويل حوالي ويعود ذلك بالأساس  )99%( 2016و) 
والتي تولت تحويلها خلال بداية سنة  2017مليون دينار بعنوان المعلوم الإضافي على سعر التيار الكهربائي لسنة 
حيث بلغت  % 7,42تم تسجيل تطور في الموارد المحققة للجماعات المحلǽة بنسǼة 

 :رسم بǻاني لتطوّر المؤشّر

2016 2017

تحقيق موارد الجماعات المحلية مقارنة بالتقديرات 

الموارد المحققة
التقديرات النهائية للموارد
التقديرات الأولية للموارد

  
 
  

III. قراءة في نتائج المؤشّر
  

سلسلة النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر .1
 مؤشر قǻس الأداء

ــــȖ مــــوارد  نســــǺة تحقي
 الجماعــــــات المحلǻــــــة

  Ǻالتقديرات مقارنة

مليون دينار
نســǺة مائوǻــة 

)1

نســǺة مائوǻــة 
)2
  

تم احتساب مؤشرات الانجازات مقارنة بالتقديرات الأولية:  (1)
احتساب مؤشرات الانجازات مقارنة بالتقديرات النهائية تم:  (2)

انجازات محتملة حسب تقديرات ): 3( 
 

تحليل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّر .2
ة تحقيȘ جملة نسǼ سجّلت

) % 104,5( 2015سنتي 
مليون دينار بعنوان المعلوم الإضافي على سعر التيار الكهربائي لسنة 

تم تسجيل تطور في الموارد المحققة للجماعات المحلǽة بنسǼة المقابل 
2016.  

  
رسم بǻاني لتطوّر المؤشّر .3

الموارد المحققة
التقديرات النهائية للموارد
التقديرات الأولية للموارد



 

 :أهمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشّر .4

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر لسنة 

2019  
  أهم الأنشطة والتدخلات

تقديرات 
الإعتمادات 

للأنشطة لسنة 
2019  

المؤشر 
4.1.0.3  :

نسǺة تحقيȖ موارد 
 الجماعات المحلǻة

 Ǻالتقديرات مقارنة

  
  

100  
  

  
  

100  
  
  
  

ــــدّيون الراجعــــة للجماعــــات  - ــتخلاص ال إعــــادة تنظــــǽم مهــــام تثقيــــل واســ
 . المحلǽة ووضع منهجǽة في الاستخلاص لتدعǽم اللاّمرȞزȄة

  تنظǽم دورات تكوȄنǽة وملتقǽات حول النظام الجديد للجماعات المحلǽة  -
 -  

 
  

  -- :أهمّ النّقائص المتعلّقة Ǻالمؤشّر .5



 

 قǻس أداءǺطاقة مؤشّر 
   1.2.0.3: الرّمز

  العمومǽة النفقات تأدǽة آجال معدل: تسمǻة المؤشر
 2018-06- 07:تارȂخ تحيين المؤشر 
  

I. الخصائص العامّة للمؤشر 
 المحاسǼة العمومǽة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
 العمومǽة النفقات تأدǽة إحȞام: الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر الهدف .2
يقيم هذا المؤشر مدى نجاعة منظومة تأدية النفقات العمومية باحتساب معدل عدد الأيام الفاصلة : تعرȂف المؤشر .3

 .بين تاريخ إحالة الأمر بالصرف للمحاسب العمومي وتاريخ تأديته للنفقة
 )Indicateur de Résultat(مؤشر نتائج : نوع المؤشّر .4
 ر نجاعةمؤشّ :طبǻعة المؤشّر .5
 --  :عاتȂالتفر  .6

 
II.  ّفاصيل الت ّǻللمؤشّر ةالفن  

 : طرȂقة احتساب المؤشر .1
 الأوامر مجموع/ لها  تأديتهم وتارȄخ العمومين للمحاسبين Ǽالصرف الأوامر جمǽع إحالة تارȄخ  بين المنقضǽة الأǽام عدد مجموع(

  ) للسنة Ǽالصرف
  يوم: وحدة المؤشّر .2
 :المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .3
 لها تأديتهم وتارȄخ العمومين للمحاسبين Ǽالصرف الأوامر جمǽع إحالة تارȄخ  بينالمنقضǽة  الأǽام عدد مجموع - 
  للسنة Ǽالصرف الأوامر جموعم -     

  Ǽصفة آلǽة :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشر .4
  "أدب"منظومة : مصدر المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .5
  سنوǽا: تارȂخ توفر المؤشر .6
  أǽام Valeur cible de l’indicateur(: 5(المستهدفة للمؤشّر القǻمة  .7
 رئǽس الوحدة المȞلّفة بتأدǽة النفقات:المسؤول عن المؤشّر Ǻالبرنامج .8

 
 : سلسلة النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر .1

تقديرات   الانجازات  الوحدة  مؤشر قǻس الأداء
2018  

  التقديرات
2015  2016  2017  2019  2020  2021  

 تأدǻــــــــة آجــــــــال معــــــــدل
  5  5  5  5  5  5,43  -  يوم  العمومǻة النفقات

III. نتائج المؤشر في قراءة  



 

 :تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّرتحليل النّتائج و  .2
 أǽام وهو ما يبين مدȐ سرعة الإدارة على الإǽفاء بتعهداتها للمتعاملين 5، 2017بلغ معدل آجال التأشير على النفقات العمومǽة سنة   

ومن المتوقع أن يتواصل تحسين نتائج هذا المؤشّر خلال السنوات القادمة وذلك من خلال تطوȄر نظام المعلومات الخاصّة Ǽه . معها
 ".أدب"عبر منظومة 

 :أهمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشّر .3

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر لسنة 

2019  
  تدخلاتأهم الأنشطة وال

تقديرات 
الإعتمادات 

للأنشطة لسنة 
2019  

المؤشر 
1.2.0.3  :

 تأدǻة آجال معدل
 العمومǻة النفقات

  
  
5  
  

  
  
5  

 :مواصلة أعمال تطوȄر عملǽات  التّحوȄل الالكتروني التي تمȞن من -
o  ةǽّدȄلات البرǽات الرّفض للتّحوǽّعة عملǼتحسين وسائل متا

"RAP-RV 
o لاتǽص أجال التّحوǽتقل 

   مرجعǽة الرقاǼة الداخلǽة المحاسبǽة استكمال وتجرȃة -

 -  

 
  

   --:أهمّ النّقائص المتعلّقة Ǻالمؤشّر .4
  
  



 

 Ǻطاقة تقدǻم مؤشّر قǻس أداء
  1.3.0.3:الرّمز 

  المطاǼقة مراكز المحاسبǽةال حساǼات نسǼة: تسمǻة المؤشر
 2018-06-07:تارȂخ تحيين المؤشر 
  

 المحاسǼة العمومǽة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
 المحاسبǽة المراكز حساǼاتمطاǼقة  تحسين :الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر الهدف .2
الدولة والجماعات المحلǽّة والمؤسسات ( مراكز المحاسبǽةال حساǼات جودة المؤشر هذا ǽقǽّم: تعرȂف المؤشر .3

 أمانات مصالح قبل من مطاǼقتها من والتثبتة للمراجعن يالمحاسبون العمومي من قبل مةالمقدّ ) العمومǽّة الإدارȄة
 .المختصة الجهوǽة المال

 )Indicateur de Résultat(مؤشر نتائج : نوع المؤشّر  .4
 فاعلǽة مؤشّر:طبǻعة المؤشّر .5
 ،مطاǼقةنسǼة حساǼات الدولة ال -  :عاتȂالتفر  .6

  ،مطاǼقةنسǼة حساǼات الجماعات المحلǽة ال -           
 مطاǼقة،ال نسǼة حساǼات المؤسسات العمومǽة -           

   
 

II. ةǻللمؤشر التفاصيل الفن  
 أمانات جمǽع في )المقدمة للحساǼات الجملي العدد/  المطاǼقة المقدمة الحساǼات عدد(: طرȂقة احتساب المؤشر .1

  الجهوǽة المال
  النسǼة: وحدة المؤشّر .2
 :المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .3

 )عمومǽةدولة، جماعات محلǽة ومؤسسات ( المطاǼقة المقدمة الحساǼات عدد - 
  المقدمةالعدد الجملي للحسابǽات   -

  تجمǽع جداول مهمة مراقǼة الحساǼات :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشر .4
  بǽانات رقمǽة مصدرها المصالح المȞلفة ǼمراقǼة الحساǼات: الأساسǻّة لاحتساب المؤشّرمصدر المعطǻات  .5
  فǽفرȑ من Ȟل سنة: تارȂخ توفر المؤشر .6
   % Valeur cible de l’indicateur:( 94(القǻمة المستهدفة للمؤشّر  .7
 الإدارة المȞلفة ǼمراقǼة الحساǼات رئǽس :المسؤول عن المؤشّر Ǻالبرنامج .8

 
  
 

I.  العامة للمؤشرالخصائص  



 

 :التقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّرو سلسلة النّتائج  .1
تقديرات   الانجازات  الوحدة  مؤشر قǻس الأداء

2018  
  التقديرات  

2015  2016  2017  2019  2020  2021  
  ǺالنسǺة للّدولة

  
نســــــــــــــــــــǺة 

  96  95  94  93 92,3  84,6  88,79 مائوǻة
ǺالنســــــــــǺة  للجماعــــــــــات 

  المحلǻة
نســــــــــــــــــــǺة 
  96  95  94  93 89,75  88  89,54 مائوǻة

ǺالنســــــــــǺة للمؤسســــــــــات 
  العمومǻة

نســــــــــــــــــــǺة 
  96  95  94  93 93,53  93  93,57 مائوǻة

نســــǺة حســــاǺات المراكــــز 
  المحاسبǻة المطاǺقة

نســــــــــــــــــــǺة 
  96  95  94  93  93  91,9  92,3  مائوǻة

 :تحليل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّر .2
، وǽعود ذلك إلى اǽلاء 2016سنة  % 91,9مقارنة بـ 2017سنة  %93حيث تمّ تسجيل  تطوراشهدت نسǼة مطاǼقة الحساǼات 

أعمال الرقاǼة والمراجعة الأهمǽّة القصوȐ وȞذلك التّرفǽع في عدد عملǽّات المراقǼة وتفقّد الحساǼات الذȑ مȞّن من اكتشاف أكثر عدد 
مستوȐ أمانات المال الجهوǽة والترȞيز على التّحسǽس بخطورة  Ȟما تم تكثيف آلǽات الرّقاǼة المحاسبǽة على .ممȞن من الأخطاء

  . الأخطاء وذلك عن طرȘȄ إصدار مذȞرة رفض Ǽشأنها سواء Ȟان ذلك في حالة وجود اخلالات شȞلǽّة أو أصلǽة
 :أهمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشّر .3

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  

المؤشر 
نسǺة :  1.3.0.3

حساǺات المراكز 
المحاسبǻة 

 المطاǺقة

  
  
96  
  

  
  
94  

  ة للدّولـــةǽـــة لفائـــدة أعـــوان وإطـــارات المراكـــز المحاســـبǽنȄم دورات تكوǽتنظـــ
 .والجماعات المحلǽة والمؤسسات العمومǽة في مجال مسك المحاسǼة

  الانطلاق في جرد أصول الدولة 
  ةǽة العمومǼمواصلة أعمال مراجعة مجلة المحاس 
 المحاسبي للدولة Ȍإتمام إعداد المخط 
  الانطلاق في إعدادbilan d’ouverture 
  الخزǼ استكمال النظام المحاسبيȄالعامة نة  

 -  

 
-- : أهمّ النّقائص المتعلّقة Ǻالمؤشّر .4

III. نتائج المؤشر في قراءة  



 

  تقدǻم مؤشّر قǻس أداءǺطاقة 
 
  1.4.0.3 :الرّمز 

  المالǽة القǼاضاتǼ الانتظار مدّة معدل :تسمǻة المؤشر
 2018-06-07:تارȂخ تحيين المؤشر 
  

I. الخصائص العامة للمؤشر  
 المحاسǼة العمومǽة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
 تحسين جودة الخدمات:الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر الهدف .2
 : تعرȂف المؤشر .3

ǽعتبر الاستقǼال المǼاشر مهمّا ǼالنسǼة لمصالحنا إذ نحرص على الاقتراب أكثر ما ǽمȞن من المواطن لنسدȑ له 
الخدمة وȄدل على ذلك تواجد قǼاضات المالǽة ȞǼامل تراب الجمهورȄة و توزعها على Ȟافة التجمعات السȞنǽة 

تقǽس نجاعة خدماتنا هو مؤشر سرعة تأديتها على مستوȐ  ومن أهمّ المؤشرات التي ǽمȞن أن. والاقتصادǽة
في هذا . شǼابǽك القǼاضات حرصا على تقلǽص وقت انتظار المواطنين وسعǽا إلى تقدǽم خدمة جيدة وسرȄعة

Ǽة تتصرف في قصاصات االإطار تمّ تجهيز أهمّ القǽمنظومات إعلامǼ فة مع المواطنينǽثȞ ضات التي لها علاقة
ǽة لتنظǽقǼالأس Ȑة أخرǽك الخدمات من ناحǽابǼمختلف شǼ س آجال الانتظارǽة وقǽم طوابير الانتظار من ناح.   

 )Indicateur de Résultat(مؤشر نتائج : نوع المؤشّر .4
 جودة مؤشّر:طبǻعة المؤشّر .5
 --: عاتȂالتفر  .6

 
II. ةǻللمؤشر التفاصيل الفن  

المواطن أمام شبابيك القباضات في  يتم احتساب هذا المؤشر بقيس معدل انتظار :طرȂقة احتساب المؤشر .1
ذات العلاقة الكثيفة مع المواطن وذلك مالية  ةقباض 20تضم نة وقد وقع اختيار عيّ . أوقات الذروة وخارجها

 .بالاستناد لعدد الوصولات الصادرة عنها
  دقǽقة: وحدة المؤشّر .2
 :لاحتساب المؤشّرالمعطǻات الأساسǻّة  .3

  المالǽة ذات العلاقة الكثǽفة مع المواطنوقت الانتظار ǼالقǼاضات  -
 عدد القǼاضات المعنǽة -

  منظومات إعلامǽة تتصرف في قصاصات الأسǼقǽة: طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشر .4
  منظومات إعلامǽة تتصرف في قصاصات الأسǼقǽة: مصدر المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .5
  اǽّ سنو : تارȂخ توفر المؤشر .6
 دقائValeur cible de l’indicateur :(5 Ș(القǻمة المستهدفة للمؤشّر  .7
  .المدير المȞلّف Ǽالجودة :المسؤول عن المؤشّر Ǻالبرنامج .8

  



 

 
 :التقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّرو سلسلة النّتائج  .1

تقديرات   الانجازات  الوحدة  مؤشر قǻس الأداء
  التقديرات  2018

2015  2016  2017  2019  2020  2021  
الانتظــــــــار  مــــــــدّة معــــــــدل

  5  5  5  5  5  7  -  دقǻقة  المالǻة ǺالقǺاضات

  
 :تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّرتحليل النّتائج  و  .2
  اضــات الانتظــار مــدّةبلــغ معــدلǼالقǼ ــةǽ5، 2017ســنة  المال  Șص هــذه المــدةومــن المــأمول دقــائǽفــي الســنوات  تقلــ

تعمǽم تجهيز Ǽاقي القǼاضات المالǽة Ǽمنظومات إعلامǽة تتصرف في قصاصات الأسـǼقǽة لتنظـǽم من خلال  المقبلة
 .على حسن استقǼال المواطنين والاستجاǼة لطلǼاتهم في أسرع الآجالوتكوȄن الأعوان  طوابير الانتظار

 
 :أهمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشّر .3

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  

المؤشر 
 معدل:  1.4.0.3

الانتظار  مدّة
 المالǻة ǺالقǺاضات

  
  
96  
  

  
  
94  

مواصــلة العمــل علــى تطبيــȘ المرجعǽــة الخصوصــǽة للاســتقǼال علــى جملــة  -
 القǼاضات المالǽة 

حـول تقنǽـات التصـرف فـي منظومـة الجـودة تكوȄن قǼاض المالǽة والأعـوان  -
ــغاء، الـــتحȞم فـــي المنظومـــة ( متاǼعـــة المؤشـــرات، ترȞيـــز ومتاǼعـــة آلǽـــات الإصـ

 ، )...الوثائقǽة للجودة
أعمال تهيئة مقرات القǼاضات المالǽة لتستجيب لمقومات الاستقǼال الحسن  -

 للمواطنين وتوفير ظروف عمل حسنة، 
 ي مواصلة تطوȄر طرق الدفع الالكترون -

  

 -  

 
  

 -- :أهم النقائص المتعلقة Ǻالمؤشر .4
      
    
  

III.  نتائج المؤشرفي قراءة  



 

  
    
      
    
       

 
 
 
 
 
 

مصالح Ǻطاقات مؤشرات برنامج 
  الميزانǻة

 



 

قǻس أداء مؤشرǺطاقة   

  1.1.0.4:المؤشررمز 
 الفارق بين التقديرات والانجازات في الموارد الجǺائǻة :تسمǻة المؤشر

 06/06/2018:  تارȂخ تحيين المؤشر
 

I- العامة للمؤشرالخصائص         
 مصالح الميزانǽة :الذȏ يرجع إلǻه المؤشر البرنامج -1
 لا شيء :الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر البرنامج -2
 تطوȄر جودة تقديرات ميزانǽة الدولة: الذȏ يرجع إلǻه المؤشرالهدف  -3
 .نسǼة  الفارق بين جملة الموارد الجǼائǽة المنجزة مقارنة بتقديرات الموارد المدرجة Ǽقانون المالǽة  :تعرȂف المؤشر -4
 مؤشر نتائج :نوع المؤشر -5
 مؤشر جودة  :طبǻعة المؤشر -6
 لا شيء ...):حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات  -7

 
II-ة للمؤشرا التفاصيلǻلفن  

ࡾࡱ:طرȂقة احتساب المؤشر -1 = ሺ|࢞ − ෝ|ሻ࢞ هو جملة الموارد  ෝ࢞هو القǽمة المحققة للموارد الجǼائǽة و  ǼxاعتǼار ൗ࢞
 .الجǼائǽة المقدرة Ǽقانون المالǽة

 نسǼة مائوǽة :وحدة المؤشر -2
 جملة الموارد الجǼائǽة المقدرة في إطار قانون المالǽة و جملة الموارد الجǼائǽة :المعطǻات الأساسǻة للاحتساب المؤشر -3

 . المستخلصة فعلǽا
 تقرȄر حول تنفيذ ميزانǽة الدولة: :طرȂقة تجمǻعالمعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -4
 منظومة رفيȘ :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -5
 )n+1(ابتداء من شهر مارس للسنة ، ǼnالنسǼة للسنة  :تارȂخ توفر المؤشر -6
 %0.5:القǻمة المستهدفة للمؤشر -7
 المدير العام للموارد و التوازنات :عن المؤشر Ǻالبرنامجالمسؤول  -8

 
 
 
 
 
 



 

III- قراءة في نتائج المؤشر 
 

 : )التقديرات الخاصة Ǻالمؤشرالانجازات و (سلسلة النتائج  -1
 

  
 :تحليل النتائج و تقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر -2

هي Ǽالمقارنة مع قانون المالǽة التكميلي لذلك نجد نسǼة الفارق  2016و  2015و  2014تجدر الإشارة إلى أن النتائج المسجلة في 
تحيين الفرضǽات المعتمدة لإعداد التقديرات على ضوء تنفيذ الميزانǽة خلال الأشهر الأولى من السنة وȞذلك منخفظة ǼاعتǼار أنه يتم 

لكن تقديرات المؤشر للثلاث سنوات القادمة هي مبنǽة على ما تم تحقǽقه Ǽالمقارنة مع و . ف الاقتصادȑ الداخلي والخارجيتطور الضر 
  .تقديرات قانون المالǽة الأصلي

السǽاسة المالǽة لك للحفاȍ على توازن الميزانǽة و ذت وإدارة المخاطر المتعلقة Ǽه و المؤشر إلى تقلǽص هامش الخطأ في التقديراȄهدف و 
  .للدولة

 :بǻاني لتطور المؤشر رسم -3
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الفارق بين : 1المؤشر
التقديرات والانجازات في الموارد 

 الجǼائǽة
 م ق  إنجازات لوحدةا

2018 
  تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 
 1 0.3 0.7 0.12 % )ق م ت(/ 

 1.5 2 5 6 2.1 10.1 7.2   )ق م(/ 



 

 :أهم الأنشطة المبرمجة لتحقȖ القǻمة المنشودة للمؤشر -4
  

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  

  1.1.0.4المؤشر 
الفارق بين 

التقديرات 
والانجازات في 
  الموارد الجǺائǻة

  
  
1.5  
  

  
  
2  

 تفعيل وحدة الإستشراف وتحليل سǽاسات المالǽة العمومǽة -
- Ȍالقصير والمتوس Ȑر ادوات للتنبؤ والنمذجة على المدȄوضع وتطو 
 تطوȄر أدوات تحليل السǽاسات المالǽة وسينارهات محاكاة مصغرة  -
إعداد لوحة قǽادة تضم أهم المؤشرات الإقتصادǽة والمالǽة وإنشاء  -

 قاعدة بǽانات إقتصادǽة متكاملة
 تطوȄر وإستغلال أنموذج التوازن العام المحوسب -
برمجة دورات تكوȄنǽة للإطارات المسؤولة على إعداد التقديرات في  -

Ȍالقصير والمتوس Ȑطرق التنبؤ على المد 
  

 -  

 
 

ǽقدم المؤشر تقيǽما لتقديرات جملة الموارد الجǼائǽة دون الأخذ في الاعتǼار  :تحديد أهم النقائص المتعلقة Ǻالمؤشر -5
 .مختلف عناصرها و تبيين أيها Ȟان الأحسن تقديرا و أيها لم يتم تقديره Ǽصورة سلǽمة

  
  
  

 
 
   



 

 قǻس أداء مؤشـــــــــر Ǻطـــــاقة
  2.1.0.4:المؤشررمز 

  لنفقات الاستثماراتالفارق بين التقديرات والانجازات  ǺالنسǺة :تسمǻة المؤشر
  2018-06- 20 : تارȂخ أخر تحيين

 
I- الخصائص العامة للمؤشر :        
 
 مصالح الميزانǽة:البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر -1
 لاشئ:إلǻه المؤشرالبرنامج الفرعي الذȏ يرجع -2
 تقديرات ميزانǽة الدولةتطوȄر جودة  : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر-3
هي نفقات .الاستثماراتǼالنسǼة لنفقات  هو نسǼة الفارق بين الإنجازات والتقديرات التي تم ضǼطها Ǽقانون المالǽة:تعرȂف المؤشر-4

 الدولة وعلى القروض الخارجǽة الموظفةالاستثمارات المحمولة على الموارد العامة لميزانǽة 
 مؤشرنتائج:نوع المؤشر-5
 مؤشر جودةطبǻعة المؤشر -6
 لا شئ-...)حسب الجهات ، حسب الادارات الجهوǽة:( لتفرȂعاتا- 7

 
II -ة للمؤشر الخصائصǻالفن  

 
ࡾࡱ:طرȂقة احتساب المؤشر -1 = ሺ|࢞ − ෝ|ሻ࢞ هي جملة  ෝ࢞و  الاستثماراتهي جملة انجازات نفقات  ǼxاعتǼارൗ࢞

 الاستثمارات تقديرات نفقات
 %نسǼةمائوǽة:وحدة المؤشر -2
 لميزانǽة الدولة  الاستثماراتتقديرات وانجازات نفقات :المعطǻات الاساسǻة لاحتساب المؤشر -3
 تقرȄر حول تنفيذ ميزانǽة الدولة::طرȂقة تجمǻع المعطǻات الاساسǻة لاحتساب المؤشر -4
 منظومة أدب و أمد: رمصدرالمعطǻات الاساسǻة لاحتساب المؤش -5
 n+1بداǽة من مارس لسنة  :تارȂخ توفر المؤشر -6
 %0:القǻمة المستهدفة للمؤشر -7
 رئǽس الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة الدولة :المسؤول عن مؤشر البرنامج -8

  
  
  
 



 

III - قراءة في نتائج المؤشر  
 )الإنجازات والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر( سلسلة النتائج -1

 
 ق م التقديرات

2018 
:المؤشر الوحدة الانجازات  

2021 2020 2019 2017 2016 2015 
الفارق بين التقديرات والانجازات   

الاستثمارǺالنسǺة لنفقات   0.10 0.10 0.10 0.15    % 
 

 ...:Ǻالمؤشر تحليل النتائج وتقديرات الانجازات الخاصة -2
 

 لتطور المؤشررسم بǻاني  -3
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 :المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر الأنشطة أهم -4

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  

  2.1.0.4المؤشر 
لفارق بين ا

التقديرات 
والانجازات  

ǺالنسǺة لنفقات 
  الاستثمار

  
  

0.10  
  

  
  

0.10  

 لانجاز المشارȄعا دورȄةإرساء متاǼعة 
 تنظǽم دورات تكوȄنǽة لأعوان في تقنǽات التقدير

 عدم ترسǽم مشارȄع جديدة قبل تسوǽة المشاكل العقارȄة والتقدم في الدراسات
 تقيǽم موضوعي لقدرة الوزارات على انجاز المشارȄع المبرمجة

 إعداد دليل إجراءات
  

 -  

 
 :النقائص المتعلقة  Ǻالمؤشر  أهمتحديد  -5

 .تتحمل الوزارات الجزء الأكبر من مسؤولǽة الإنجاز -
 ترسǽم مشارȄع غير قابلة للتنفيذ خلال السنة المعنǽة -
تعتبر المشارȄع الجهوǽة منجزة لمجرد تفوǽض : إشȞالǽات حول متاǼعة تنفيذ المشارȄع الجهوǽة -

 الإعتمادات للجهات ولǽس إنجاز حقǽقي لهذه المشارȄع
 مختلف المتصرفين في ميزانǽة الدولة غǽاب طرȄقة عمل موحدة بين -

 



 

  قǻس أداء مؤشـــــــــرǺطـــــاقة 
1.2.0.4: رمز المؤشر  

نسǺة الحساǺات الخاصة التي تتلائم نفقاتها مع طبǻعة مواردها:تسمǻة المؤشر  
                                                                                            2016-06- 14: تارȂخ أخر تحيين 

            
I- الخصائص العامة للمؤشر        

 مصالح الميزانǽة: البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر- 1
 شئلا : البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر-2
 تطبيȘ مقتضǽات أحȞام القانون الأساسي للميزانǽة الجديد: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر-3
والمقصود ǼالحساǼات الخاصة الحساǼات الخاصة . الحساǼات الخاصة التي تتلائم نفقاتها مع طبǽعة مواردهانسǼة  : تعرȂف المؤشر-4

 في الخزȄنة وحساǼات أموال المشارȞة 
 شر نتائجمؤ : نوع المؤشر-5
 مؤشر جودةطبǻعة المؤشر -6
  لا شئ -...)حسب الجهات ، حسب الادارات الجهوǽة: ( لتفرȂعاتا-7

II- ة للمؤشرǻالخصائص الفن  
التي تتلائم نفقاتها ) حساǼات أموال المشارȞة وحساǼات الخاصة في الخزȄنة(عدد الحساǼات الخاصة    :طرȂقة احتساب المؤشر-1

 حساǼات الخاصةالعدد الجمليلل/مع طبǽعة مواردها  
 %نسǼة مائوǽة: وحدة المؤشر-2
 تقدم عمل الفرȘȄ: المعطǻات الاساسǻة لاحتساب المؤشر-3
 محاضر جلسات فرȘȄ العمل المȞلف ǼالحساǼات الخاصة:: طرȂقة تجمǻع المعطǻات الاساسǻة لاحتساب المؤشر-4
 فرȘȄ العمل المȞلف ǼالحساǼات الخاصة: مصدرالمعطǻات الاساسǻة لاحتساب المؤشر-5
 n+1لسنة  جانفيبداǽة من  :تارȂخ توفر المؤشر-6
 %100 :القǻمة المستهدفة للمؤشر-7
 رئǽس الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة الدولة:عن مؤشر البرنامجالمسؤول -8
III - قراءة في نتائج المؤشر 

 )الإنجازات والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر(سلسلة النتائج -1
  ق م  التقديرات

2018  
 الوحدة  الانجازات

  
  :المؤشر

2021  2020  2019 2017 2016 2015 
الخاصة التي تتلائم نسǺة الحساǺات  %  50 50 80 100

 نفقاتها مع طبǻعة مواردها
  

  تحليل النتائج وتقديرات الانجازات الخاصة Ǻالمؤشر -2



 

 : رسم بǻاني لتطور المؤشر -3
 

  
 

 :الانشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر أهم -4

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
 تقديرات

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  

  1.2.0.4المؤشر 
نسǼة الحساǼات 

الخاصة التي تتلائم 
نفقاتها مع طبǽعة 

  مواردها

  
  

100  
  

  
  
50  

 
عقد جلسات عمل لدراسة واقتراح حلول للغرض بتشرȄك جمǽع الأطراف 

  المعنǽة ǼالحساǼات الخاصة
  

 -  

 :تحديد أهم النقائص المتعلقة  Ǻالمؤشر  -5
 هذه الحساǼات الخاصة واستخراج جمǽع النصوص القانونǽة المتعلقة بهاصعوǼة جرد 

 تنقǽح القوانين والنصوص المتعلقة بتخصǽص موارد لفائدة الحساǼات الخاصة 
  
  
  
  
  
  
  

50

50
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 قǻس أداء مؤشـــــــرǺطـــــاقــة 
 2.2.0.4: رمز المؤشر

  نسǺة تقدم إعداد التبوȂب النهائي للنفقات:تسمǻة المؤشر
  2017-06- 20:تحيين   تارȂخ أخر

 
I- الخصائص العامة للمؤشر        
 
 مصالح الميزانǽة:البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر -1
 لا شئ:البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر -2
   تطبيȘ مقتضǽات أحȞام القانون الأساسي للميزانǽة الجديد : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر -3
  حسب الأقسام تالتبوȄب النهائي للنفقاتقدم إعداد ǽمثل :تعرȂف المؤشر -4
 مؤشر نتائج:نوع المؤشر -5
 مؤشر جودةطبǻعة المؤشر  -6
 لا شئ-...)حسب الجهات ، حسب الادارات الجهوǽة:( لتفرȂعاتا -7

 
II-ة للمؤشرǻالخصائص الفن  

 
 نفقات ميزانǽة الدولةجملة أقسام / عدد الأقسام التي تم إعداد التبوȄب النهائي المتعلȘ بها  :طرȂقة احتساب المؤشر -1
 %نسǼة مائوǽة:وحدة المؤشر -2
 تقدم عمل الفرȘȄ :لاحتساب المؤشر الأساسǻةالمعطǻات  -3
محاضر جلسات فرȘȄ العمل المȞلف بإعداد التبوȄب النهائي  :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -4

 .للنفقات
 .المȞلف بإعداد التبوȄب النهائي للنفقاتفرȘȄ العمل : المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر مصدر -5
 n+1لسنة  جانفي بداǽة من  :تارȂخ توفر المؤشر -6
 % 100 :القǻمة المستهدفة للمؤشر -7
 رئǽس الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة الدولة:المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج -8

  
  
  
 



 

III- قراءة في نتائج المؤشر  
 )الخاصة Ǻالمؤشرالإنجازات والتقديرات (سلسلة النتائج -1

 
 ق م  التقديرات

2017 
  الوحدة الإنجازات

 مؤشر قǻس الأداء  2014 2015 2016 2018 2019 2020
نسǺة تقدم إعداد التبوȂب      50 50 80 100

 النهائي للنفقات
 

   : Ǻالمؤشر تحليل النتائج وتقديرات الانجازات الخاصة -2
  :ر المؤشررسم بǻاني لتطو  -3

  

 :المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشرالأنشطة  أهم -4 

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  

  2.2.0.4المؤشر 
نسǼة تقدم إعداد 

النهائي التبوȄب 
  للنفقات

  
  

100  
  

  
  
50  

 
بإعداد التبوȄب النهائي عقد جلسات عمل دورȄة للفرȘȄ المȞلف  -

 للنفقات
 القǽام بدورات تكوȄنǽة حول المقايǽس العالمǽة للتبوȄب -
  استدعاء خبراء أجانب للاستعانة بخبراتها في مجال التبوȄب -

 -  

 : تحديد أهم النقائص المتعلقة  Ǻالمؤشر -5
 الحضور الدورȑ لكافة أعضاء فرȘȄ العمل -
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   قǻس أداء مؤشرǺطاقة 

  1.3.0.4: المؤشررمز 
 آجال نشر المعطǻات الخاصة ǺمتاǺعة تنفيذ الميزانǻة :تسمǻة المؤشر

 06/06/2018:  تارȂخ تحيين المؤشر
 

I-الخصائص العامة للمؤشر        
 
 مصالح الميزانǽة:البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر -1
 لا شئ:البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر -2
 تحسين الشفافǽة في نشر المعلومات المتعلقة Ǽالميزانǽة:  الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر -3
يتمثل المؤشر في احتساب آجال نشر المعطǽات الإحصائǽة حول متاǼعة تنفيذ ميزانǽة الدولة التي :: تعرȂف المؤشر -4

 .نǽة الدولةو تحتوȑ هذه النشرȄة على النتائج الوقتǽة لتنفيذ ميزا.تنشر في شȞل نشرȄة شهرȄة على موقع وزارة المالǽة
 مؤشر نتائج:نوع المؤشر -5
 مؤشر نجاعةطبǻعة المؤشر  -6
  لا شئ-...)حسب الجهات ، حسب الادارات الجهوǻة( لتفرȂعات ا -7

 
II-ة للمؤشر التفاصيلǻالفن 

 
احتساب معدل سنوȑ لعدد الأǽام الفاصلة بين نهاǽة الشهر المعني ǼالنشرȄة الإحصائǽة و :طرȂقة احتساب المؤشر -1

 النشرȄة الإحصائǽة الشهرȄةتارȄخ نشر 
 اليوم: :وحدة المؤشر -2
 المعطǽات الخاصة ǼمتاǼعة تنفيذ الميزانǽة في بواǼة وزارة المالǽةتارȄخ نشر  :المعطǻات الاساسǻة لاحتساب المؤشر -3
نشرȄة إحصائǽة شهرȄة تتعلǼ ȘمتاǼعة النتائج الشهرȄة لتنفيذ ::طرȂقة تجمǻع المعطǻات الاساسǻة لاحتساب المؤشر -4

 ميزانǽة الدولة
 موقع وزارة المالǽة: مصدرالمعطǻات الاساسǻة لاحتساب المؤشر -5
 في نهاǽة السنة:تارȂخ توفر المؤشر -6
 يوما 35:القǻمة المستهدفة للمؤشر -7
 المدير العام للموارد و التوازنات :المسؤول عن مؤشر البرنامج -8

 
 
 



 

 
III- قراءة في نتائج المؤشر  

 )الانجازات و التقديرات الخاصة Ǻالمؤشر(سلسلة  النتائج  -1
  :Ǻالمؤشرتحليل النتائج و تقدرات الانجازات الخاصة  -2

 شهدت آجال نشر المعطǽات الخاصة ǼمتاǼعة تنفيذ ميزانǽة الدولة انخفاضا 
 .دل على سعي الإدارة الى تسرȄعها في إطار دعم الشفافǽة و توفير المعلومة للمستعمل في أقرب الآجال

 :بǻاني لتطور المؤشر  رسم -3

  
 :أهم الأنشطة المبرمجة لتحقȖ القǻمة المنشودة للمؤشر -4

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
  1.3.0.4المؤشر 

نسǼة تقدم إعداد 
النهائي التبوȄب 
  للنفقات

  
100  
  

  
50  

تنظǽم و تدعǽم فرȘȄ العمل لمزȄد السرعة في إعداد البǽانات ونشرها  -
  في أقصر الآجال 

  .مزȄد التنسيȘ مع الإدارات مصدر المعطǽات -

 -  

 :/تحديد أهم النقائص  المتعلقة Ǻالمؤشر -5

48424842403835

0
20
40
60

20142015201620172018201920202021

)اليوم(أجال نشر المعطيات الخاصة بمتابعة تنفيذ الميزانية  

قانون  إنجازات الوحدة مؤشرات قǻس الأداء
 مالǻة

2018 
  تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 
أجال نشر 1.3.0.4المؤشر 

المعطǻات الخاصة ǺمتاǺعة تنفيذ 
 الميزانǻة

 يوم
48 42 48 42 40 38 35 



 

  
  
  قǻس أداء Ǻطاقة مؤشر

  2.3.0.4: المؤشررمز 
 دورȂة صدور التقارȂر الخاصة Ǻميزانǻة الدولة :تسمǻة المؤشر

 07/06/2017:  تارȂخ تحيين المؤشر
 

I-الخصائص العامة للمؤشر       
 
 مصالح الميزانǽة:الذȏ يرجع إلǻه المؤشرالبرنامج  - 1
 لا شئ:البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر - 2
 تحسين الشفافǽة في نشر المعلومات المتعلقة Ǽالميزانǽة:  الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر - 3
الذȑ يبين نتائج  يتمثل في احتساب المدة الزمنǽة اللازمة لنشر التقرȄر نصف السنوȑ للمالǽة العمومǽة: تعرȂف المؤشر - 4

تنفيذ ميزانǽة الدولة خلال السداسǽةو مقارنتها Ǽما تم تقديره خلال نفس الفترة مبرزا في نفس الوقت الإجراءات و 
 .التدابير المتخذة قصد الحـفاȍ على التوازنات المالǽة العامة

 مؤشر نتائج: نوع المؤشر - 5
 مؤشر نجاعة: طبǻعة المؤشر - 6
 لا -...)سب الادارات الجهوǻةحسب الجهات ، ح( لتفرȂعات ا - 7
 شئالتفاصǻلالفنǻة للمؤشر - 8

 
II - ةالخصائصǻللمؤشر الفن 

 
احتساب  معدلعدد الأشهر الفاصلة بين نهاǽة السداسǽة المعنǽة ǼالتقرȄر و تارȄخ نشر التقرȄر :طرȂقة احتساب المؤشر - 1

 .Ǽموقع وزارة المالǽة  ǼالنسǼة للسنة المعنǽة
 الشهر :وحدة المؤشر - 2
 المالǽةتارȄخ نشر التقرȄر Ǽموقع وزارة  :المعطǻات الاساسǻة لاحتساب المؤشر - 3
 تقرȄر نصف سنوȑ للمالǽة العمومǽة :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الاساسǻة لاحتساب المؤشر - 4
 موقع وزارة المالǽة: مصدرالمعطǻات الاساسǻة لاحتساب المؤشر - 5
 .في نفس يوم نشر التقرȄر :تارȂخ توفر المؤشر - 6
 أشهر 3:المستهدفة للمؤشر القǻمة - 7
 المدير العام للموارد و التوازنات :المسؤول عن مؤشر البرنامج - 8
 

 



 

 
III-قراءة في نتائج المؤشر 

 )التقديرات الخاصة Ǻالمؤشرالانجازات و (سلسلة  النتائج  -1
 

التقرȄر النصف سنوȑ للمالǽة العمومǽة الذȑ  إعداد و نشر تم: رات الانجازات الخاصة Ǻالمؤشريتقدتحليل النتائج و  -2
وذلك في إطار انخراȋ تونس في مǼادرة الحوȞمة المفتوحة  2014تعده الإدارة العامة للموارد والتوازنات منذ سنة 

.  Open Budget Index" الميزانǽة المفتوحة"بهدف ترسيخ مǼادȏ الشفافǽة وتحسين ترتيب تونس على مستوȐ مؤشر 
أشهر و تقرȄر  2أشهر أȑ معدل نشر تقرȄر السداسǽة الأولى للسنة خلال ǽ3مة المشتهدفة لهذا المؤشر بـ  و تقدر الق

 .أشهر 4السداسǽة الثانǽة خلال 
 :بǻاني لتطور المؤشر رسم -3

 :أهم الأنشطة المبرمجة لتحقȖ القǻمة المنشودة للمؤشر -4 

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  الأنشطة والتدخلات أهم
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
: المؤشر

2.3.0.4  
دورȂة صدور 

التقارȂر الخاصة 
  Ǻميزانǻة الدولة

  
3  
  

  
3  

تنظǽم و تدعǽم فرȘȄ العمل لمزȄد السرعة في إعداد البǽانات ونشرها  -
  في أقصر الآجال 

  .مزȄد التنسيȘ مع الإدارات مصدر المعطǽات -

 -  

  :نقائص المؤشرتحديد أهم  -5

4,63,83,53333

0
1
2
3
4
5
6

20142015201620172018201920202021

دورية صدور التقارير الخاصة بميزانية الدولة  

قانون  إنجازات الوحدة مؤشرات قǻس الأداء
 مالǻة

2018 
  تقديرات

2015 2016 2017  2019 2020 2021 
دورȂة صدور  2.3.0.4المؤشر 

 التقارȂر الخاصة Ǻميزانǻة الدولة 
 3 3 3 3 3.5 3.8 5 شهر



 

 
 
 
 
  

 
 
 
 
 

  الدين العموميǺطاقات مؤشرات برنامج 
 
 
 
 
 
 
 
  



 

 Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء
   

   1.1.0.5: المؤشر رمز
 معدل تكلفة الدين العمومي :تسمية المؤشر

  2018جويلية :  تاريخ تحيين المؤشر
I-الخصائص العامة للمؤشر  

 العموميالدين  :البرنامج الذي يرجع إليه المؤشر .1
 :البرنامج الفرعي الذي يرجع إليه المؤشر .2
 مخاطر الدين العموميتحسين التصرف في كلفة  و :الهدف الذي يرجع إليه المؤشر  .3
 للدين العمومي السنوǽة الكلفة تطور ǼمتاǼعة يتعلȘ مؤشر :تعريف المؤشر .4
 مؤشر نتائج :نوع المؤشر .5
 مؤشر نجاعة: طبيعة المؤشر .6
II- للمؤشرالتفاصيل الفنية  

 الدين حجم على السنة في تسديدها تم التي العمولات و الفوائد مبلغ مجموع قسمة :طريقة احتساب المؤشر .1
 العمومي

 نسبة مئوية :وحدة المؤشر .2
 مؤشرات الدين العمومي: المعطيات الأساسية  لاحتساب المؤشر .3
 منظومةتجميع المعطيات الخاصة بهذا المؤشر عن طريق : رطريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤش .4

 الداخلي الدين لمتاǼعة ومنظومة"SIADE" الخارجي العمومي الدين في التصرف
 الخارجي العمومي الدين في التصرف منظومة بǽانات Ȟمǽة مصدرها :مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .5

"SIADE"عة ومنظومةǼالداخلي الدين لمتا 
  موفى شهر ديسمبر من كل سنة : تاريخ توفّر المؤشر .6
 %4أقل من : القيمة المستهدفة للمؤشر  .7
 إدارة إستراتيجية الدين العمومي: المسؤول عن المؤشر بالبرنامج .8

  
  
  
  
  
  
  



 

  
III- رقراءة في نتائج المؤش 

  والتقديرات الخاصة بالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

  
 2017انخفض معدل تكلفة الدين العمومي سنة  :تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر .2

إلى انخفاض كلفة الدين الخارجي مقابل ارتفاع كلفة ويرجع ذلك أساسا  2015و  2016مقارنة بسنتي  
إلى المستوى المنخفض لنسب الفائدة  2017و يفسر التحسن في كلفة الدين الخارجي سنة . الدين الداخلي

على الأورو و باعتبار  التراجع الملحوظ الذي شهده الدينار أمام الدولار   و الأورو  فقد ساهم ذلك في 
و بخصوص كلفة  الدين الداخلي فتشهد ارتفاع .سعر الصرف على الدين الخارجيارتفاع طفيف لكلفة 

و قد تجاوزت نسب الفائدة على الخطوط  الطويلة  2016متواصل منذ أواخر الثلاثي الثالث لسنة 
  . %7لإصدارات رقاع الخزينة 

 
 :رسم بياني لتطور المؤشر .3

 
 : ؤشرأهم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة للم .4
 :المتعلقة بالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص  .5

 
   

3,5
3,7
3,9
4,1
4,3
4,5

201520162017

معدل تكلفة الدين العمومي

م .ق  الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قيس الأداء
2018   

  التقديـرات
2015 2016 2017 2019  2020  2021  

 معدل تكلفة الدين العمومي
  % 4 4.2 3.99 4.02 4.1 4 4 



 

 Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء
   

   2.1.0.5: المؤشر رمز
 مناب الدين الداخلي من الدين العمومي: تسمǻة المؤشر

  2018جوȄلǽة  :تارȂخ تحيين المؤشر 
I. الخصائص العامة للمؤشر  

  الدين العمومي: البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
 :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2
 تحسين التصرف في Ȟلفة و مخاطر الدين العمومي: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3
في  يتعلǼ ȘمتاǼعة تطور مناب الدين الداخلي من الدين العمومي لإحȞام التصرف مؤشر: تعرȂف المؤشر .4

 مخاطر الصرف المتعلقة Ǽالدين
  مؤشر نتائج:نوع المؤشر .5
 مؤشر نجاعة: ǻعة المؤشرطب .6

II. ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
  قسمة المبلغ الǼاقي سداده للدين الداخلي على قائم الدين العمومي: طرȂقة احتساب المؤشر .1
 نسǼة مئوǽة: وحدة المؤشر .2
 مؤشرات الدين العمومي و الدين الداخلي: المعطǻات الأساسǻة  لاحتساب المؤشر .3
ǽقع تجمǽع المعطǽات الخاصة بهذا المؤشر عن : طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر  .4

 .ومنظومة لمتاǼعة الدين الداخلي"SIADE"طرȘȄ منظومة التصرف في الدين العمومي الخارجي 
مي بǽانات Ȟمǽة مصدرها منظومة التصرف في الدين العمو : مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .5

 ومنظومة لمتاǼعة الدين الداخلي"SIADE"الخارجي 
  موفى شهر دǽسمبر من Ȟل سنة:   تارȂخ توفّر المؤشر .6
 % 30أكثر من : القǻمة المستهدفة للمؤشر  .7
 إدارة إستراتيجǻة الدين العمومي: المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .8
  

III. قراءة في نتائج المؤشر 
  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

  الوحدة  : مؤشر قǻس الأداء
م .ق  الإنجازات

2018  
  التقديـرات

2015 2016 2017 201
9  2020  2021  

مناب الدين الداخلي من الدين 
 27.3 27.2 28.3 29.3 31.1 34.9 35.2 %  العمومي



 

 
الداخلي من الدين انخفاض نسǼة الدين  تواصل: تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .2

و ذلك نظرا لعدم قدرة السوق الداخلǽة على توفير حاجǽات تموȄل الميزانǽة  2015العمومي منذ  سنة 
Ǽسبب صغر حجمها و أزمة السيولة التي  ǽمر بها القطاع البنȞي Ǽالإضافة إلى تزايد حاجǽات الميزانǽة و 

 .ارتفاع نسǼة الدين الخارجي من الدين العام
 :لتطور المؤشررسم بǻاني  .3

  
 : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر .4

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
: المؤشر

2.1.0.5  
مناب الدين 

الداخلي من الدين 
  العمومي

  
27.3  

  
28.3  

  
السعي إلى مزȄد اللجوء إلى الدين الداخلي  و العمل على تنوǽع 

  . منتوجات الإصدارات
  

 -  

  
  :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص  .5
  
  
  
  

   

30
31
32
33
34
35
36

201520162017

مناب الدين الداخلي من الدين العمومي



 

 
 Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء

   
   3.1.0.5: المؤشر رمز

 معدل مدة سداد الدين العمومي: تسمǻة المؤشر
  2018جوȄلǽة  :تارȂخ تحيين المؤشر 

I. الخصائص العامة للمؤشر  
  الدين العمومي: البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
 :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2
 تحسين التصرف في Ȟلفة و مخاطر الدين العمومي: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3
ومتاǼعة تطوره لإحȞام مؤشر يتعلǼ Șاحتساب معدل مدة سداد الدين العمومي : تعرȂف المؤشر .4

 التصرف في مخاطر إعادة التموȄل
  مؤشر نتائج:نوع المؤشر  .5
 مؤشر نجاعة: طبǻعة المؤشر .6

II. ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
) / مدة سداد Ȟل مبلغ xالمǼالغ الǼاقي سدادها Ǽعنوان أصل الدين (قسمة مجموع : طرȂقة احتساب المؤشر .1

 .قائم الدين العمومي
 سنة: وحدة المؤشر .2
 مؤشرات الدين العمومي: المعطǻات الأساسǻة  لاحتساب المؤشر .3
تجمǽع المعطǽات الخاصة بهذا المؤشرعن طرȘȄ : طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .4

 ومنظومة لمتاǼعة الدين الداخلي"SIADE"منظومة التصرف في الدين العمومي الخارجي 
منظومة التصرف في الدين العمومي  بǽانات Ȟمǽة مصدرها: مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .5

 .ومنظومة لمتاǼعة الدين الداخلي"SIADE"الخارجي 
  موفى شهر دǽسمبر من Ȟل سنة:   تارȂخ توفّر المؤشر .6
 سنوات 7أكثر من : القǻمة المستهدفة للمؤشر  .7
 إدارة إستراتيجǽة الدين العمومي: المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .8

   



 

  
III.  في نتائج المؤشرقراءة 

  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 
  2015حافظت مدة سداد الدين منذ سنة          : تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .2

على مستواها و يرجع ذلك Ǽالأساس إلى العمل المتواصل و قدر الإمȞان على  اختǽار  أطول مدة سداد 
خزȄنة متوسطة و طوȄلة للقروض و الإصدارات  على السوق المالǽة العالمǽة الجديدة ولإصدارات رقاع ال

 Ȑسنة 12بين سنتين و (المد.(  
 :رسم بǻاني لتطور المؤشر .3

  
 : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر .4

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
: المؤشر

2.1.0.5  
معدل مدة سداد 
   الدين العمومي

  
≤7  

  
≤7  

  
العمل على إصدار على و   المǼاعدة بين أجال تسديد القروض الجديدة

Ȑلة المدȄة طوǽة العالمǽالسوق المال .  
  

 -  

 :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص  .5

5
5,5
6
6,5
7
7,5

201520162017

معدل مدة سداد الين العمومي

  الوحدة  : مؤشر قǻس الأداء
م .ق  الإنجازات

2018  
  التقديـرات

2015 2016 201
7 2019  2020  2021  

7≥ ≥7 6.9 6.9 6.9 سنة  معدل مدة سداد الدين العمومي  ≤7  ≤7  



 

 Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء
   

  4.1.0.5: المؤشر رمز
 الدين الذȏ سǻعاد تسعيره في غضون سنةمناب : تسمǻة المؤشر

  2018جوȄلǽة  :تارȂخ تحيين المؤشر 
  
I. الخصائص العامة للمؤشر  

  الدين العمومي: البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
 :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2
 تحسين التصرف في Ȟلفة و مخاطر الدين العمومي: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3
مؤشر يتعلǼ Șاحتساب مناب الدين الذȑ سǽعاد تسعيره في غضون سنة ومتاǼعة :  المؤشرتعرȂف  .4

 .تطوره لإحȞام التصرف في مخاطر سعر الفائدة
 مؤشر نتائج :نوع المؤشر  .5
 مؤشر نجاعة: طبǻعة المؤشر .6

 
II. ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  

الدين الثابت في غضون  أصل+قائم الدين ذو فائدة متغيرة (قسمة مجموع : طرȂقة احتساب المؤشر .1
 .قائم الدين العمومي) / سنة

 %: وحدة المؤشر .2
 مؤشرات الدين العمومي: المعطǻات الأساسǻة  لاحتساب المؤشر .3
تجمǽع المعطǽات الخاصة بهذا المؤشرعن طرȘȄ : طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .4

  .ظومة متاǼعة الدين الداخليومن"SIADE"منظومة التصرف في الدين العمومي الخارجي 
منظومة التصرف في الدين  بǽانات Ȟمǽة مصدرها: مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .5

 ومنظومة لمتاǼعة الدين الداخلي"SIADE"العمومي الخارجي 
  موفى شهر دǽسمبر من Ȟل سنة:   تارȂخ توفّر المؤشر .6
 % 40أقل من : القǻمة المستهدفة للمؤشر  .7
 إدارة إستراتيجǽة الدين العمومي: المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .8

  
   



 

  
 قراءة في نتائج المؤشر

  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(النتائج سلسلة  .1

 
شهد  مؤشر مناب الدين الذȑ سǽعاد تسعيره في   :تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .2

  : و ذلك للأسǼاب التالǽة  2016غضون سنة تراجعا بداǽة من سنة 
وذلك   %25أȑ في حدود  2015مستوȐ سنة  استقرار حجم الدين العمومي ذȑ الفائدة المتغيرة  في  نفس  -

  .للانتفاع Ǽانخفاض نسب الفائدة المتغيرة الموظفة على القروض الخارجǽة 
انخفاض أصل الدين ذȑ الفائدة الثابتة الذǽ ȑسدد في غضون سنة و المتعلȘ  أساسا بإصدارات رقاع الخزȄنة  -

  .م د  69.5م د إلى  154.5وذلك  من  2017إلى    2016أسبوعا من 52
  .ارتفاع قائم الدين العمومي -
  

   :رسم بǻاني لتطور المؤشر .3

  
 

 : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر .4
  .استعمال آلǽات التغطǽة لتثبيت نسب الفائدة العائمة في الوقت المناسب

 :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص  .5
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33,5
34

201520162017

مناب الدين الذي سيعاد تسعيره في غضون سنة

  الوحدة  : مؤشر قǻس الأداء
م .ق  الإنجازات

2018  
  التقديـرات

2015 2016 2017 201
9  2020  2021  

مناب الدين الذȑ سǽعاد تسعيره 
 في غضون سنة

  
% 33.5 31.7 31 ≥40  ≥40  ≥40  ≥40  



 

 
 قǻس أداءǺطـاقة مـؤشــــر 

   
  1.2.0.5: المؤشر رمز

 عدد المناقصات في السنة : تسمǻة المؤشر
  2018جوȄلǽة  :تارȂخ تحيين المؤشر 

  
I. الخصائص العامة للمؤشر  

  الدين العمومي: البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
 :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2
 المحلǽة لسندات الدولةتطوȄر السوق : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3
مؤشر يتعلǼ ȘمتاǼعة عدد المناقصات المنجزة الخاصة بإصدار رقاع الخزȄنة : : تعرȂف المؤشر .4

 .للمحافظة على دورȄة الإصدارات وانجاز ما تم ضǼطه في الرزنامة التقديرȄة
 مؤشر نتائج :نوع المؤشر  .5
 مؤشر تشغيلǻة: طبǻعة المؤشر .6
 ...)دارات الجهوǻةحسب الجهات، حسب الإ(التفرȂعات  .7

 
II. ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  

  مجموع عدد مناقصات رقاع الخزȄنة المنجزة: طرȂقة احتساب المؤشر  .1
 عدد المناقصات في السنة: وحدة المؤشر .2
 عدد مناقصات رقاع الخزȄنة المنجزة: المعطǻات الأساسǻة  لاحتساب المؤشر .3
منظومة معطǽات من تجمǽع ال: طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .4

  لإصدار رقاع الخزȄنة
بǽانات Ȟمǽة مصدرها منظومة لإصدار : : مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .5

 رقاع الخزȄنة 
  موفى شهر دǻسمبر من Ȝل سنة:   تارȂخ توفّر المؤشر .6
 مناقصة 48: القǻمة المستهدفة للمؤشر  .7
 داراتإدارة الإص: المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .8

  
   



 

  
III. قراءة في نتائج المؤشر 
  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 
 : تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .2
Ȅرجع ذلك لعدم رغǼة المختصين في رقاع الخزȄنة و . 2015شهد عدد مناقصات رقاع الخزȄنة المنجزة تراجعا تدرȄجǽا منذ سنة  

Ȑقصيرة المد ȋالغ المعروضة التي ساهمت في  ارتفاع خاصة و  الاستثمار في الخطوǼقلة المǼ نظرا لنسب الفائدة المرتفعة المقترنة
Ȑنة قصيرة المدȄات الخزǽهدف سد حاج Șلفة الإصدار دون تحقيȞ .  

 :رسم بǻاني لتطور المؤشر .3

   
  :أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر .4

 اخلǽة تعزȄز آلǽات تطوȄر السوق المالǽة الد -
  سرعة المناقصات بإرساء منظومة الكترونǽة  في الغرضتأمين شفافǽة و  -  

  
 :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص  .5
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32
34

201520162017

عدد المناقصات في السنة

م .ق  الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قǻس الأداء
2018  

  التقديـرات
2015 2016 2017 2019  2020  2021  

 48 48 48 25 23 29 32 مناقصة  عدد المناقصات في السنة 
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  2.2.0.5: المؤشر رمز
 حجم التداولات على السوق الثانوǻة :تسمǻة المؤشر

  2018جوȄلǽة  :تارȂخ تحيين المؤشر 
I. الخصائص العامة للمؤشر  

 
  الدين العمومي: البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
 :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2
 تطوȄر السوق المحلǽة لسندات الدولة: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3
لضامن الأول مؤشر يتعلǼ ȘمتاǼعة تطور أداء السوق الثانوǽة لرقاع الخزȄنة ǼاعتǼارها ا:  تعرȂف المؤشر .4

 .لاستمرارȄة السوق الأولǽة للإصدارات
 مؤشر اقتصادȏ :نوع المؤشر  .5
 مؤشر نجاعة: طبǻعة المؤشر .6
 ...)حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات  .7

II. ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
قسمة مبلغ التداول Ǽالسوق الثانوǽة على حجم رقاع الخزȄنة : طرȂقة احتساب المؤشر    .1

 .سـدادهاالǼاقي 
 

 نسǼة مئوǽة: وحدة المؤشر .2
 مؤشرات التداول على السوق الثانوǽة: المعطǻات الأساسǻة  لاحتساب المؤشر .3
معطǽات عن طرȘȄ تجمǽع ال: طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .4

 ". Tunisie Clearing"    إحصائǽات شرȞة الإيداع و المقاصة التونسǽة
إحصائǽات شرȞة بǽانات Ȟمǽة مصدرها :   سǻة لاحتساب المؤشرمصدر المعطǻات الأسا .5

 ". Tunisie Clearing" المقاصة التونسǽة  الإيداع و 
  موفى شهر دǻسمبر من Ȝل سنة:   تارȂخ توفّر المؤشر .6
 %30: القǻمة المستهدفة للمؤشر  .7
 إدارة الإصدارات: المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .8

  
  
  
  
  



 

III. قراءة في نتائج المؤشر 
  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 
 : تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .2
المحلǽة  Ǽسبب الرȞود الذȑ شهدته السوق المالǽة  2015الخزȄنة Ǽالسوق الثانوǽة في  سنة  انخفض حجم تداول رقاع  

Ǽسبب المشارȞة في عملǽات السوق  2016ملحوظا خلال سنة  إلا أنها شهدت تحسنا .Ǽالإضافة إلى صغر حجمها
 2016وق الثانوǽة على حجمه منذ رقاع الخزȄنة في السحافȎ  تقرǼȄا حجم التداول على و  د.م 778.6المفتوحة Ǽمبلغ 

و لكن " pension livrée"و إلى عملǽات الائتمان " Ȅ "open marketرجع ذلك أساسا إلى عملǽات السوق المفتوحة و 
 .يǼقى مستوȐ حجم التداول ضعǽفا Ǽالرغم من تحسنه

  
 :رسم بǻاني لتطور المؤشر .3

  
4.  Ȗمة المنشودة للمؤشرأهم الأنشطة المبرمجة لتحقيǻالق:  

 .مراقǼة تطبيȞ Șراس الشروȋ الجديد الخاص Ǽالمختصين في رقاع الخزȄنة
 

  :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص  .5
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201520162017

حجم التداول في السوق الثانوية

م .ق  الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قǻس الأداء
2018  

  التقديـرات
2015 2016 2017 2019  2020  2021  

 حجم التداول في السوق الثانوǽة
  % 14.9 26.04 25.5 30 30 30 30 



 

 
 
 
 
 
 
 
 

القǻادة Ǻطاقات مؤشرات برنامج 
  والمساندة
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   1.1.0.6: المؤشر رمز
 )خلال السداسية الثانية من السنة المالية المعنية( في الآجال إنجاز الخطط المخصصة للانتدابنسبة  :تسمية المؤشر 

  2018ماي  17:تاريخ تحيين المؤشر
  

I. الخصائص العامة للمؤشر  
 برنامج القǽادة والمساندة: البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
 لا يوجد: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2
 تحسين التصرّف في الموارد الǼشرȄّة: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3
ǽعتمد هذا المؤشّر لقǽاس مدȐ قدرة الإدارة على الاستجاǼة إلى حاجǽات Ȟافة هǽاكل وزارة : تعرȂف المؤشر .4

دارȑ وذلك Ǽالرّجوع إلى مختلف الانتداǼات المنجزة سواء المالǽة من موارد ǼشرȄّة ضمانا لحسن سير العمل الإ
المدرسة الوطنǽة للإدارة، معهد الاقتصاد الجمرȞي (Ȟانت Ǽالمناظرات الخارجǽّة أو من خرّجي مدارس التكوȄن 

ȌǼ استنادا إلى ما تمّ المصادقة علǽه Ǽقانون المالǽة للسنة المعنǽة وما تمّ تحديده Ǽقرار ض) والجǼائي Ǽالجزائر
 Ȍافة الخطȞ ات في الآجال هو التوصّل إلى انتدابǼات، فالمقصود بإنجاز الانتداǼالانتداǼ Șّالمتعل Ȍالخط
المرخّص فيها Ǽقانون المالǽة خلال السداسǽة الثانǽة من السنّة المالǽة المعنǽة بدءا من فتح المناظرة وتنظǽمها 

وصولا ) الوثائȘ المطلوǼة، الحصول على المعرّف الوحيدتجمǽع (مرورا بجمǽع الإجراءات المتعلّقة Ǽالانتداب 
 . إلى تعيين المنتدب Ǽالإدارة المعنǽة وفقا للحاجǽات التي تمّ التعبير عنها

 مؤشر نتائج : نوع المؤشر .5
  (efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبǻعة المؤشر .6

II. التفاصيل الفنية للمؤشر  
الخطط المخصصة للانتداب والمنجزة خلال السداسية الثانية من السنة المالية عدد  :طريقة احتساب المؤشر .1

  نسبة مئوية :وحدة المؤشر .2 .عدد الخطط المخصصة للانتداب والمصادق عليها بميزانية السنة المالية المعنية/ المعنية
  :المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .3
  اظرات الخارجية للانتداب نالنتائج النهائية للممحاضر الجلسات المتعلقة بالإعلان عن  -
  القوائم الإسمية للناجحين -
  قانون المالية للسنة المالية المعنية وقرار ضبط الخطط المتعلق بالانتداب المتضمن لعدد الخطط المخصصة للانتداب  -
 مصادق هو بما مقارنة المنجزة اتبالانتداب تتعلّق إحصائيات: المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر تجميع طريقة. 4

  .بميزانية السنة المالية المعنية عليه
  إداري مصدر: مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر. 5



 

  ديسمبر من السنة المالية المعنية  31: تاريخ توفر المؤشر. 6

 2020سنة % 80/  2019سنة % 75/  2018سنة  % 70 :القيمة المستهدفة للمؤشر .7
 : المسؤول عن المؤشر بالبرنامج .8

 )الانتدابات عن طريق المناظرات(السيدة لمياء الوسلاتي  -
  )الانتدابات المباشرة لخريجي مدارس التكوين(السيدة أمينة حرمل  -

III. قراءة في نتائج المؤشر  
 

  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1
  

 
  : تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .2

وȄرجع ذلك  2016وسنة  2015و سنة  ǽ2014ظهر مؤشر قǽس الآداء تǼاينا واضحا بين ما تم إنجازه خلال سنة 
  :Ǽالأساس إلى

حيث أن هذه  2015مقارنة Ǽسنة % ) 88.31( مرتفعة  2014تعتبر نسǼة إنجاز برنامج الانتداب خلال سنة *    
الانتداǼات خاصة بخرȄجي مدارس التكوȄن وǼالتالي فإن أجال إنجازها مضبوطة مسǼقا إضافة إلى وضوح إجراءات الانتداب 

  .  المتعلقة بهم
فإن الانتداǼات شملت في مجملها خرȄجي مدارس التكوȄن لذلك فقد تمّ إنجازها  2017و  2016سǼة لإنجازات سنتي Ǽالن* 

فإنّه تمّ برمجة تنظǽم مناظرات خارجǽة للانتداب سيتم خلالها اعتماد  Ȟ2018 -2019 -2020لǽا، أما  ǼالنسǼة لسنوات 
  .آجال إنجاز الانتداǼات المبرمجة أساليب عمل جديدة من شأنها أن تمȞّننا من التحȞم في

 
 :رسم بǻاني لتطور المؤشر .3
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نسبة إنجاز الخطط المخصصة للإنتداب في الآجال

نسبة إنجاز الخطط المخصصة 
للإنتداب في الآجال

  التقديـرات  2018  الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قǻس الأداء
2015  2016  2017  2019  2020  2021  

نسǺة إنجاز الخطȊ المخصصة للإنتداب 
 70 70 60 100 100 100 29 %  في الآجال



 

 : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر .4

-  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
تقديرات الإعتمادات 

للأنشطة لسنة 
2019  

إنجاز نسبة : 1.1.0.6المؤشر 
في  المخصصة للانتداب الخطط
خلال السداسية الثانية ( الآجال

 )من السنة المالية المعنية
  

مزȄد ترȞيز مقومات التصرف التقديرȑ أو ما ǽمȞن التعبير عنه  -  70  60
 Șات وذلك من خلال التحديد المسبǼللانتدا ȑالتصرف التقديرǼ

وفي . للحاجǽات والتحديد المسبȘ للمعايير الخاصة ǼمرȞز العمل
الجانب المتعلǼ ȘّالطاǼع الكمي للانتداب يتعيّن أن Ȟǽون الانتداب 
ناتجا عن حاجة متأكدة لشغور مرȞز عمل محدد Ǽصفة مسǼقة إذ 
يجب أن Ȟǽون  للانتداب تبرȄره في ميزانǽة الوزارة وذلك من خلال 
توفير الاعتمادات اللازمة لتحمل الأعǼاء الناتجة عنه وفي هذا 

تحسين التصرّف في الموارد الǼشرȄّة ǽستوجب  الإطار نشير إلى أنّ 
أن Ȟǽون تحديد الحاجǽات من الموارد الǼشرȄة مضبوȋ من قبل 
المصالح المعنǽة على المدȐ المتوسȌّ يتأسّس على معطǽات 
موضوعǽة ذات Ǽعد استشرافي يرȌȃ الحاجة من الموارد بجملة 

اخلي والتي المتغيرات التي ǽمȞن أن تطرأ على المحȌǽ الخارجي والد
قد Ȟǽون لها Ǽالغ الأثر على نوعǽة وȞمǽة الخدمات والمناهج التي 

 .يتوجب اعتمادها من أجل تأمينها
 .مزȄد التنسيȘ مع مختلف الأطراف المتداخلة في عملǽة الانتداب -
تطوȄر التطبǽقة الإعلامǽة الخاصة ǼالانتداǼات والتي تم وضعها  -

مع المتطلǼّات والمعايير  لتتلاءم 2008من طرف مصالحنا منذ سنة 
 . الجديدة للانتداب

فتح المناظرات الخارجǽة للإنتداب في بداǽة السنة المالǽة المعنǽة  -
 ).فǽفرȑ  -جانفي(
إعتماد الأساليب الإعلامǽة والمنظومات الإعلامǽة الحديثة قصد  -

 . القǽام Ǽفرز الملفات لما يوفّره ذلك من رȃح للوقت
لجنة الفرز ولجنة (المناظرة تحديد آجال مضبوطة للجان  -

 .للقǽام Ǽالأعمال المنوطة Ǽعهدتها) التصرȄح Ǽالنتائج
إǼّان التصرȄح Ǽالنتائج يجب العمل على إرسال البرقǽات  -

للناجحين وذلك قصد موافاتنا ǼالوثائȘ الإدارȄة اللازمة وذلك في أجل 
 Ȑة 15لا يتعدǽخ تسلّم البرقȄيوما من تار. 

لّقة بإعداد دليل إجراءات التصرف في مواصلة الأشغال المتع -
 الموارد الǼشرȄة،

مواصلة العمل على وضع المنظومة الإعلامǽة الموحدة للتصرف  -
 في الموارد الǼشرȄة 

  الانطلاق في إعداد Ǽطاقات المهام   -

-  

  
  
 



 

  :المتعلقة Ǻالمؤشر)  limites(تحديد أهم النقائص  .5
التي ǽمȞن الترخǽص فيها من قبل الهيئة العامة للتصرّف في ميزانǽة لا ǽعȞس المؤشّر الانتداǼات الاستثنائǽة  -

 .الدّولة وذلك Ǽعد المصادقة على قانون المالǽة
العملة العرضيين، عملة (ǽعȞس هذا المؤشّر الانتداǼات المنجزة في إطار تسوǽة Ǽعض الوضعǽّات الإدارȄة  لا -

 ...)  المناولة
مرتȌǼ شديد الارتǼاȋ ) السداسي الثانى من السنة المالǽة المعنǽّة(جال تسديد الخطȌ المخصّصة للانتداب في الآ -

والتأشير على قرار فتح وتنظǽم المناظرات الخارجǽة  Ǽآجال التأشير على قرار ضȌǼ الخطȌ المخصّصة للانتداب
 .للانتداب المرخّص فيها

 . وذلك على مستوȐ هǽاكلنا...) عطǽاتالدقة، ǽȞفǽة العمل، تجمǽع وتدقيȘ الم(مؤشر Ȟمي لا ǽعȞس نوعǽة العمل  -
  
  

   



 

  
 Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء

 
  2.0.1.6  :المؤشر رمز

 )خلال السداسǽة الثانǽة من السنة المالǽة المعنǽة( نسǼة انجاز الخطȌ المخصّصة للترقǽة في الآجال: تسمǻة المؤشر  
 2018ماȑ   17:تارȂخ تحيين المؤشر

  

I- الخصائص العامة للمؤشر  
 برنامج القيادة والمساندة :البرنامج الذي يرجع إليه المؤشر .1
 لا يوجد :البرنامج الفرعي الذي يرجع إليه المؤشر .2
 تحسين التصرّف في الموارد البشريّة: المؤشرالهدف الذي يرجع إليه  .3
الآجال التوصل إلى إنجاز الخطط المخصصة للترقية في  هو المؤشّر هذا اعتماد من الهدف تعريف المؤشر .4

التحكم في التأجير العمومي عبر البرمجة (طبقا لما تم برمجته على مستوى ميزانية السنة المالية المعنية 
إضافة إلى ما لهذا الجانب من أثر إيجابي على معنويات ) الترقيّة عن المترتبة الأجور في زّيادةالدقيقة لل

 .ي العملالعون وتحفيزه للرفع من مردوديته وإنتاجيته ونجاعته ف
 ج ئمؤشر نتا :نوع المؤشر .5
  (efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبيعة المؤشر .6
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
عدد  الخطȌ المخصصة للترقǽة والمنجزة خلال السداسǽة الثانǽة من السنة المالǽة : طرȂقة احتساب المؤشر .1

  .عليها ǽميزانǽة السنة المالǽة المعنǽةعدد الخطȌ المخصصة للترقǽة والمصادق / المعنǽة
  نسǼة مئوǽة: وحدة المؤشر .2
 :المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .3

محاضر الجلسات المتعلقة Ǽالإعلان عن النتائج النهائǽة للمناظرات الداخلǽة والامتحانات المهنǽة للترقǽة   -
  .التكوȄن المستمر والترقǽة Ǽالاختǽار إضافة إلى محاضر جلسات التصرȄح Ǽالنتائج النهائǽة للترقǽة عبر

  القوائم الإسمǽة للناجحين -
قانون المالǽة للسنة المالǽة المعنǽة وقرار ضȌǼ الخطȌ المخصصة للترقǽة المتضمن لعدد الخطȌ المخصصة  -

 .للانتداب
 . رزنامة ضȌǼ توارȄخ فتح وتنظǽم مختلف المناظرات الداخلǽة للترقǽة لمتاǼعة الإنجاز -

إحصائǽات تتعلǼ Șّالترقǽات المنجزة مقارنة Ǽما هو مصادق  :تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشرطرȂقة . 4
 .علǽه Ǽميزانǽة السنة المالǽة المعنǽة

  : مصدر إدارȑ  :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر.5



 

  دǽسمبر من السنة المالǽة المعنǽة 31 :تارȂخ توفر المؤشر. 6
 2020سنة  %50/  2019سنة  %40/   2018سنة  % 20: القǻمة المستهدفة للمؤشر. 7
 . السيدة  لمǽاء الوسلاتي: المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج.8

III- قراءة في نتائج المؤشر  
  والتقديرات الخاصة بالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  -1

 
  : تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر -2
نسǼة ضئيلة نسبǽا وȄرجع ذلك Ǽالأساس إلى  2015و  2014مثلت نسǼة الترقǽات المنجزة خلال سنوات  -

 2012الإجراءات الاستثنائǽة التي تم اتخاذها آنذاك والتي أفضت إلى تجمǽع الخطȌ المخصصة للترقǽة Ǽعنوان سنتي 
 ).2013السداسǽة الثانǽة من سنة (في الآجال المضبوطة  %60وإنجاز نسǼة  2013و
 2016و  2014و 2015تعرف نسǼة إنجاز نسǼة الخطȌ المخصصة للترقǽة في الآجال تراجعا ǼالنسǼة لسنوات  -

متوسȌ نسǼة إنجاز الترقǽات في الآجال وهو التمشي الذȑ تم اعتماده في احتساب تقديرات على  % 30وتعتبر نسǼة 
Ȍالمتوس Ȑالمد. 

طرق العمل التي لا إلى مواصلة توخي نفس الإجراءات و إن اعتماد هذا المتوسȌ الضعيف نسبǽا يرجع Ǽالأساس  -
از وهو ما ǽطرح مسألة ضرورة مراجعة النصوص القانونǽة والترتيǼة التي تنظم الترقǽات تتلاءم مع متطلǼات سرعة الإنج

   .في الوظǽفة العمومǽة
وȄرجع ذلك  %  30مقارنة Ǽالتوقعات المبرمجة بنسǼة  %0تسجيل نسǼة انجاز تقدّر ب 2016تمّ خلال سنة  -

خلǽة للترقǽة حيث لم يتسنّى فتح هذه المناظرات إلا في أساسا إلى طول آجال نشر القرارات المتعلقة Ǽفتح المناظرات الدا
 ،2017وȃداǽة سنة  2016أواخر سنة 

مقابل النقص ) مناظرة داخلǽة للترقǽة 30ما ǽعادل (ǽة للترقǽة خلال السنة ارتفاع العدد الجملي للمناظرات الداخل -
 مناظرات،المسجّل في عدد الأعوان المȞلّفين  بإنجاز الأعمال المتعلّقة بهذه ال

  .2017وذلك خلال سنة  2016العمل على مواصلة انجاز الخطȌ المخصصة للترقǽة Ǽعنوان سنة  -
  
  

  التقديـرات  2018  الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قيس الأداء
2015  2016  2016  2019  2020  2021  

 الخطط انجاز نسبة  :المؤشر 
 60 50 40 35 0 0 20.5 % الآجال في للترقية المخصّصة



 

 
 :رسم بياني لتطور المؤشر -3

  
  : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر -4

-  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  أهم الأنشطة والتدخلات
الإعتمادات تقديرات 

للأنشطة لسنة 
2019  

نسبة انجاز  :2.1.0.6المؤشر 
 الخطط المخصّصة للترقية في الآجال

خلال السداسية الثانية من السنة (
 )المالية المعنية

  

التنسيȘ مع هǽاكل الإدارة العامة للمصالح  -  60  40
المشترȞة والوظǽفة العمومǽة لضȌǼ برنامج عمل السنة 
 Șخ غلȄخ فتح المناظرة وتارȄة تتضمن تارǽة المعنǽالمال

 . سجل الترشحات وتارȄخ الإعلان عن النتائج
برمجة دورات تكوȄنǽة متخصصة في المجالات  -

ت الداخلǽة للترقǽة المتعلقة بدراسة وفرز ملفات المناظرا
 قصد تطوȄر قدرات الاعوان العاملين في هذا المجال،

برمجة دورات تكوȄنǽة متخصصّة في مجال  -
شروȋ وإجراءات الترقǽة إلى الرتب العلǽا وǽȞفǽة إعداد 

 .التقرȄر المȞون لملف الترشح
مزȄد التنسيȘ مع أعضاء لجان المناظرات  -

الحȞومة  الداخلǽة للترقǽة وخاصة مع ممثل رئاسة
 .للتسرȄع في نسȘ دراسة ملفات الترشح

النظر في إمȞانǽة فتح المناظرات الداخلǽة  -
للترقǽة Ǽالتداول بين مختلف الأسلاك وذلك Ǽعد 
التنسيȘ مع مصالح الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة 

-  

0
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نسبة انجاز الخطط المخصّصة للترقية في الآجال:  المؤشر 



 

 .الدولة وأخذ رأȑ السيد وزȄر المالǽة في هذا المقترح
 2016سنة ل 300العمل ǼأحȞام الأمر عدد  -

والمتعلȘ بتفوǽض Ǽعض  2016مارس  11المؤرخ في 
 ȑة والذǽر المالȄومة إلى وزȞس الحǽات رئǽصلاح
نص على أن إصدار القرارات المتعلقة بتعيين أعضاء 
لجان الامتحان الخاصة Ǽالمناظرات الداخلǽة 
والامتحانات المهنǽة للترقǽة الراجعة Ǽالنظر لوزارة 

ت وزȄر المالǽة وهو ما المالǽة أصǼحت من مشمولا
 .سǽمȞن من تقلǽص الآجال المتعلقة بإنجاز الترقǽات

إحداث مراكز امتحان على مستوȐ الجهات يتم  -
فيها إعطاء الدروس للمترشحين لتأهيلهم لاجتǽاز 
المناظرات وفي نفس الوقت استعمال هذه المراكز 
لإجراءات الاختǼارات وهو ما من شأنه أن ǽقلص من 

المتغيبين في المناظرات الداخلǽة للترقǽة إضافة عدد 
إلى التقلǽص في آجال تنظǽم المناظرات وذلك في 

 .إطار دعم مفهوم اللامرȞزȄة
تحسين تطوȄر البنǽة التحتǽة للمدرسة الوطنǽة  -

للمالǽة Ǽما يتلاءم مع عدد أعوان وزارة المالǽة للترفǽع 
  .في قدرة استǽعاب المدرسة

 
  :المتعلقة Ǻالمؤشر  )limites(النقائص تحديد أهم  -5
هذا المؤشّر لا ǽعȞس التراخǽص الاستثنائǽة للهيئة العامة للتصرّف في ميزانǽة الدّولة والمسندة قصد الترفǽع في  -

 .عدد الخطȌ المخصّصة للترقǽة وذلك Ǽعد المصادقة على قانون المالǽة
Ǽالملفات أو (لتنظǽم مختلف المناظرات الداخلǽة للترقǽة هذا المؤشر لا ǽعȞس الطرȄقة التي سيتم إعتمادها  -

 وهو ما يؤثّر نسبǽا على آجال تنفيذ هذه الخطǼ (Ȍالامتحان 
ǽعود أساسا إلى   2015وسنة  2014إن تراجع مؤشر إنجاز الترقǽات في الآجال مع تم تقديره خلال سنة   -

خلǽة للترقǽة الخاصة بوزارة المالǽة وطول الإجراءات التأخر في التأشير على قرارات فتح وتنظǽم المناظرات الدا
المتعلقة Ǽفتح المناظرات وتنظǽمها من قبل المصالح المختصّة Ǽالإدارة العامة للمصالح المشترȞة والوظǽفة 
العمومǽة ونشرها Ǽالرائد الرسمي للجمهورȄة التونسǽة، هذا Ǽالإضافة إلى ما شهدته الساحة السǽاسǽة من 

  . رȄة وما يليها إحترام إجراءات تفوǽض حȘ الإمضاءتحوȄرات وزا
   



 

  
 Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء

  3.1.0.6  : المؤشر رمز
 نسǼة انجاز مخطȌ التكوȄن السنوȑ لصالح أعوان وزارة المالǽة: تسمǻة المؤشر

  2018أفرȄل  28: تارȂخ تحيين المؤشر
I- الخصائص العامة للمؤشر  

 برنامج القǽادة والمساندة: البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
 لا يوجد: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2
 تحسين التصرّف في الموارد الǼشرȄّة: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .3
لȘّ  بإنجاز الهدف من اعتماد هذا المؤشّر هو قǽاس مدȐ قدرة الإدارة وتقيǽم أداءها فǽما يتع :تعرȂف المؤشر .4

 مخطȌ التكوȄن السنوȑ آخذين Ǽعين الإعتǼار الموارد المالǽة المخصصة للغرض والإمȞانǽات اللوجستǽة المتوفرة
) 

طاقة إستǽعاب المدرسة، توفر إطار التكوȄن، مدȐ تعاون وتفاعل الإدارات العامة المشارȞة في برامج  .5
أثر إيجابي على الرفع من مقدرات الإطارات والأعوان وتحيين وما لهذا البرنامج السنوȑ للتكوȄن من ...)  التكوȄن

مما ينعȞس إيجابǽا على أداء ...) لغات وȃرامج معلوماتǽة(معارفهم في مجالات العمل وتطوȄر قدراتهم الإتصالǽة 
 .الأعوان وǽحثّهم على مزȄد العطاء والمثابرة

 مؤشر نتائج : نوع المؤشر .6
  (efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبǻعة المؤشر .7
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن 
جملة الدورات التكوȄنǽة المضبوطة على / عدد الدورات التكوȄنǽة المنظمة في السنة: طرȂقة احتساب المؤشر .1

 المالǽة مستوȐ مخطȌ التكوȄن السنوȑ لوزارة
 نسǼة مئوǽة: وحدة المؤشر .2
الدورات التكوȄنǽة المنجزة، عدد المنتفعين بها، نسǼة التأطير، عدد نسǼة : المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .3

 ...المؤطرȄن، مدȐ تلاءم برنامج التكوȄن مع الإعتمادات المرصودة في الغرض
إحصاءات تتعلȘّ بنسǼة الدورات التكوȄنǽة المنجزة مقارنة : طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لإحتساب المؤشر .4

مج التكوȄن السنوȑ إضافة إلى الرجوع لمختلف طلǼات التزود المعدّة من قبل المدرسة Ǽماهو مصادق علǽه ببرنا
 .الوطنǽة للمالǽة لفائدة مختلف هǽاكل التكوȄن المعنǽة بتنفيذ هذا البرنامج

 المدرسة الوطنǽة للمالǽة: مصدر المعطǻات الأساسǻة لإحتساب المؤشر .5
 ةآخر السنة المالǽة المعنǽ: تارȂخ توفر المؤشر .6



ǽعد متوسȌ نسǼة انجاز مخطȌ التكوȄن السنوȑ لصالح أعوان وزارة المالǽة مرتفعا نسبǽا رغم الإنخفاȍ الطفيف الذȑ شهده 
 ȑن الذȄس أمام الطلب المتزايد على التكوȄنظرا للنقص في قاعات التدر

.2019سنة  % 96.7دȑ فǽما يتعلȘ بتقديرات المؤشر على المدȐ المتوسȌ ليبلغ نسǼة 

عونا من وزارة المالǽة Ǽفرصة تلقي دورة تكوȄنǽة ما في المدرسة 

  

  التقديـرات  2018
2019  2020  2021  

92.96.7 96.7 96.7 

 

 : القǻمة المستهدفة للمؤشر
 2019سنة  %96.7/  2018سنة  92.1%/   2017

  مدير التكوȄن: المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج
  قراءة في نتائج المؤشر

 :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) ازاتالإنج(سلسلة النتائج 

  :تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر
ǽعد متوسȌ نسǼة انجاز مخطȌ التكوȄن السنوȑ لصالح أعوان وزارة المالǽة مرتفعا نسبǽا رغم الإنخفاȍ الطفيف الذȑ شهده 

نظرا للنقص في قاعات التدرȄس أمام الطلب المتزايد على التكوȄن الذȑ  2014مقارنة بـسنة  2015

دȑ فǽما يتعلȘ بتقديرات المؤشر على المدȐ المتوسȌ ليبلغ نسǼة Ȟما وقع اتǼاع منحى تصاع

عونا من وزارة المالǽة Ǽفرصة تلقي دورة تكوȄنǽة ما في المدرسة  19134حضي  ،2015هنا تجدر الإشارة أنه خلال سنة 

 :رسم بǻاني لتطور المؤشر

2018  الإنجازات  الوحدة 2014  2015  2016  

 92.1 87.7 83.5 76.7 %التكوȂن السنوȏ لصالح أعوان وزارة 

القǻمة المستهدفة للمؤشر .7
2017سنة  %87.7 .8
المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .9
III - قراءة في نتائج المؤشر

سلسلة النتائج  .1

تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .2
ǽعد متوسȌ نسǼة انجاز مخطȌ التكوȄن السنوȑ لصالح أعوان وزارة المالǽة مرتفعا نسبǽا رغم الإنخفاȍ الطفيف الذȑ شهده 

2015هذا المؤشر في سنة 
  . تجابهه المدرسة

Ȟما وقع اتǼاع منحى تصاع
    

هنا تجدر الإشارة أنه خلال سنة و 
  .  الوطنǽة للمالǽة

  
رسم بǻاني لتطور المؤشر .3

  

  :مؤشر قǻس الأداء
نسǺة انجاز مخطȊ  : المؤشر 

التكوȂن السنوȏ لصالح أعوان وزارة 
 المالǻة في الآجال



 

 : يȖ القǻمة المنشودة للمؤشرأهم الأنشطة المبرمجة لتحق .4
 

القǻمة المستهدفة   -
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر لسنة 

2019  
  أهم الأنشطة والتدخلات

تقديرات الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
نسǼة انجاز لمؤشر 3.0.1.6:

مخطȌ التكوȄن السنوȑ لصالح أعوان 
 وزارة المالǽة

  

 اقتراح مواضǽع تكوȄن جديدة -  96.7  96.7
اتفاقǽات تكوȄن مع عدة جهات تنشȌ في  ابرام-

مجال التكوȄن لتدارك النقص في Ǽعض 
 ...)انقليزȄة, إعلامǽة(الاختصاصات 

تطعǽم الفرȘȄ العامل ȞǼفاءات من شأنها أن -
 تعمل على مراجعة السندات البيداغوجǽة 

و تحيينها عند الإفتضاء سواء  وتوحيدها
المعتمدة من قبل المترشحين لاجتǽاز 
الإختǼارات الكتابǽة أو السندات التي ǽعتمدها 

 المȞونون في عرض الدروس 
تصور خطة عمل بين مختلف الهǽاكل -

المتدخلة في مجال التكوȄن للتنسيȘ أكثر فǼما 
 بينها 

وضع برامج مشترȞة تهم Ȟل الهǽاكل الإدارȄة -
راجعة Ǽالنظر لوزارة المالǽة وتقوم بإنجازها ال

 .مصالح المدرسة الوطنǽة للمالǽة
وضع برامج خصوصǽة تتعلȞǼ Șل هȞǽل -

إدارȑ على حدة وȄتم إنجازه ǼطرȄقة مشترȞة 
 .بين المدرسة والهȞǽل الإدارȑ المعني

وضع برامج تعاون خارجي مع هǽاكل  -
ومنظمات وطنǽة ودولǽة في إطار إتفاقǽات 

  .لغرضفي ا

-  

 
  :المتعلقة Ǻالمؤشر )  limites(تحديد أهم النقائص  .5

هذا المؤشّر لا ǽشمل التكوȄن التأهيلي والمستمر الذȑ يتم إنجازه ǼاعتǼار عدد المنتدبين ونسب النجاح في الوحدات 
  .القǽمǽة

 
  



 

 
  Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء

  1.2.0.6 : رمز المؤشر
  تفوǽض الاعتمادات و  فتح وإحالة آجال  : تسمǻة المؤشر

  2018ماȑ  : تارȂخ تحيين المؤشر
 

 المساندةالقǽادة و  : 9عدد : الذȏ يرجع إلǻه المؤشر البرنامج .1
 ترشيد حوȞمة النفقات العمومǽة :الذȏ يرجع إلǻه المؤشر الهدف .2
 الآجال التي تتطلبها عملǽات فتح وإحالة أويتمثل المؤشر في احتساب عدد الأǽام أو : تعرȂف المؤشر .3

وǽة المسؤولة عن تفوǽض الإعتمادات المرسمة Ǽقانون المالǽة والمطلوǼة من قبل المصالح المرȞزȄة والجه
Ȅتم ذلك Ǽحساب Ȟل المطالب المقدمة في ذلك الخصوص ومعدل الآجال الإدارȄة للقǽام و .انجاز النفقات

 ).Ȟل ثلاثة أشهر(التفوǽض خلال ثلاثǽة معينة Ǽعملǽات الفتح و الإحالة أو 
 .مؤشر نتائج: نوع المؤشر .4
 .مؤشر نجاعة : طبǻعة المؤشر .5
 : التفرȂعات .6
 1: فرعي مؤشرȘاحتساب يتعلǼ ام عددǽللتصرف العامة الهيئة مصالح قبل من المطالب لدراسة المخصصة الأ 

  ميزانǽة في
 الدولة. 
 2 :فرعي مؤشرȘاحتساب يتعلǼ ام عددǽالإعتمادات لفتح المخصصة الأ. 
 3 :فرعي مؤشرȘاحتساب يتعلǼ ام عددǽض أو لإحالة المخصصة الأǽة الإعتمادات تفوǼالمطلو. 

   

I. الخصائص العامة للمؤشر  



 

  
  
  
  

  : طريقة احتساب المؤشر .1
  

  :=2.0.6المؤشر
آجال فتح وإحالة  

  الاعتماداتأوتفويض

الآجѧѧѧѧѧѧال الإداريѧѧѧѧѧѧة لدراسѧѧѧѧѧѧة   
قبѧѧѧѧل مصѧѧѧѧالح الإدارة العامѧѧѧѧة مѧѧѧѧن  فѧѧѧѧتح الإعتمѧѧѧѧادات طلѧѧѧѧب

للشѧѧѧؤون الماليѧѧѧة والتجهيѧѧѧزات 
  )1(والمعدات

الآجال الإدارية لإحالة     +  
  ) 2(وتفويض الإعتمادات

  =   
الآجال الإدارية لفتح وإحالة 

  ) 3(تفويضالإعتماداتأو

            

  
  :=2.0.6المؤشر

آجال فتح وإحالة  
  الاعتماداتأوتفويض

وتفويضѧѧѧѧѧѧѧها أو  الاعتمѧѧѧѧѧѧѧاداتتوجيѧѧѧѧѧه طلѧѧѧѧѧب فѧѧѧѧѧتح تѧѧѧѧѧاريخ (
إلѧѧѧѧى مصѧѧѧѧالح الهيئѧѧѧѧة إحالتهѧѧѧѧا  ميزانيѧѧة لتصѧѧرف فѧѧي العامѧѧة ل
  ).المطلب بمكتب الضبطتѧѧѧѧѧѧѧاريخ إيѧѧѧѧѧѧѧداع (–) الدولѧѧѧѧѧѧѧة

    
+  

مѧѧѧѧѧن  تفѧѧѧѧѧويض الاعتمѧѧѧѧѧاداتإحالѧѧѧѧѧѧѧة أو فѧѧѧѧѧѧѧتح و تѧѧѧѧѧѧѧاريخ
منظومѧѧѧة  علѧѧѧىقبѧѧѧل الهيئѧѧѧة  إحالѧѧѧѧة الملѧѧѧѧف تѧѧѧѧاريخ –أدب

للشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧؤون الماليѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الإدارة العامѧѧѧة قبѧѧѧل مصѧѧѧالح إلѧѧى الهيئѧѧة بعѧѧد دراسѧѧته مѧѧن 
  .والتجهيزات والمعدات

    
=  

أو تفѧѧѧويض  طلѧѧب فѧѧتح وإحالѧѧةالآجѧѧѧѧѧѧال الإداريѧѧѧѧѧѧة لدراسѧѧѧѧѧѧة ( الآجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧال (+)الاعتمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧادات
الإداريѧѧѧѧة لإحالѧѧѧѧة أو تفѧѧѧѧѧويض 

  ).الاعتمادات

 ة الآجالȂخ =الإعتمادات فتح طلب لدراسة الإدارȄه تارǽالعامة الهيئة مصالح إلى الإعتمادات فتح طلب توج 
الضȌǼ الفرعي للإدارة العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات  ǼمȞتب المطلب إيداع تارȄخ – الدولة للتصرف في ميزانǽة

 .والمعدات
 ة الآجالȂة الدولة الإعتمادات لفتح الإدارǻخ فتح =من قبل مصالح الهيئة العامة للتصرف في ميزانȄتار

  .الدولة للتصرف في ميزانǽة العامة الهيئة مصالح إلى الإعتمادات فتح طلب توجǽه تارȄخ -الإعتمادات
 ة الآجالȂض أو لإحالة الإدارǻخ=الإعتمادات تفوȄض إحالة تارǽخ –الإعتمادات أوتفوȄفتح تار 

 .الهيئة مصالح قبل من الإعتمادات
  اليوم: وحدة قǻس المؤشر .2
  : المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .3
 ȌǼتب الضȞخ ختم مȄة للمراسلات الواردة والصادرة، تارǼالنسǼ 
 ،خ قرارات الفتح حسب منظومة أدبȄتار 
 ض المستخرجة من منظومة أدبǽخ الإحالات أو أوامر التفوȄتار. 
 مصالح الإعتمادات من قبل فتح متاǼعة جدولمن خلال  : المؤشر لاحتساب الأساسǻة المعطǻات تجمǻع طرȂقة .4

وجدول متاǼعة تفوǽض أو إحالة الإعتمادات  من قبل مصالح الإدارة العامة  الدولة للتصرف في ميزانǽة العامة الهيئة
 .للشؤون المالǽة والتجهيزات والمعدات

II .التفاصيل الفنية للمؤشر  



 

  :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .5
منظومة تسجيل المراسلات الواردة والصادرة ǼمȞتب الضȌǼ الفرعي للإدارة العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات  -

 .والمعدات
 .منظومة أدب -

 سنوȏ  : تارȂخ توفر المؤشر .6
 2021أǽام سنة  09 :القǻمة المنشودة للمؤشر .7
  .الميزانǽة تنفيذ ومتاǼعة إعداد مدير: المسؤول على المؤشر .8

  
  

 
 

 :التقديرات الخاصة بالمؤشر)  الانجازات(سلسلة النتائج  .1
 م,ق الانجازات الوحدة النفقات العمومǻةترشيد حوȜمة : الهدف 

2018 
 التقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 
أجــــــال فــــــتح وٕإحالــــــةأوتفوǻض :  1.2.0.6المؤشــــــر 
 .الاعتمادات

 يوم

17 11,5 11,5 11 10 9 9 
ـــــب فـــــتح :  1.1.2.0.6. المؤشـــــر آجـــــال دراســـــة طل

 2 2 3 3 3 3 3 الاعتمادات

 6 6 6 7 6,5 6,5 11 آجال فتح الاعتمادات:  2.1.2.0.6المؤشر 
ـــــــــــــــــــة :  3.1.2.0.6المؤشـــــــــــــــــــر  آجـــــــــــــــــــال إحال

 1 1 1 1 2 2 3 أوتفوǻضالإعتمادات
  

 : التقديراتتحليل النتائج و  .2
Șا على نفس النسǼȄالمؤشر تقر Ȏقة و  حافǼسجله خلال السنة السا ȑحساب الذǼ ة لفتح وإحالة أو  11.5ذلكȄآجال إدارȞ يوما

الموضوعة على ذمة آمر الصرف حيث يرتȌǼ التحȞم في نتائج هذا المؤشر مǼاشرة بنتائج التحȞم في  الإعتماداتتفوǽض 
آجال دراسة طلب المؤشرات الفرعǽة له  التي وصلت إلى حدها الأقصى في خصوص المؤشر الفرعي الأول المتعلǼ  Șآجال 

إحالة أو تفوǽض الاعتماد على مستوȐ الإدارة العامة للشؤون  المؤشر الفرعي الثالث المتعلǼ Șآجالو   الاعتمادات  فتح
 Ȑآجال فتح الاعتمادات على مستوǼ Șص من آجال المؤشر الثاني المتعلǽالتالي يجب العمل على التقلǼ ةǽالهيئة العامة  المال

Ȟبيرا للبت فيها  مفصلة مما لا ǽستوجب وقتا و   مصالحنا على تحضير ملفات دقǽقةذلك من خلال حرص و  لميزانǽة لدولة 
  .سواء Ǽالقبول والتأشير أو الرفض

  

III .ج المؤشرئقراءة في نتا  



 

 رسم بياني لتطور المؤشر .3

  
  أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة للمؤشر .4

  
  

  
  

   : المتعلقة بالمؤشر  (limites)تحديد النقائص  .5
 لتجهيزاتاو المالية للشؤون العامة الإدارة مصالح طرف من المنجزة الأعمال ودقة كمية المؤشر هذا لايعكس 

 .لمعداتاو
 إدارة الإعلامية، المركزي،المنظومة الضبط مكتب( المتداخلة الأطراف كثرة في تتمثل نقائص المؤشر هذا يشوب 

  .في إحالة أو تفويض الإعتمادات التأخير بعض عنه ينجر مما )...والأساليب،الإعلامية التنظيمات

0
2
4
6
8

10
12
14
16
18

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

رسم بياني لتطور المؤشرات الفرعية  المتعلقة بمؤشر آجال فتح و إحالة أو 
تفويض الإعتمادات 

فتحأجال : 1.2.0.6المؤشر
الاعتماداتأوتفويضوٕإحالة .

دراسةآجال : 1.1.2.0.6 .المؤشر
الاعتماداتفتحطلب

فتحآجال : 2.1.2.0.6المؤشر
الاعتمادات
إحالةآجال : 3.1.2.0.6المؤشر

الإعتماداتأوتفويض

القيمة المستهدفة   
  للمؤشر

تقديرات المؤشر لسنة 
تقديرات الاعتمادات   أهم الأنشطة و التدخلات   2019

  2019لسنة للأنشطة 

  
  
  
  

 1.2.0.6المؤشـــــــــــــــر 
ـــة أو : ـــتح وٕإحال آجـــال ف

 .تفوǻض الاعتمادات

  أيام 9 
  أيام 10  2021 سنة

إعداد دليل إجراءات يتضمن مختلف الإجراءات -
والمسارات الخاصة Ǽالتصرف في الإعتمادات ابتداء من 
تارȄخ طلب فتح وتفوǽض أو إحالة الإعتمادات إلى تارȄخ 

من قبل لجنة مشترȞة تضم  تفوǽضها أو تحوȄلها و
أطراف من الإدارة العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات 
والمعدات والهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة الدولة وذلك 
بتحديد مختلف الإخلالات أو التعطǽلات التي ǽمȞن أن 
تطرأ على إحدȐ المسارات و تكون سبب في تأخير 

   .الاستجاǼة للطلǼات الصادرة في الغرض

  



 

  
  
  

  2.2.0.6: رمز المؤشر
  آجال تنفيذ الشراءات العمومǽة خارج إطار الصفقات العمومǽة: تسمǻة المؤشر

  2018ماȑ : تارȂخ تحيين المؤشر
 

 
  المساندةالقǽادة و  : 9عدد : الذȏ يرجع إلǻه المؤشر البرنامج.1
  ترشيد حوȞمة النفقات العمومǽة :الذȏ يرجع إلǻه المؤشر الهدف.2
يهدف هذا المؤشر إلى التقلǽص في الآجال المتعلقة بتنفيذ الشراءات العمومǽة المنجزة من قبل  : تعرȂف الهدف.3

  .مصالح الإدارة وخاصة تلك المتعلقة بإعداد Ȟراس الشروȋ ورأȑ لجنة الشراءات خارج الصفقات العمومǽة
  مؤشر نتائج: نوع المؤشر.4
  .حل المختلفة لإنجاز عملǻة الشراءمن حيث التحȜم في المرامؤشر نجاعة : طبǻعة المؤشر.5

  : التفرȂعات
 1: فرعي مؤشرȉراسات الشروȜ خ الانطلاق في : آجال إعدادȄام الفاصلة بين تارǽهي عدد الأ

ختم الصفقات وتارȄخ المصادقة على سات الشروȋ من قبل مصلحة برمجة وإعداد و إعداد Ȟرا
 .Ȟراس الشروȋ من قبل اللجنة المختصة

 م الفني والمالي2: فرعي مؤشرǻخ فتح العروض  :آجال التقيȄام الفاصلة بين تارǽهي عدد الأ
 .وتارȄخ إبداء لجنة الشراءات خارج إطار الصفقات العمومǽة لرأيها للمشترȑ العمومي

  التزود  :آجال الاستلام الوقتيمؤشرǼ ام الفاصلة بين إصدار الإذنǽمن قبل مصلحة هي عدد الأ
 .لشراءات والتارȄخ المضمن Ǽمحضر الاستلام الوقتيانجاز اتنفيذ الصفقات و 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  قيس أداء بطاقة مؤشر

I- العامة للمؤشرالخصائص  



 

  
  

 :  يتم احتساب هذا المؤشر باعتماد العملية الحسابية التالية: طريقة احتساب المؤشر .1

آجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧال تنفيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذ : 3.3.0.6المؤشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر
الشѧѧѧѧѧѧراءات العموميѧѧѧѧѧѧة خѧѧѧѧѧѧارج إطѧѧѧѧѧѧار 

  .الصفقات العمومية
الاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتلام تѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاريخ   =

  –  الوقتي
تѧѧѧѧѧاريخ الانطѧѧѧѧѧلاق فѧѧѧѧѧي 
إعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧداد كراسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 

  الشروط

  ȉراسات الشروȜ من قبل اللجنة المختصة  =آجال إعداد ȋراس الشروȞ خ المصادقة علىȄخ الانطلاق - تارȄتار
ȋراسات الشروȞ في إعداد.  

 م الفني والماليǻالعمومي=  آجال التقي ȑخ إبداء اللجنة لرأيها للمشترȄخ  -تارȄفتح العروضتار. 
  خ الاستلام الوقتي  =آجال الاستلام الوقتيȄخ –تارȄالتزود تارǼ إصدار الإذن.  

  .اليوم :وحدة قǻس المؤشر.2
  :المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر.3
 ،ȋراسات الشروȞ خ الانطلاق في إعدادȄتار  
 مǽة الفتح والتقيǽعملǼ خ تعهد اللجنةȄتار.  
 التزودǼ خ إصدار الإذنȄتار. 
 ليȞ م جزئي أوǽان تسلȞ ة تزود ينجزها المزود سواءǽخ أول عملȄتار.  
تنفيذ الشراءات إجراءات مسار جدول متاǼعة لجمǽع مراحل و  :المؤشر لاحتساب الأساسǻة المعطǻات تجمǻع طرȂقة.4

ǽحتوȑ هذا الجدول على تارȄخ الانطلاق في إعداد Ȟراس الشروȋ، تارȄخ ( العمومǽة خارج إطار الصفقات العمومǽة
إصدار الإذن Ǽالتزود المصادقة على Ȟراس الشروȋ، تارȄخ إعداد محضر التقيǽم من قبل اللجنة المختصة، تارȄخ 

  ).تارȄخ الاستلام الوقتيو 
  :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر.5
  رمجة الشراءاتȃمصلحة إعداد و 
     مصلحة تنفيذ الشراءات 
  مصلحة التصرف في المخزون. 
  مصلحة التصرف في المعدات والتجهيزات 
 ةǽلجنة الشراءات خارج الصفقات العموم 
 سنوȏ  :تارȂخ توفر المؤشر.6
  2021يوما سنة  60:القǻمة المنشودة للمؤشر.7
 لجنة الشراءات خارج الصفقات العمومǽةميزانǽة وزارة المالǽة و  التصرف في مدير :المسؤول على المؤشر. 8

  

II -  التفاصيل الفنية للمؤشر  



 

  
  

 :التقديرات الخاصة بالمؤشر)  الانجازات(سلسلة النتائج  .1
 م,ق الانجازات الوحدة ترشيد حوكمة النفقات العمومية: الهدف 

2018 
 التقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 
آجال تنفيذ الشراءات : 2.2.0.6المؤشر

 .العمومية خارج الصفقات العمومية
 يوم

- 90 85 80 70 60 60 
آجال إعداد  1.2.2.0.6.المؤشر الفرعي

 7 8 8 9 12 - ـ كراس الشروط
آجال التقييم الفني  2.2.2.0.6.المؤشرالفرعي

 22 22 26 28 30 ـ ـ و المالي
 15 18 23 27 30 ـ ـ التسليمآجال 3..2.2.0.6المؤشرالفرعي

  
 : التقديراتتحليل النتائج و .2

 أيام  في)5(سجل نسق مؤشر آجال تنفيذ الشراءات العمومية خارج الصفقات العمومية تطورا ايجابيا بالتخفيض بعدد خمسة 
  .2016يوما سنة  90عوضا عن  2017يوما في سنة  85أجال التنفيذ المذكورة حيث أصبحت 

الموالي تطور المؤشر المتعلق بآجال تنفيذ الشراءات باعتماد ثلاث مؤشرات فرعية على اعتبار أن التحكم  يبين الجدولو
في آجال التنفيذ يقصد بها التقليص من المدد التي تتطلبها مختلف الإجراءات ومن أهمها مدة إعداد كراسات الشروط، المدة 

  .للاستشارة وكذلك آجال الاستلام الوقتي للشراءاتالتي يتطلبها إصدار تقرير التقييم المالي والفني 
 رسم بياني لتطور المؤشر .3
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آجال تنفيذ الشراءات العمومية خارج الصفقات : 2.2.0.6المؤشر
.العمومية

.آجال تنفيذ الشراءات العمومية خارج الصفقات العمومية: 2.2.0.6المؤشر

III  - ج المؤشرئقراءة في نتا  



 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

المؤشر 
 1.2.2.0.6.الفرعي

آجال إعداد كراس 
الشروط 

.المؤشرالفرعي
آجال التقييم  3.2.2.0.6

الفني و المالي

المؤشرالفرعي 
آجال . 2.2.0.6.3
التسليم
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رسم بياني لتطور نتائج وتقديرات مستقبلية للمؤشرات الفرعية المتعلقة 
بمؤشر آجال تنفيذ الشراءات العمومية خارج الصفقات العمومية 



 

  أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المستهدفة للمؤشر .4

  
   : المتعلقة Ǻالمؤشر  (limites)تحديد النقائص   .5
مؤشر آجال تنفيذ الشراءات العمومǽة خارج الصفقات العمومǽة مؤشرا جملǽا لا ǽمȞن على أساسه معرفة أسǼاب ǽمثل 

  .التأخير في تنفيذ الشراءات بدقة وهو ما ǽستوجب اعتماد مؤشرات فرعǽة لحصر الآجال المعنǽة Ǽالمؤشر ȞǼل دقة
  
  
  
  
  
  
  
  

   

القǻمة المستهدفة   
  للمؤشر

تقديرات المؤشر 
  2019لسنة 

تقديرات الاعتمادات   التدخلاتأهم الأنشطة و 
  2019للأنشطة لسنة 

ـــــــر ـــــــــ : 2.2.0.6المؤشـ
ــــذ  ــــــــ ـــــــــ ـــــ ــــــــال تنفي ـــــــــ آجـــــــــ
ــــراءات العمومǽـــــــــة  الشـــــ
ــفقات  ـــــــــ ــــــارج الصـــــ ــــــــ خــ

  يوما 60 .العمومǽة 
  يوما 70  2021سنة 

تدعǽم ترȞيǼة لجنة الشراءات خارج إطار  -
الصفقات العمومǽة ȞǼفاءات Ȟما تم تكليف 
إطار ǼالكتاǼة القارة للجنة ليتم التسرȄع في 

 إعداد التقارȄر المتعلقة ȞǼل شراء عمومي،
كليف لجنة الشراءات خارج إطار ت -

الصفقات العمومǽة Ǽالمصادقة على Ȟراسات 
الشروȋ لضمان مشارȞة في إطار منافسة 

 نزȄهة،
-   ȋـــــــرو ــــمن Ȟراســــــــات الشــ ــــــǽص ضـــــ التنصــ

ــــداع العــــروض ولإتمــــام  ـــة لإي ــــى مــــدة معقولـ عل
  .عملǽة الاستلام الوقتي

  



 

  
  
  
   3.2.0.6 : رمز المؤشر  

  مسدي الخدماتوآجال خلاص المزودين  : تسمية المؤشر
  2018ماي  : تاريخ تحيين المؤشر

 
  

  القǽادة والمساندة : 9عدد : الذȏ يرجع إلǻه المؤشر البرنامج.1
  ترشيد حوȞمة النفقات العمومǽة  : الذȏ يرجع إلǻه المؤشر الهدف.2
ǽعȞس المؤشر مدȐ سعي الإدارة إلى تقلǽص آجال خلاص المزودين الذين قاموا بإيداع مستنداتهم  : تعرȂف الهدف. 3

آمر  وǼاعتǼار أن مسار خلاص المزودين يتميز بوجود متدخلين أساسين وهما .طǼقا للإجراءات الجارȑ بها العمل
مؤشر يختص Ǽقǽس المدّة المستوجǼة ، فهذا ال)المرحلة المحاسبǽة( المحاسب العموميو ) المرحلة الإدارȄة(الصرف 

  .يوما 30لاستكمال المرحلة الإدارȄة في خلاص النفقات العمومǽة و المحددة بـ 
Ȅهتم هذا المؤشر بخلاص النفقات العمومǽة المندرجة في إطار الرقاǼة المعدلة Ǽالتالي لا ǽقع احتساب الآجال المستوجǼة و 

Ȟما يهتم هذا المؤشر . اقتراحات التعهد الصادرة خارج إطار الرقاǼة المعدلةلتأشيرة مراقب المصارȄف العمومǽة بخصوص 
  . إسداء خدمات تتطلب إصدار مسبȘ للإذن Ǽالتزودو  إقتناءات بخلاص النفقات المتعلقة Ǽانجاز

  مؤشر نتائج: نوع المؤشر. 4
مسدȑ الفواتير الصادرة من المزودين و  مؤشر نجاعة من حيث المساهمة في تقلǽص آجال خلاص: طبǻعة المؤشر. 5

  .الخدمات
  سنة: دورȂة المؤشر. 6
  .لا توجد تفرȄعات لهذا المؤشر: التفرȂعات. 7

  
  
  
 
  
  
  

 : يتم احتساب هذا المؤشر باعتماد العملية الحسابية التالية : طريقة احتساب المؤشر .1
  

قيس أداء  بطاقة مؤشر  

I- الخصائص العامة للمؤشر  

II -  التفاصيل الفنية للمؤشر  



 

  
  

آجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧال خѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧلاص 
المѧѧѧѧѧزودين ومسѧѧѧѧѧدي 

  الخدمات

  
  
=  

تѧѧѧѧѧاريخ توجيѧѧѧѧѧه الأمѧѧѧѧѧر بالصѧѧѧѧѧرف 
إلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى المحاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧب العمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧومي 
المختصѧѧѧѧѧѧѧѧѧعبر مكتѧѧѧѧѧѧѧѧѧب الضѧѧѧѧѧѧѧѧѧبط 
الفرعѧѧѧي لѧѧѧلإدارة العامѧѧѧة للشѧѧѧؤون 
  .المعداتالماليѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة و التجهيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧزات و 

  

  
  
–  

تѧѧѧѧѧѧѧاريخ إيѧѧѧѧѧѧѧداع الفѧѧѧѧѧѧѧѧواتير 
بمكتѧѧѧѧѧѧب الضѧѧѧѧѧѧبط الفرعѧѧѧѧѧѧي 
لѧѧѧѧѧѧلإدارة العامѧѧѧѧѧѧة للشѧѧѧѧѧѧؤون 
الماليѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة والتجهيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧزات 
والمعداتمصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧحوبة 

القانونيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة بالمؤيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدات 
  .اللازمة

  اليوم :وحدة قǻس المؤشر .2
 :المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .3

 التجهيزاتة للشؤون المالǽة و المضمنة Ǽمنظومة مȞتب الضȌǼ الفرعي للإدارة العام) ةالواردة والصادر (المعطǽات 
  .المعداتو

  :رالمعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشمصدر  .4
ȊǺتب الضȜة و الفرعي  منظومة مǽالمعداتو التجهيزاتللإدارة العامة للشؤون المال. 

  يوما 20: القǻمة المنشودة للمؤشر .5
  .مدير التصرف في ميزانǽة وزارة المالǽة :المسؤول على المؤشر .6

  
 

  :التقديرات الخاصة بالمؤشر)  الانجازات(سلسلة النتائج  .1
  

  2021  2020  2019  التقديرات  2018  الوحدة : مؤشر قيس الأداء
آجѧѧѧѧѧال خѧѧѧѧѧلاص : 3.2.0.6المؤشѧѧѧѧѧر 
  20  22  25  30  اليوم  ومسدي الخدمات المزودين

 
  : رسم بǻاني لتطور المؤشر .2
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3.2.0.6المؤشر اليومالخدماتومسديالمزودينخلاصآجال :

3.2.0.6المؤشر اليومالخدماتومسديالمزودينخلاصآجال :

III- ج المؤشرئقراءة في نتا  



 

  أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المستهدفة للمؤشر .3
  
  

  
 

   

    
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

  
تقديرات 

المؤشر لسنة 
2019  

  
  

  التدخلاتأهم الأنشطة و 
تقديرات 

الاعتمادات 
للأنشطة 
لسنة 
2019  

المؤشــــــــــــــــــــــــــــر 
آج: 3.2.0.6

ـــــــــلاص  ـــــــــ ـــــــــ ال خـــ
ـــــزودين  ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ المــــــــ
 ȑــــــــد ـــــــــ ـــــــــ ـــــــــ ــــــــ ومســ

 .الخدمات
  يوما 20
  يوما 25  2021سنة 

ــــدعǽم مصــــلحة خــــلاص النفقــــات بإطــــار مــــن الصــــنف  .1 ت
ـــتحȞم فـــــي حجـــــم الملفـــــات الـــــواردة ' 2أ'الفرعــــي  لمزȄـــــد الــ

ــــام  ــــي انجــــــاز المهــ ــــلحة Ǽالتــــــالي التســــــرȄع فــ ــــى المصــ علــ
ـــــي  ــــر ف ـــــأثر ǼشـــــȞل مǼاشـ ـــــي ت ـــة للمصـــــلحة و الت ــ الموȞول

 .آجال خلاص  المزودين ومسدȑ الخدمات
ـــتǼاق الأخطــــــار  .2 ـــــة لاســـ ـــــة الرقاǼــــــة الداخلǽـ ـــــاء منظومـ إرسـ

 ȑــــــــد ــــو مســـ ـــلاص المزودينـــــــ ــــة خــــــــ ـــــدد عملǽـــــــ ـــي تهــــــ التــــــــ
ـــى تفـــــــادȑ التنـــــــازع الســـــــلبي أو  الخـــــــدمات و العمـــــــل علــــ

  .الإيجابي لǼعض المهام المȞونة لعملǽة الخلاص

  
  
  
  

-  



 

 

 
4.2.0.6:رمز المؤشر    

أشغال مشارȂع البناءات المبرمجةنسǺة تنفيذ دراسة و : مǻة المؤشر تس  
  2018جوان  06:تارȂخ تحيين المؤشر 

I. الخصائص العامة للمؤشر  
  

 برنامج القǽادة و المساندة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .1
 لا يوجد :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .2
 تحسين التصرف في ميزانǽة الدولة :الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3
أشغال جمǽع مشارȄع البناءات، من خلال تنفيذ النسǼة المبرمجة لدراسة و  يهدف المؤشر إلى :تعرȂف المؤشر  .4

 . Ǽما هو مبرمج Ǽميزانǽة وزارة المالǽة  احتساب النسǼة المائوǽة لتقدم تنفيذ المشارȄع مقارنة
 مؤشر نتائج :نوع المؤشر  .5
 مؤشر فاعلǽة :طبǻعة المؤشر  .6
 :التفرȂعات  .7

  ة تنفيذ الدراسات:  1مؤشر فرعي عددǺنس 
  ة تنفيذ الأشغال : 2مؤشر فرعي عددǺنس 

  
II. التفاصيل الفنية للمؤشر  
  

 :طرȂقة احتساب المؤشر .1
تنفيذ دراسة المشارȄع المبرمجة من خلال ترجǽحها حسب القǽمة المالǽة المقابلة لكل معدل نسب = نسǺة تنفيذ الدراسات

  .نسǼة
  

  
  
  

 Ǻطـــــــــــاقة مؤشـــــــــــــر قǻس أداء

  
  القǻمة المالǻة المقدرة لتلك النسب  Xمجموع نسب إنجاز الدراسات          

  
  مجموع قǻمة الدراسات المقدرة                       

  



 

  
  

أشغال المشارȄع المبرمجة من خلال ترجǽحها حسب القǽمة المالǽة المقابلة لكل معدل نسب تنفيذ = نسǺة تنفيذ الأشغال
  .نسǼة

  
  
  
  

 
  ة تنفيذ دراسة وǺع البناءات نسȂالمبرمجةأشغال مشار  = 

 
 .المائوǽةالنسǼة :  المؤشروحدة  .2
 :المعطǻاتطرȂقة تجمǻع البǻانات و  .3

اللجان اءات Ǽالإدارة العامة للبناǽات و الحصول على نسǼة تقدم الدراسة من خلال تقيǽم اللجنة الفنǽة للبن:  الدراسات
  . الفنǽة Ǽمختلف الإدارات الجهوǽة للتجهيز المدون في محاضر الاجتماعات

 محاضر اجتماعات الحظائر      : الأشغال 
الإدارة العامة للبناǽات، الإدارات الجهوǽة (ارȑ مصدر إد :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر  .4

 )للتجهيز
 آخر السنة المالǽة المعنǽة :تارȂخ توفر المؤشر .5
 .2020سنة  %82/  2018سنة  % 80 :القǻمة المستهدفة للمؤشر .6
قبل الشروع )  APD lots techniques(الدراسات التمهيدǻة المفصلة للأقساȉ الخاصة =  من الدراسات  % 80 

  ) DAO (في إعداد ملف طلب العروض 
ـــال  % 80  ) finitions(قبل الشروع في الأشغال الثانوǽة ) Structures(انجاز الأشغال الكبرȐ =  من الأشغـ

 .المدير العام للبناǽات:  المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .7
 

  
  القǻمة المالǻة المقدرة لتلك النسب  Xمجموع نسب إنجاز الأشغال           

  
  مجموع قǻمة الأشغال المقدرة                       

  

  
  ) القǻمة المالǻة المقدرة للأشغال  xنسǺة تنفيذ الأشغال ) + (  القǻمة المالǻة المقدرة للدراسات  xنسǺة تنفيذ الدراسات (  

  
  مجموع قǻمة المشارȂع المبرمجة

  



 

III. قراءة في نتائج المؤشر  
    

  :التقديرات الخاصة بالمؤشرو) الإنجازات( لسلة النتائج س .1
  

  
 :لتطور المؤشر رسم بǻاني .2

 
 

 
 :أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر .3
  .إنجاز أشغال المشارȄع المبرمجة Ǽميزانǽة وزارة  المالǽةة تحدد آجال مختلف مراحل دراسة و إعداد رزنام-

0
10
20
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90

100

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

  
م.ق الإنجاز الوحدة  التقديرات 

2014 2015 2016 2017 2018 2019  2020  
 100 80 80 - - - - % نسǺة تنفيذ الدراسات
 80 80 80 - - - - % نسǺة تنفيذ الأشغال

نسǺة تنفيذ دراسة وأشغال 
مشارȂع البناءات 

 المبرمجة
% - - - - 80 80 82 



 

الجهوǽة للتجهيز للدراسة   إعداد برنامج الإجتماعات المزمع عقدها من طرف المصالح الجهوǽة للتجهيز سواء Ǽالإدارات -
  .جتماعات الحظيرة الخاصة Ǽالأشغالأو ا
الإدارȄة الضرورȄة الخاصة ȞǼل مشروع قبل برمجته Ǽالميزانǽة، تفادǽا لكل ما ǽمȞن أن ǽعطل توفير الوثائȘ العقارȄة و  -

  . إنجاز المشروع
  .ذلك Ǽصفة دورȄةمختلف الولاة و ارȄع المعطلة إلى عقد اجتماعات ǼالنسǼة للمشإعداد مراسلات تذȞير و  -
  
 :تحديد أهم النقائص المتعلقة Ǻالمؤشر.4

 :مجال تدخل الإدارة العامة للبناǽات في المشارȄع الجهوǽة 
إنجاز المشارȄع الجهوǽة Ǽصفة مǼاشرة ǼاعتǼارها ز على انجاز مختلف مراحل دراسة و تشرف الإدارات الجهوǽة للتجهي
اجتماعات الحظيرة، هي المسؤولة على تعيين الجلسات و الوالي صاحب المشروع الجهوȑ، فالمصلحة المختصة لدȐ السيد 

تسهر على متاǼعة هذه المشارȄع  أما ǼالنسǼة للإدارة العامة للبناǽات ǼاعتǼارها ممثل عن المصلحة المستفيدة فهي 
Ǽالتالي فإن مجال الإشراف عليها، و ون لها مسؤولǽة الأشغال لكن دون أن Ȟǽات و المصادقة على مختلف مراحل الدراسو 

  . تدخل الإدارة العامة للبناǽات محدود خاصة ǼالنسǼة للآجال
   



 

 
  

  1.3.0.6:رمز المؤشّر
نسǼة مهمّات الرقاǼة المنجزة التي تتضمّن محاور تتعلǼ ȘّمȞافحة الفساد وغسل الأموال والمهمّات المتعلّقة :تسمǻة المؤشّر

  . بتدقيȘ القدرة على الأداء
  :تارȂخ تحيين المؤشّر

  
 القǽادة والمساندة: البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
 لا يوجد: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .2
تدعǽم مساهمة هيئة الرّقاǼة العامّة للمالǽّة في مجال مȞافحة الفساد وغسل الأموال : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .3

 .وتطوȄر نجاعة التصرف العمومي
 : تعرȂف المؤشر .4

وتدقيȘ القدرة على الأداء  المتعلّقة ǼمȞافحة الفساد وغسل الأمواليتمثّل المؤشّر في إحتساب نسǼة مهمّات الرّقاǼة المنجزة 
  .Ǽالبرنامج السنوȑ لتدخّل الهيئة خلال السّنة مقارنة

 مؤشّر نشاȋ:نوع المؤشر .5
 مؤشّر فاعلǽّة: طبǻعة المؤشّر .6
 لا يوجد:التفرȂعات .7
  

  

 :طرȂقة إحتساب المؤشر .1
  

  الرّقاǼة المتعلقة ǼمȞافحة الفساد وغسل الأموال وتدقيȘ القدرة على الأداء والمنجزة خلال السنة عدد مهمّات
  

  الجمليّ لمهمّات الرقاǼة المبرمجة دون إعتǼار مهمات تدقيȘ حساǼات المشارȄع العدد
  

ǼمأمورȄّة خلال السنة الساǼقة دون وتجدر الإشارة إلى أنه سيتمّ الأخذ Ǽعين الإعتǼار المهمّات التي صدرت في شأنها أذون 
 .إستكمالها خلال نفس السنة

  
 مائوǽّة نسǼة :وحدة المؤشّر .2
 إحصائǽات: المعطǻات الأساسǻّة لإحتساب المؤشّر .3
مهمّات الرّقاǼة المنجزة والمتعلقة ǼمȞافحة الفساد  عدد إحتساب: طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لإحتساب المؤشّر .4

  .وتدقيȘ القدرة على الأداءالتي صدرت في شأنها أذون ǼمأمورȄّة خلال السنةوغسل الأموال 

.I الخصائص العامة للمؤشّر : 

  قيس أداء ربطاقة مؤشّ 

.II التفاصيل الفنية للمؤشّر  : 



 

  هيئة الرقاǼة العامة للمالǽة: مصدر المعطǻات الأساسǻة لإحتساب المؤشّر .5
 سنوǽّا: تارȂخ توفّر المؤشّر .6
 .2021سنة  %25:القǻمة المستهدفة للمؤشّر .7
 مة للمالǽّةرئǽس هيئة الرقاǼة العا:المسؤول عن المؤشّر Ǻالبرنامج .8
  
 
 :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

  تقديرات  2018  إنجازات  الوحدة  مؤشر قǽس الأداء
2015  2016  2017  2019  2020  2021  

نسǺة مهمّات الرقاǺة : 1.3.0.6المؤشّر
 Ȗّالمنجزة التي تتضمّن محاور تتعل

الفساد وغسل الأموال والمهمّات ǺمȜافحة 
  .المتعلّقة بتدقيȖ القدرة على الأداء

نسǼة 
  مائوǽّة

 
 
- 

 
 
-  

 
 
- 
  

-  15% 20%  25%  

  
 :وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشّر تحليل النتائج .2
 :رسم بǻانيّ لتطوّر المؤشّر .3

  

 
 
 
 

15% 20% 25%

2 0 1 8 2 0 1 9 2 0 2 0 2 0 2 1

ر مؤشّ ل ور : 1.3.3.6ا ن محا تضمّ ت تي  ل ا منجزة  ل ا ة  Ǻ ا رق ل ا ت  ا ة مهمّ Ǻس ن
ل ا  Ȗي ق د ت ب ة  ق علّ ت م ل ا ت  ا همّ م ل وا ل  لأموا ا د وغسل  فسا ل ا فحة  ا Ȝم Ǻ  Ȗ علّ ت رة ت د ق

ء ا لأد ا ى    .   عل

.IIIقراءة في نتائج المؤشر  : 



 

 :للمؤشّر المستهدفة أهمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة .4

المستهدفة القǻمة   -
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر لسنة 

2019  
  أهم الأنشطة والتدخلات

تقديرات الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2019  
نسǺة مهمّات : 1.3.0.6المؤشّر

الرقاǺة المنجزة التي تتضمّن محاور 
تتعلǺ ȖّمȜافحة الفساد وغسل 

 Ȗالأموال والمهمّات المتعلّقة بتدقي
  .القدرة على الأداء

إعتماد منهجǽّة التدقيȘ حسب المخاطر  -  15%  25%
لتحديد مجالات نشاȋ المؤسّسات المعنǽّة 
ǼالرّقاǼة التي ǽمȞن أن تتضمّن شبهات 

 . فساد وأو غسل أموال
التنسيȘ مع مصالح الهيئة الوطنǽة  -

لمȞافحة الفساد بخصوص تشخǽص 
المهمات التي ǽمȞن أن تتضمّن شبهات 

 .فساد وأو غسل أموال
تكوȄنǽّة خصوصǽّة تتعلȘّ برمجة دورات  -

Ǽآلǽات وتقنǽات مȞافحة الفساد وغسل 
 .الأموال

الضغȌ على آجال إنجاز المهمات  -
 .وإعداد التقارȄر الخاصة بها

إدراج مهمات تدقيȘ القدرة على الأداء  -
  .Ȟمحور قارّ ضمن برنامج تدخّل الهيئة

 -  

 

  :تحديد أهمّ النقائص المتعلّقة Ǻالمؤشر .5
 السّنة لعدد من مهمّات تفقّد وǼحث غير مبرمجة،إنجاز الهيئة خلال  -
من الحيز الزمني لعمل أعضاء الهيئة  % 50إرتفاع عدد المشارȄع المموّلة Ǽموارد خارجǽّة والتّي تتطلّب أكثر من  -

 .لإنجاز مهمات التدقيȘ الخاصة بها وإرسال التقارȄر النهائǽّة للمموّلين الأجانب في الآجال التعاقدǽّة
  
  
  
  

 



 

 
 
  

  2.3.0.6:رمز المؤشر
نسǼة التقارȄر النهائǽة لتدقيȘ حساǼات المشارȄع الممولة Ǽموارد خارجǽة المرسلة إلى الممولين الأجانب في : تسمǻة المؤشر

  .الآجال المنصوص عليها في إتفاقǽات القروض والهǼات
   2018ماȑ : تارȂخ تحيين المؤشّر

  
  
 القǽادة والمساندة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
 لا يوجد: الذȏ يرجع إلǻه المؤشّرالفرعي البرنامج  .2
مساهمة هيئة الرّقاǼة العامّة للمالǽّة في مجال مȞافحة الفساد وغسل  تدعǽم:الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .3

 .العموميالأموال وتطوȄر نجاعة التصرف 
يتمثل المؤشّر في إحتساب نسǼة التقارȄر النهائǽة لتدقيȘ حساǼات المشارȄع المموّلة Ǽموارد : تعرȂف المؤشّر .4

  .الواردة في إتفاقǽات القروض والهǼات خارجǽّة المرسلة في الآجال القانونǽة
  مؤشّر نشاȋ:نوع المؤشر .5
 مؤشّر فاعلǽّة :طبǻعة المؤشّر .6
 لا يوجد :التفرȂعات .7

  
  

  :المؤشر طرȂقة إحتساب .1
 عدد التقارȄر النّهائǽّة لتدقيȘ حساǼات المشارȄع التي وقع إرسالها في الآجال التعاقدǽة

  
  )*(عدد مهمات تدقيȘ حساǼات المشارȄع المموّلة Ǽموارد خارجǽّة المطلوب إنجازها خلال السنة 

  
 .لم ǻشرع في تنفيذها وǺالتالي يتم تأجيل تدقيȖ حساǺاتها إلى السنة المقبلةǺعد طرح عدد المشارȂع التي ) *(
  نسǼة مائوǽّة: وحدة المؤشّر .2
 إحصائǽات: المعطǻات الأساسǻة لإحتساب المؤشّر .3
إحتساب عدد التقارȄر النهائǽة المرسلة في الآجال القانونǽة :المؤشّر طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻّة لإحتساب .4

  .  إلى المموّل الأجنبيّ 
  هيئة الرقاǼة العامة للمالǽة: مصدر المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .5

.I الخصائص العامة للمؤشر : 

.IIالتفاصيل الفنيةّ للمؤشّر : 

  
 قيس أداء رمؤشّ البطاقة 



 

  سنوǽّا: تارȂخ توفر المؤشر .6
  2021سنة 80%:القǻمة المستهدفة للمؤشّر .7
  قاǼة العامة للمالǽّةرئǽس هيئة الر : المسؤول عن المؤشّر Ǻالبرنامج .8
  

  
 :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

  تقديرات  2018  إنجازات  الوحدة  
2015  2016  2017  2019  2020  2021  

نسǺة التقارȂر النهائǻة لتدقيȖ حساǺات : 3.3.0.6المؤشّر 
المرسلة إلى الممولين الأجانب  المشارȂع الممولة Ǻموارد خارجǻة

  في الآجال المنصوص عليها في إتفاقǻات القروض والهǺات
نسǼة 
 80%  80 %  80 %  80 %  %54,76  %45,71  67,5 %  مائوǽّة

  
 :وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشّر تحليل النتائج .2

 أȑ بنسǼة إنجاز تقدر %80مقابل تقديرات ب  %55 حوالي 2017لمؤشر Ǽعنوان سنة هذا ابلغت الإنجازات ǼالنسǼة ل
  .Ǽ69%حولي 

مشروعا، ولم  43مشروعا وقد تمّ التدقيȘ في  59وȄجدر التذȞير أن عدد مهمات تدقيȘ حساǼات المشارȄع المبرمجة يبلغ 
الǽّة من طرف الوحدات يتمّ إنجاز Ǽقǽّة المهمّات نظرا لعدم القǽام ǼسحوǼات لفائدة المشارȄع المعنǽّة أو لعدم إعداد قوائم م

  .المتصرّفة في المشارȄع
  

 :رسم بǻاني لتطوّر المؤشّر .3

 
 

80% 80% 80% 80%

2 0 1 8 2 0 1 9 2 0 2 0 2 0 2 1

ر  مؤشّ ل 3ا .3 .0 رد : 6. وا م Ǻ ة  ل موّ م ل ا ع  Ȃر شا م ل ا ت  ا Ǻ Ȗ حسا ي ق د ت ل ة  ǻّئ ا ه ن ل ا ر  Ȃر ا ق لتّ ا ة  Ǻس ن
د ق ا ع ت ل ا ل  لآجا ا في  بيّ  لأجن ا ب  ن لأجا ا ن  ي ل موّ م ل ا ى  ل إ ة  ل مرس ل ا ة  ǻّرج في خا ا  ه ي عل منصوص  ل ا ة  ǻ

ت ا Ǻ ه ل ا و  روض  ق ل ا ت  ا ǻ ق ا ف ت   إ

.IIIقراءة في نتائج المؤشّر : 



 

 :أهمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشّر .4
  

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر لسنة 

2019  
  أهم الأنشطة والتدخلات

تقديرات 
الإعتمادات 

للأنشطة لسنة 
2019  

نسǺة : 3.3.0.6المؤشّر 
التقارȂر النهائǻة لتدقيȖ حساǺات 
المشارȂع الممولة Ǻموارد خارجǻة 
المرسلة إلى الممولين الأجانب 
في الآجال المنصوص عليها في 

  .إتفاقǻات القروض والهǺات

مواصلة إرسال في شهر جانفي من  -  80%  80%
Ȟلّ سنة مȞاتيب رسمǽّة إلى الوزارات 
المشرفة على التصرّف في المشارȄع 

وتها لإرسال القوائم المالǽّة لدع
لحساǼات هذه المشارȄع Ǽعنوان السنة 

  .السّاǼقة في أجل محدّد
-  ȑالذ ȘȄان نفس الفرȞتكليف قدر الإم

تولّى تدقيȘ حساǼات المشروع Ǽعنوان 
 Șة لإنجاز مهمّة التدقيǽالسنة المنقض
Ǽعنوان السنة الموالǽة وذلك ضمانا 
 للإستمرارȄّة والنجاعة والتّحȞم في

 .الآجال
  

 -  

  
  :تحديد أهمّ النقائص المتعلقة Ǻالمؤشر .5

إعداد وإرسال القوائم المالǽة من طرف الوحدات المشرفة على التصرف في المشارȄع إلى الهيئة Ǽصفة متأخرة، إذ تم في  -
 .  Ǽعض الحالات تجاوز الآجال التعاقدǽة لإرسال تقارȄر تدقيȘ حساǼات المشارȄع

التدقيȘ الميداني، خاصة ǼالنسǼة للمشارȄع الجهوǽة، ناتجة خاصة عن عدم تجمǽع الوثائȘ  وجود صعوǼات أثناء أعمال -
 .والبǽانات المحاسبǽة على مستوȐ الوحدة المرȞزȄة المȞلفة ǼمتاǼعة إنجاز المشروع وإعداد القوائم المالǽة الخاصة Ǽه

  . رف Ǽعض المتصرفين على المشارȄع المذȞورةطول آجال تقدǽم الإجاǼات على التقارȄر الأولǽة لنتائج التدقيȘ من ط -
  



 

  

  
  
  
  
  

    Ǻطاقات الفاعلين العموميين



 

  
  
  
  
  
  

  
  

  Ǻطاقات الفاعلين العموميين المتدخلين
  في برنامج الديوانة

  



 

 
  شرȜة شȜǺة تونس للتجارة: Ǻ01طاقة عدد

 

  .برنامج الديوانة. 1
I-فȂالتعر:  

للمعطǽات والبǽانات بين المتدخلين العموميين والخواص تأمين التǼادل الإلكتروني : النشاȉ الرئǻسي 1-
  .في جمǽع المجالات

  ".أ" منشأة عمومǽة صنف: ترتيب المنشأة - 2
مسجل ǼقǼاضة تسجيل عقود الشرȞات المȞتب الأول 1999دǽسمبر  Ȟ02تب تارȄخ  :مرجع الإحداث - 3

  .239، خانة D، سلسلة 24مجلد  2000جانفي  5بتونس في 
  : ظǻم الإدارȏ والماليمرجع التن - 4

والنصوص  1985أوت  5مؤرخ في  1985لسنة  78القانون الأساسي للشرȞة، مجلة الشغل، قانون عدد 
  المتممة والمنقحة له،

  : المؤسسة/تارȂخ آخر عقد برنامج أو أهداف بين الوزارة والمنشأة -5 
2007-2008-2009.  
II - إطار القدرة على الأداء:  

 : الإستراتيجǻة العامة -1
 إدارة الشǼاك الموحد الإلكتروني لعملǽات التجارة الخارجǽة والنقل، - 
رقمنة جمǽع إجراءات التجارة الخارجǽة النقل تǼعا لقرار المجلس الأعلى للتصدير المنعقد بتارȄخ  - 

 ،2018جانفي  04
 .تطوȄر إستعمال لفاتورة الإلكترونǽة - 

  : أهم الأولوǻات والأهداف2- 
Ǽالإضافة إلى تأمين إستقرار نسǼة معالجة ملفات سندات التجارة الخارجǽة والتصارȄح المفصلة ǼالǼضائع 
 ȑان الحمولة الجوǽȃان الحمولة وǽطة ببǼوالرفع ومطالب وصل الخروج المرت ȘالوسǼ ومطالب الإذن

والترخǽص بدخول الǼضاعة  والإعلام بدخول السفينة وǽȃان الحمولة الǼحرȑ وجدول الفوارق والإذن Ǽالتسلǽم



 

Ǽصفة إلكترونǽة عبر شȞǼة تونس للتجارة، تتمثل  %100للميناء ووصل الإيداع Ǽالميناء، في حدود 
  :أولوǽات الشرȞة على المدȐ القصير في

  ةǻة لإجراءات التجارة الخارجǺالنسǺ"ارة الوحيدةǺالإض:" 
لخلاص المعالǽم والآداءات الديوانǽة إلغاء سندات الإلتزام المضمونة الدفع "إدراج سينارȄو  - 

المعالجة من طرف " شهادات إقرار Ǽالحصول على علامة المطاǼقة"و" المستوجǼة عند التورȄد
 المعهد الوطني للمواصفات والملكǽة الصناعǽة بر منظومة الإضǼارة الوحيدة،

خلين من المعالجة تسوȘȄ التطبǽقات المهنǽة وتطبǽقات الرȌȃ التي من شأنها أن تمȞن Ȟل المتد - 
الإلكترونǽة لخدمات الوساطة الوثائقǽة الجديدة، والعمل على صǽانة وتحيين هذه التطبǽقات التي 
تم ترȞيزها لدȐ مختلف المتدخلين في التجارة الخارجǽة والنقل لتواكب التطورات التكنولوجǽة 

 والمتطلǼات الجديدة لكل مهنة وذلك بتطوȄر صǽغ جديدة لها،
 ة لإǺالنسǺ ضائعǺارة النقل"جراءات النقل الدولي للǺإض:" 
إستكمال تعمǽم إستغلال الإجراء الأول لإضǼارة النقل المتعلȘ بدخول السفينة ومعالجة بǽان  - 

الحمولة علة مستوȐ ميناء رادس وذلك بإدراج وتعمǽم إستغلال النسخة الجديدة لخدمة تعديل بǽان 
 ر منظومة إضǼارة النقل،الحمولة Ǽعد إنتهاء الآجال القانونǽة عب

 إدراج بǽان الحمولة الخاص Ǽعملǽات التصدير عبر منظومة إضǼارة النقل، - 
 .تعمǽم إضǼارة النقل على Ȟل المواني التجارȄة لبنزرت وصفاقس وسوسة - 
 ةǻة لمشروع الفاتورة الإلتكرونǺالنسǺ: 
 ي،إلى المشترȑ العموم émetteur)(تعمǽم إستغلال خدمة الفوترة من المصدر  - 
إنطلاق إستعمال المنظومة من قبل الشرȞات التي إنخرطت في خدمة الفوترة الإلكترونǽة وȞذلك  - 

 الشرȞات التي تقدمت في أشغال الإرتǼاǼ ȋالمنظومة،
 ةǻة لمشروع الفاتورة الإلتكرونǺالنسǺ: 
 :تحسين السلامة المعلوماتǽة لكل المنظومات قيد الإستغلال وذلك من خلال - 

لتلافي النقائص التي تم التطرق إليها في تقرȄر التدقيȘ في السلامة المعلوماتǽة وȞذلك وضع برنامج عمل 
  .الأخذ Ǽعين الإعتǼار لكل مجالات التحسين الممȞنة والتي تم الإتفاق عليها في نفس هذا الإطار

وǼعض التجهيزات الخاصة "  SIEM "و"  VMS"شراء ووضع حيز الإستغلال لمنظومتين جديدتين 
وتجديد التجهيزات الإعلامǽة لمنصة الموقع الرئǽسي " 2SWITCH"و" FIREWALL 2" لامة Ǽالس

للإستغلال وإستبدال تجهيزات منصة الموقع الإحتǽاطي، والتي من المنتظر أن تنتهي صǽانتها من طرف 
  .المصنع، Ǽالتجهيزات الحالǽة لمنصة الموقع الرئǽسي للإستغلال

  :نشطةمؤشرات قǻس الأداء وأهم الأ  - 3
  حرȄف ومتدخل عمومي منخرȋ في منظومة الشǼاك الموحد، 2500



 

  .2017مليون ملف تم تǼادله عبر الشǼاك الموحد خلال سنة  3.8
  
   :الإجراءات المصاحǺة - 4

تحسǽس وتكوȄن المشترȄن العموميين والوزارات ومصالح وزارة ذات العلاقة للتعامل مع منظومة  - 
 الفاتورة الإلكترونǽة،

الذǽ ȑقضي بوجوǽȃة إستعمال الفاتورة  2016من قانون المالǽة لسنة  22العمل Ǽالفصل تفعيل  - 
الإلكترونǽة من قبل الشرȞات الراجعة Ǽالنظر لإدارة المؤسسات الكبرȐ في معاملاتها مع المشترȄن 

 العموميين،
 ن،تعمǽم إستعمال الفاتورة الإلكترونǽة من قبل أصناف أخرȐ من المتعاملين الإقتصاديي - 
 إستكمال إجراءات مشروع القانون الأساسي لأعوان رȞة شȞǼة تونس للتجارة، - 
إعداد مشروع منقح للهȞǽل التنظǽمي للشرȞة حيث أن الهȞǽل التنظǽمي الحالي أصǼح لا يتلاءم  - 

  .وحجم الأعمال ǼالشرȞة
III - ةǻالميزان:  

 

:2018عام لتقديرات ميزانǻة للسنة المالǻة لسنة  تقدǻم  
 : ميزانǻة التصرف -

م د  2م د Ȟنفقات أجور و 2.9م د منها  4.9ما قǽمته  2018تبلغ ميزانǽة التصرف التقديرȄة لسنة 
 .Ȟنفقات تسيير

 :م د موزعة على النحو التالي Ǽ2.3ما قǽمته  2018تم تقدير الإستثمارات لسنة : ميزانǻة الإستثمار -
  الإستثمار  

  10000  دراسات 
  1537500  )1(تجهيزات إعلامǽة 

  645000  تطوȄر وشراء تطبǽقات
 Ȑ135000  تجهيزات أخر  

  2327500  المجموع
  

 :وتخص Ǽالأساس )1(
 م د، 1.275تجديد منصة موقع الإستغلال الرئǽسي ȞǼلفة  - 
 ألف دينار، 95تجديد تجهيزات السلامة المعلوماتǽة ȞǼلفة  - 



 

تنفيذها Ǽالإعتماد الكلي على الموارد المالǽة سيتم تموȄل Ȟل الإستثمارات المزمع : تموȄل الإستثمارات
  .للشرȞة

   



 

  
  
  
  

  Ǻطاقات الفاعلين العموميين المتدخلين
  في برنامج القǻادة والمساندة

   



 

 
  مرȜز الإعلامǻة لوزارة المالǻة: Ǻ02طاقة عدد  

  
  :التعرȂف .1

 سيǻالرئ ȉة لفائدة وزارة :النشاǽةدراسة وإنجاز واستغلال النظم المعلوماتǽالمال.  
 أصنف:ترتيب المنشأة  
 سمبر  31المؤرخ في  1981لسنة  100القانون عدد :مرجع الإحداثǽ78الفصول من ( 1981د 

  ).80الى 
 والمالي ȏم الإدارǻ17المؤرخ في  1982لسنة  799الأمر عدد :مرجع التنظ  ȑ1982ما.  
 خ آخر عقد برنامج أو أهداف بين الوزارة والمنشأةȂالمؤسسة/تار: 
  

  :القدرة على الأداء إطار .2
 ة العامةǻة في ميدان :الاستراتيجǽة وزارة المالǽة مسؤول على تنفيذ استراتيجǽز الإعلامȞمر

 :حيث ǽسهر المرȞز على. تكنلوجǽا المعلومات
 ،ر نظم المعلوماتȄم وتطوǽدراسة وتصم 
  ،انات وتامين حسن استغلالهاǽالتصرف في مراكز الب 
  ةǽة المعلوماتȞǼات والتصرف في مختلف الاجهزة الموضوعة على إدارة الشǽلتراسل المعط

 ذمة المستعملين،
  مǽة تقدǽعة للوزارةالإحاطة التقنǼاكل التاǽلمختلف اله.  

 ات والأهدافǻأهم الأولو: 
 Ǽ ة وذلك في مواصلة الأعمال الخاصةǽة العمومǽمشروع إرساء النظام المعلوماتي الجديد للمال

 2020- 2016 للتنمǽةإطار تنفيذ التوجهات الاستراتيجǽة للدولةالمدرجة ǼالمخطȌ الخماسي 
ومن بين التوجهات الاستراتيجǽة لوزارة المالǽة نذȞر  .والإصلاحات الهȞǽلǽة للمالǽة العمومǽة

  :أساسا
 ر منظومة النفقȄة،تطوǽس القانون الأساسي الجديد للميزانȄة وتكرǽات العموم 
  م الخدماتǽة وتدعǽائǼس العدالة الجȄة وتكرǽد من الشفافȄة نحو مزǽائǼر المنظومة الجȄتطو

 المسداة للمطالبين Ǽالأداء،
 ،عدǼ س تمشي الإدارة المفتوحة والتعامل مع المواطنين والمؤسسات عنȄتكر 



 

 مǽ حترم وضع نظام محاسبي متطورǽعة وصادقة وȄن من الحصول على معلومة سرȞ
 المعايير المحاسبǽة الدولǽة،

 ،ةǽالخدمات الديوانǼ الارتقاء 
 ،نةȄفي رصيد الخز Ȍǽالتصرف النش 
 ،ةǽرقمنة العمل بوزارة المال 
  Ȑادل المعلومات مع الادارات الأخرǼر تȄتطو. 

  ادعم تعصير وسائل العمل من خلالǼ م المنظومة الخاصةǽومنظومة تعم Șلتصرف في الوثائ
 .البرȄد الإلكتروني

  ة من الاختراقات وذلك  المتواصلالسهرǽة المعلوماتȞǼة الشǽة وحماǽعلى سلامة النظم المعلومات
 .بدعم مرȞز البǽانات بتجهيزات ومنظومات جديدة ومتطورة

 ز، وذلك من خلال اȞة داخل المرȄقتناء ووضع العمل على الترشيد المستمر للإجراءات الإدار
  .حيز الاستغلال لمنظومة مندمجة للتصرف

 س الأداء وأهم الأنشطةǻمؤشرات ق  
 ةǺالإجراءات المصاح 
  

  :الميزانǻة .3
 ة التصرفǻميزان  

أȑ بنحو  أد 8651على تقديرات جملǽّة تساوȑ  2018تم ضȌǼ ميزانǽة التصرف للمرȞز لسنة 
 ȑة تطور تساوǼتقديراتحيث تبلغ  2017مقارنة مع سنة  9.6 %نس:  

 ات مخزونة وغير مخزونةȄأد،389: مشتر 
 ةǽأد،632: خدمات خارج 
  Ȑة أخرǽأد، 334:خدمات خارج 
 اء الأعوانǼأد، 7226: أع 
 أد، 70:أداءات وضرائب 

 ة الاستثمارǻميزان 
منها  أد 5446ستثمارات للسنة الجارȄةأما بخصوص ميزانǽة التجهيز فقد بلغت تقديرات الإ

أد  361مقابل أدǼ5085المنظومات الإعلامǽة والتي قدرت تموǽلاتها Ǽمبلغ ستثمارات الخاصة الإ
  .ستثمارات الخاصة ǼالمرȞزللإ



 

 
  ديوان مساكن أعوان المالǻة: 03دǺطاقة عد

 

  .برنامج القǻادة والمساندة. 1
I- فȂالتعر:  

أو البǽع لفائدة ȃناء مساكن أو إحǽاء سȞنǽة للكراء و  تهيئتها وǽȃعهاو  شراء أراضي: النشاȉ الرئǻسي 1-
  .أعوان وزارة المالǽة

  ".ج"ديوان صنف : ترتيب المنشأة - 2
  .1989مؤرخ في فǽفرȑ  1998لسنة  19قانون عدد  :مرجع الإحداث - 3
  : مرجع التنظǻم الإدارȏ والمالي - 4

المالي و  المتعلǼ Șالتنظǽم الإدارȑ و  1989مارس  15مؤرخ في  1989سنة ل 403الأمر عدد  - 
  .للديوان

المتعلǼ ȘضȌǼ الهȞǽل التنظǽمي و  2012نوفمبر  27المؤرخ في  2012لسنة  3008ر عدد الأم - 
  .المالǽة أعوانلديوان مساكن 

الإعفاء لǼ Șشروȋ إسناد الخطȌ الوظǽفǽة و والمتع 2013 جوان 12المؤرخ في  2051الأمر عدد  - 
 . منها بديوان مساكن أعوان المالǽة

  2016- 2012: المؤسسة/بين الوزارة والمنشأةتارȂخ آخر عقد برنامج أو أهداف  -5
II- إطار القدرة على الأداء:  

 : الإستراتيجǻة العامة -1
أسعار اقتناء خاصة Ǽالمدن وارتفاع Ȟلفة البناء و  ينتمي الديوان لقطاع تنافسي يتميز بندرة الأراضي

 .    المساكن الجاهزة
هذه الوضعǽة مع الاستجاǼة تدرȄجǽا للمطالب ȃذلك تتمثل الإستراتجǽة العامة للديوان في ملائمة و 

المالǽة  الاجتماعǽة المتزايدة في مجال الحصول على مسȞن على وجه الكراء أو الملكǽة لفائدة Ȟافة أعوان
  . ȃجمǽع أنحاء الجمهورȄةبدون استثناء و 

  :Ȟالتالي 2018وقد توجه الديوان إلى تفعيل هذه الإستراتيجǽة إبتداءا من سنة 



 

قتناء شقȘ وǽȃعها لفائدة أعوان الوزارة Ǽصǽغة البǽع ǼالتقسȌǽ، مع السعي إبتداءا من السنة إ: أولا -
 .المذȞورة إلى إقتناء أرض وȃناء مساكن عليها قصد الضغȌ على ثمن البǽع

إقتناء أراضي لبناء مساكن عليها وǽȃعها لفائدة أعوان الوزارة  2018بداǽة من موفى سنة  :ثانǻا -
الطلǼات وسيتم البناء إما مǼاشرة من قبل الديوان أو بإرساء شراكة مع دواوȄن  وذلك حسب تمرȞز

ǼمزȄد التوجه نحو  2019حيث ستتميز سنة . السȞن الأخرȐ أو الǼاعثين العقارȄين العموميين
البǽع ǼالتقسȌǽ بتوفير قسȌ جديد من المساكن  للأعوان وتفعيل وظǽفة الǼعث العقارȑ ببناء 

 .لتفوȄت فيها لفائدتهممجموعة سȞنǽة وا
  : أهم الأولوǻات والأهداف2- 

تارȄخ أول اقتناء مساكن بتونس الكبرȐ  ،2013نظرا إلى أن انطلاقة الديوان الفعلǽة Ȟانت بداǽة من سنة 
 : ن الأهداف المرسومة هيإف ،منذ انǼعاثه

 الهدف الأول : ȌǽالتقسǼ عǽالب ȘȄع المساكن لفائدة أعوان الوزارة عن طرǽالإنطلاق في ب.   
 ة في إطار شراكة عمل ع : الهدف الثانيǽنȞاء سǽعها أو بناء أحǽȃإقتناء أراضي وتهيئتها و

 .Ǽاعثين عموميين
  :مؤشرات قǻس الأداء وأهم الأنشطة - 3 

  : المؤشرات الكمǽة -
طرȘȄ الكراء أو المنجز عن طرȘȄ المبǽعات، حيث ǽحوصل  تتمثل في رقم المعاملات المنجز عن

  ):إلى غاǽة موفى جوȄلǽة( 2020-2016الجدول التالي تطور المؤشرȄن المذȞورȄن للفترة 
  2016  2017  2018  

إلى غاǽة موفى (
  )شهر جوȄلǽة

  )متوقع( 2020  )متوقع( 2019

  رقم المعاملات
  )أد(

404600  471000  464140  1050000  1166000  
 : المؤشرات النوعǽة -

 ȋس الأداء ونشاǽسي لقǽع المؤشر النوعي الرئǽراء ومن بȞ ات الحرفاء منǼة لطلǼة الإستجاǼتمثل نس
  :2020- 2016الديوان، حيث ǽحوصل الجدول التالي تطور المؤشرȄن المذȞورȄن للفترة 

  )متوقع( 2020  )متوقع( 2019  2018  2017  2016  
نسǼة الإستجاǼة 

الحرفاء لطلǼات 
)%(  

2.6  1.8  9.4  10.3  10.9  

  



 

   : الإجراءات المصاحǺة - 4
 .إطارات الديوان بتكوȄنهم في مجال تدخلهمو  تدعǽم قدرات أعوان - 
 .والنظام الأساسي الخاص Ǽأعوان وإطارات الديوانللديوان  إعداد دليل الإجراءات الإدارȄة - 
  . ذات الصǼغة الفنǽةترȞيز إدارة فنǽة صلب الديوان لمتاǼعة سير المشارȄع  - 
  

III- ةǻالميزان:  
 

: 2018و السنة المالǻة  2017تقدǻم لتقديرات ميزانǻة الديوان لسنة   
مليون  2القسȌ الأوفر من موارد ميزانǽة الديوان حيث بلغت قǽمتها  2018تمثل منحة ميزانǽة الدولة لسنة 

  .ألف دينار 985دينار في حين أنه من المتوقع تحقيȘ إيرادات ذاتǽة Ǽقǽمة 
 :مليون دينار أساسا Ȟما يلي 3.650أȑ  2018من ناحǽة أخرȐ تتوزع نفقات التنمǽة لسنة 

 مسȞنا جديدا بإعتǼار التسجيل والمحاماة، 25إقتناء  - 
 ألف دينار، 70تهيئة المساكن القدǽمة بداخل الجمهورȄة Ǽمبلغ  - 
 .ألف دينار 70إقتناء سǽارة وظǽفǽة Ǽمبلغ  - 

  :عملǽة الإقتناء الآنفة الذȞر منحيث ستمȞن 
ومن المتوقع أن  2017مسȞنا موفى  264تدعǽم الرصد العقارȑ للديوان إذ بلغ عدد المساكن المقتناة - 

  ،2018سنة  289تصǼح 
الإستجاǼة تدرȄجǽا للطلǼات المتزايدة على الديوان في مجال الحصول على مسȞن على وجه الملكǽة وفقا - 

Ǽة مختصة،لمعايير إسناد تم ضǽطها من قبل لجنة فن  
تدعǽم البنǽة المالǽة للديوان حتى يتسنى له مزȄد تفعيل مهامه مستǼقلا Ȟالإتجاه نحو إقتناء الأراضي - 

  .وتهيئتها وǽȃعها أو بناء مساكن وتخصǽصها على وجه الملكǽة
  
  
  



 

  )Ǻحساب الألف دينار( 2018ميزانǻة التصرف لديوان مساكن أعوان المالǻة لسنة 
  2018تقديرȏ   الأعǺاء

  6.000  مصارȄف الماء والكهرȃاء
  4.500  الإتصالات

  6.000  مصارȄف التأمين
  25.000  شراء الوقود والعناǽة بوسائل النقل

  4.000  الإستقǼال والتنظيف
  20.000  العمولات

  170.000  الضرائب والأداءات
  2.000  إكساء العملة

  2.500  الصحف والمجلات
  5.000  المعداتصǽانة 

  2.000  مصارȄف المهمات
  5.000  إقتناء تجهيزات

  10.000  تأثيث الإدارة
  6.000  لوازم المȞاتب

  45.000  التدخلات الإجتماعǽة
  4.000  الإعتناء Ǽالبناǽة

  0.000  إحداث موقع واب
  10.000  إقتناء منظومة إعلامǽة 

  2.000  معالǽم الجولان
  4.500  مصارȄف التكوȄن

  0.500  نفقات مختلفة
  335.000  المجموع

  
 
 



 

  )Ǻحساب الألف دينار( 2018ميزانǻة الإستثمار لديوان مساكن أعوان المالǻة لسنة 
  2018تقديرȏ   الأعǺاء

  70.000  تهيئة مساكن الديوان
  2340.000  إقتناء مساكن
  1000.000  إقتناء أرض

  20.000  معدات
  70.000  وسائل نقل
  150.000  تهيئة المقر

  3650.000  المجموع
 

 )Ǻحساب الألف دينار( 2018ميزانǻة الموارد لديوان مساكن أعوان المالǻة لسنة 
  2018تقديرȏ   الموارد

  150.000  بǽع المساكن الجديدة
  300.000  بǽع المساكن القدǽمة

  495.000  مداخيل الأكرȄة
  40.000  مداخيل مختلفة

  985.000  المجموع
 
 
 
 
 
 
 



 

 


